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معمل في لدى القیادات الإداریة   الریادیةالسماتمدى توافر 
  تحلیلیة دراسة استطلاعیة - سمنت بادوش

  
    صالح ماجد محمدكتوردال: إعداد

  
The Availability of Entrepreneurships Characteristics on Leadership 

Administrative in Al-Sement Badoosh Factory 
A Survey and Analytic Study 

  
Set by: Majid M. Saleh (PhD) 

 
Abstract  

  
This study aims to deal with a crucial important subject that is embodied in 

entrepreneurship characteristics. This has been one of the vital issues that the organizations 
have recognized personnel of entrepreneurship characteristics that may contribute to come 
up with new and unfamiliar things. These are to meet the customers' desires and needs 
competitively; this consequently comes in belief that the continuous recognition and 
success require entrepreneurship abilities in business. On this basis, the need for 
entrepreneurship characteristics managers may enable them to view other problems and 
risks. The current study adopted the entrepreneurship characteristics in the leaderships of 
Badosh Cement Factory according to a questionnaire and T-test. The study concluded to the 
most important recommendations embodied in the necessity that the level management 
should be interested in the entrepreneurship characteristics.        
 
Key words: entrepreneurship- entrepreneur- entreprenturs characteristics- entrepreneurs 

organizations- entrepreneur leader  
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مدى توافر السمات الریادیة لدى القیادات الإداریة في معمل 
   دراسة استطلاعیة تحلیلیة- سمنت بادوش

  
  الدكتور ماجد محمد صالح : إعداد

  
  المستخلص

  
 سماتالری ادة وال ب  یتمثلالأھمیةول موضوع على قدر كبیر من  تناإلى الدراسة ھذهھدف ت
 ذوي أف راد  امتلاكإلى لمنظمات العدید من ااذ تسعى  الحیویة من الموضوعات بات الذي،الریادیة

 وذو ج ودة عالی ة ملبی ة م ألوفھ و جدی د وغی ر  تقدیم م ا في ةلمساھمل  ریادیة وسماتخصائص
إیمانھا المطل ق ب أن التمی ز  ذلك من ویأتي،  من المنافسینفضلأرغبات الزبائن واحتیاجاتھم بذلك 

 یتطل  ب امتلاكھ  ا ق  درات ریادی  ة تمكنھ  ا م  ن الول  وج ف  ي دنی  ا الأعم  الوالنج  اح الم  ستمر ف  ي دنی  ا 
  . بثقة واقتدارالأعمال

  م ن رؤی ة م ام ریادی ة تمك نھسمات وخصائصذوي  وجود مدراء إلىالحاجة وعلیھ ھناك 
جن  ي  قیم  ة حقیقی  ة ووإض  افة  المتمی  زةكف  رص لتحقی  ق النت  ائج،  ومخ  اطر م  شاكلالآخ  رونی  راه 

 برؤی ة واس عة وب صیرة ثاقب ة تجع ل التأكدتھم على التعامل مع المخاطر وحالات عدم الأرباح لقدر
  .باستمرارالنجاح الھدف المتحقق 

ت تبنت الدراسة بحث م دى ت وافر ال سمات الریادی ة ل دى القی ادات الریادی ة ف ي معم ل س من
 العدی د إل ىت الدراس ة توص لو، )T-test (الإح صائيبادوش باعتماد استمارة الاس تبیان والمختب ر 

 أما،  توافر الخصائص الریادیة لدى القیادات الریادیة في المعمل المبحوثأھمھا ،ستنتاجاتالإمن 
 م ن خ لالی ة كبر بالخ صائص الریاد العلیا اھتمام أالإدارةیلاء  التوصیات فقد تمثلت بضرورة إأھم

  . تعزیزھا
  

  .القائد الریادي ،  المنظمات الریادیة، السمات الریادیة الریادة، الریادي،:الكلمات المفتاحیة
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  منھجیة الدراسة
  المقدمة 

 البیئ ي التأك دتزای د ح الات ع دم م ع  بیئیة متغیرة ومعقدة اتواجھ منظمات الیوم ظروف
 المنظم ة طاق ات وإمكان ات ام تلاكض رورة ع ھ  متطل بیمم ا  ، فیھاالأبرزالتي باتت الصفة 

 لاب د الاس تمرار والنم ولغ رض بل وغ  و،أدائھ االعوامل المؤثرة في  ةفائقة قادرة على مواجھ
طلب  ات فر المتاف  ضلا ع  ن ت  و ، م  وارد ب  شریة بخ  صائص وس  مات ریادی  ة مبدع  ةم  ن ت  وافر

بتمی ز  الأعم الي دنی ا ت ستمر ف  المن شودة وأھ دافھا تحق ق المنظم ة الریادیة في المنظمة لك ي
  .نجاحو

 الریادة والسعي لبلوغ التمیز والتف رد إستراتیجیة المنظمة اعتماد فإن ما تقدموبموجب 
 إمكان  ات تف  وق المت  اح  ف  ي امتلاكھ  ا غل لإدارة المنظم  ات المعاص  رة عب  رب  ات ال  شغل ال  شا

  .لإستراتیجیة الأھدافھات قادرة على توصیل المنظمة االمنظمات المماثلة وإدارة بمواصف
ض  رورة تبن  ي المنظم  ات المعاص  رة  إل  ى) Drucker,1985(وف  ي ھ  ذا ال  سیاق ی  شیر 

 ھم  الا یحقق   إمكان  ات ب  شریة ق  ادرة عل  ى تحقی  ق اس  تقطاب ع  ن ًف  ضلا ،إس  تراتیجیات مبدع  ة
 الإب  داعات اعتم  دت ب  ل ،ن  ب التقن  ي فق  طاف  ي الج الیاب  ان ل  م تك  ن مبدع  ة نإإذ  ،الآخ  رون

  .أعمالھا في  لبلوغ الریادة والتمیزیةوالاقتصاد الاجتماعیة
  ومسبباتھا الدراسة مشكلة

 الری ادة ف ي نج اح المنظم ات أھمی ة عل ى الاخت صاصركز العدید من الباحثین وذوي 
 أنإلا ،  الری ادي القی ادي وس مات إمكان ات ب شریة بخ صائصامتلاكھ ا من خلال وازدھارھا

مم ا حف ز  ،الك افي الاھتم اما الموضوع الحیوي  ھذعربیة ومنظماتنا المختلفة لم تول الأدبیاتنا
 تن  اول الخ  صائص عب  رلدراس  ة والتحلی  ل ا ض  رورة تن  اول ھ  ذا الموض  وع بإل  ىالباح  ث 

وتفردھ ا ع ن الآخ رین والسمات الواجب توافرھ ا ف ي الری ادي للم ساھمة ف ي تمی ز المنظم ة 
 ،لتمی  ز والإب  داعإیمان  ا بالق  درات الریادی  ة ال  ضروریة لوض  ع المنظم  ة ف  ي الطری  ق ال  سلیم ل

  :ةتیفضلا عن إثارة التساؤلات الآ
 من ھو الریادي وما ھي الخصائص والسمات الواجب توافرھا فیھ؟ .١
 لقائدل الریادیة الضروریة  والسمات الخصائصمعمل سمنت بادوشھل تمتلك إدارة  .٢

 ؟ الإداري
  بحوث؟المسمنت بادوش معمل لسمات لدى القادة الریادیین في ھل تتباین الخصائص وا .٣

   الدراسة أھداف
 العدی د م ن  اھتم امعرض موضوع بات مث ار الأساسي لھذه الدراسة في ھدفیتمثل ال

 القائ د الری ادي  وس مات ألا وھ و الری ادة وخ صائص، ف ي الوق ت الحاض رالاختصاصذوي 
 صخ  صائالع  ن م  دى ت  وافر  نظری  ة ومیدانی  ة ةومحاول  ة تق  دیم دراس   ،لدراس  ة والتحلی  لاب

المبح  وث ك  دلیل عم  ل یمك  ن الإقت  داء ب  ھ س  منت ب  ادوش معم  ل  إدارة ف  ي ةدی   الریاوال  سمات
  والخ  صائص ال  ضروریة الری  ادیینالأف  رادالمنظم  ة م  دى ام  تلاك  لمعرف  ة ،وبك  ل تواض  ع

  : الآتیة الأھداف فضلا عن تحقیق لمنظمات المعاصرةالواجب توافرھا فیھم في ظل عمل ا
خ  صائص وال  سمات الریادی  ة الواج  ب المبح  وث بالس  منت ب  ادوش معم  ل  إدارةتعری  ف  .١

 .في الریاديتوافرھا 
 .وصف وتشخیص الخصائص والسمات الریادیة في المعمل المبحوث .٢
  .تحدید الخصائص الأكثر توافرا في إدارة المعمل المبحوث .٣
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   الدراسة أھمیة
ة بوص فھا وس یلة للری اد المنظم ات المعاص رة  اعتم ادأھمی ةتبرز أھمی ة الدراس ة م ن 

ف  ي ل  دى القی  ادات الریادی  ة  الواج  ب توافرھ  ا خ  صائص الری  اديوك  ذلك  ،التمی  زللتف  وق و
وم  ن ث  م محاول  ة التع  رف عل  ى م  دى توافرھ  ا  ، عرض  ھا نظری  اعب  رالمنظم  ات المعاص  رة 
متواض عة یمك ن استطلاعیة تحلیلی ة تقدیم دراسة لفي المنظمة المبحوثة ومستوى ھذا التوافر 

منظمات المماثلة لمعرفة قدراتھا البشریة م ن وجھ ة نظ ر أن تكون أداة المنظمة المبحوثة وال
حقیق ة تبن ي الری ادة  إل ى وإمكانی ة التعام ل معھ ا بإیجابی ة  ف ي م ا إذا س عت ،قادتھا الإداریین

الحق  ل  وان ھ  ذا لاس  یماو،والإب  داع ف  ي مج  ال تخص  صھا وتمیزھ  ا وتفوقھ  ا عل  ى الآخ  رین 
تف وق العدی د م ن المنظم ات المعاص رة ف ي ال دول أداة لد عَطالما  )الریادة والإبداع(المعرفي 

  .المتقدمة
  فرضیة الدراسة 

  :الاتي بتتمثلیة اعتمدت الدراسة فرض
خ  صائص وال  سمات الواج  ب توافرھ  ا ف  ي البامتلاكھ  ا المعم  ل المبح  وث  قی  ادات تمی  زت((

  ))الریادي
   جمع البیانات والمعلومات أسالیب

 وبح وث وم صادر وأفك ارعلى عروض ھ جل بناء منھجیة دراستأ الباحث ومن أعتمد
 لإرس اء الت صورات النظری ة للجان ب المعرف ي الاخت صاصومراجع الباحثین والعلماء ذوي 

  لوص  ف وت  شخیصً علمی  اًأساس  اً  لاحق  اواعتمادھ  اب  العرض والتح  اور م  ع ھ  ذه الطروح  ات 
  . متغیرات الدراسةوتحلیل

فق د ، اق ف ال سادة المبح وثین و موض آراءأما الجانب المیداني للدراسة والخ اص بع ر
ة لجمع البیانات و المعلوم ات رغ م محاولتن ا اعتم اد أكث ر م ن اعتمدت الاستمارة كأداة رئیس

حجام الجھات العلیا في المنظمة المبحوث ة إلا أن إ، على المعلومات اللازمة مصدر للحصول
الاس   تبیان وج   اءت فق   رات اس   تمارة ، ع   ن ت   وفیر المعلوم   ات جعلن   ا نكتف   ي بھ   ذه الوس   یلة

الط     ائي  )(٢٠٠٣ ،المن     صور(ة ًیادی     ة اعتم     ادا عل     ى الم     صادر الاتی     لخ     صائص الرل
 ,Gomez et al., 2005 ((Peggy)(Leon, 2006) (٢٠٠٩،العلي والنجار) (٢٠٠٩،والخفاجي

2000, 14)) Donald and Richard, 2001, 29(.  
  إطار مفاھیمي/الریادة

  وأھمیتھامفھوم الریادة  -ًأولا
 الق  رن الث  امن إل  ى أن بدای  ة ظھ  ور مفھ  وم الری  ادة یع  ود إل  ى) Druid, 2001,4(ی  شیر 

عملی ة تحم ل المخ اطرة م ن تصادي لم یتبلور مفھوم ھ ف ي حین ھ لعشر واستخدم كمصطلح اق
 تحقی ق إل ى خلالھ ا خلال الشراء بسعر معین ومحاولة البی ع بأس عار غی ر مؤك دة یھ دف م ن

وم الریادة لی شمل الجم ع ب ین عوام ل الإنت اج المختلف ة ومن ثم اتسع مفھ ،كبرأرباح وعوائد أ
د الابتك ار والإب داع م ن ال سمات َوم ن ث م ع  ،بھدف تقدیم ما ھو متمیز وأفضل م ن الآخ رین

منتج ات جدی دة أو اخت راق دة سواء كان ذل ك م ن خ لال ابتك ار الأساسیة لبلوغ المنظمة الریا
  .ر مألوفة وحتى تنظیم مبدعأسواق جدیدة أو تقدیم مخرجات بطریقة مبدعة وغی

ن الریادة ھ ي مرادف ة لتحم ل المخ اطرة واعتم اد الأفك ار  بأ)Coulter, 2001, 5( یرى
إلا أن ،  لل  سلوك الری  اديًام  مھً اع  د عن  صروعل  ى ال  رغم م  ن أن تحم  ل المخ  اطر ی ،المتمی  زة

 ح ین ف ي، اًالعدید من الریادیین ق د نجح وا م ن خ لال تجن ب المخ اطر حیثم ا ك ان ذل ك ممكن 
أما الواثقون ف إنھم ی رون المخ اطرة ، یسعى آخرون لتحمل المخاطر كوسیلة أو مقابل للنجاح
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 ف ي ًكمخ اطر م ؤثرة س لبیا،  للحصول عل ى العوائ د وت رك المخ اطر غی ر المح سوبةًامصدر
 وعل  ى ال  رغم م  ن الت  رابط الحقیق  ي ب  ین الری  ادة بأن  ھ الباح  ث نف  سھ وی  ضیف ، أداء مناف سیھم

 إذ ھن  اك العدی  د م  ن ، لبل  وغ الری  ادةً م  سبقاًن الإب  داع لا یك  ون ع  ادة ش  رطاأ إلا، والإب  داع
وم  ن ث  م أص  بحوا ، ا كمقل  دین للآخ  رینوالمنظم  ات الریادی  ة والق  ادة الری  ادیین الن  اجحین ب  دؤ

  . مبتكرین ومبدعینًحقالا
ن إقامة شي  الریادة تعبر عأن على افقد أكد) Kuratko and Hodgetts, 2001, 29(أما 

 قیم   ة م   ن خ   لال تخ   صیص الوق   ت والم   ال والجھ   د والم   وارد جدی   د وغی   ر م   ألوف وذي
   .وتحمل المخاطر المتوقعة وجني العوائد الناتجة جراء ذلك، ت اللازمة لإنشائھوالمھارا

 ال سبق ف ي مج ال بأنھ ا الری ادة إلى) Robert and Michael, 2002, 10(في حین یشیر 
بل وغ التمی ز ف ي ل على النجاح وتحمل المخ اطرة صراروالإما من خلال الشجاعة والتصمیم 

  .الأداء
 قیم ة  جدی د ذيء ش يإقام ةن الری ادة عملی ة ب أ) Rachman et al., 2001, 145 (ویرى

  .وتخصیص الوقت والمال والجھد لتنفیذه وتحمل المخاطر المتوقعة وتلقي العوائد المستھدفة
ح د الحق ول المعرفی ة الب ارزة الماض یة أادة في ال سنوات القلیل ة كذا بات مفھوم الریوھ

والواع   دة ف   ي اقت   صادیات البل   دان كاف   ة لم   ساھمة المنظم   ات الریادی   ة ف   ي تط   ویر التنمی   ة 
 إذ ، في ال بلادالاقتصاد لبناء وتطور الأساس اعتبارھا حجر إلىویذھب البعض ، الاقتصادیة

  :)٥، ٢٠٠٨ ،النجار والعلي(تي الأ بأھمھاتحقق مردودات عدیدة یتمثل 
 . تقلیل مستویات البطالة في المجتمع-٦.        مین الدخل الكافيتأ -١
 . المساھمة في توفیر وظائف جدیدة-٧     . الوظیفيالرضاتحقیق  -٢
 . تحقیق الذات للریادي وعائلتھ-٨      . العاملین للعملاندفاع -٣
 . عالمیةأسواق دخول إمكانیة -٩      .تقدیم مخرجات جدیدة -٤
  .آخرین متمیزین وجذب  المبدعینلعاملینا بالاحتفاظ -١٠     .جدیدة أسواقاختراق  -٥

 مجموع ة أورد ن الریادة عملیة یستخدم من خلالھا فبأ) Coulter, 2001, 21(ویضیف 
لمنظم ة وبالتج اوب م ع م و انللسعي وراء الفرص لإضافة قیمة ووسائل  وً منظماً جھداأفراد

  .تفردوالحاجات من خلال الإبداع والالرغبات 
ن الری ادة عب ارة ع ن ال سبق ف ي البح ث ع ن الف رص  یمكن الق ول ب أتقدما موبموجب 
وتخ  صیص الم  وارد  س  وى الفوض  ى والتناق  ضات الآخ  رونی  رى  عن  دما لاوتحدی  دھا بدق  ة 

  .لاقتناصھا وتحمل المخاطر المحسوبة للحصول على العوائد
  الخصائص والسمات/ المنظمات الإبداعیة والریادیة ً-ثانیا

می  ز ع  ن ت أن تالممك  نل  یس م  ن ال  سھولة أن تك  ون المنظم  ة إبداعی  ة وریادی  ة ب  ل م  ن 
 المنظم  ات ل  ىالمنظم  ات التقلیدی  ة بم  ا یمكنھ  ا م  ن ام  تلاك ق  درات وإمكان  ات تتف  وق بھ  ا ع

) ١٩٢، ٢٠٠٠، ال  صرن( ی  أتي المنظم  ات الإبداعی  ة والریادی  ة م  ا س  ماتأھ  م و ،المناف  سة
)Robert and Michael, 2002, 10(:  
 دون  م نعدم الاقتناع بالوضع الحالي وأس الیب العم ل والتأكی د الم ستمر عل ى التح سین .١

 .توقف
 .تنظیمیة مرنة وإجراءات تشغیلیة مناسبةتبني ھیاكل  .٢
 .ةلیة والانفتاح على الأفكار الغریبالإدارة الخیا اعتماد .٣
 . العمل جدیدةار وقبول أفكار وطرائقاختی .٤
 .تكلاات الفریق لحل المشالفردیة ومھارتطویر المھارات  .٥
 .شاف والتعلیم المستمر والتدریب والتطویر التنفیذيستكالتأكید على التجریب والا .٦
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 .التأكید على المنھجیات البدیلة لحل المشكلات والنماذج البدیلة لاتخاذ القرارات .٧
منظمات حیویة ومتجددة من خ لال قیامھ ا بتوجی ھ ھي  المنظمات الإبداعیة نإوعلیھ ف

وامتلاكھ ا ،  إب داعي بق یم مح ددةعل ى نح ووقی ادة الزب ائن ،  ص حیح وس لیمعلى نح ویھا عامل
  .ھیكل لا مركزي ومرونة كافیة لإعادة البناء والھیكلة

  :يتم الإبداعي بالأمنظمات التعل خصائص وسمات إلىفقد أشار ) Senge, 1990(أما 
ب  داعات وأس  الیب ف  رق  عل  ى الإًااعتم  اد، اعتم  اد الم  داخل الحیوی  ة ف  ي ح  ل الم  شكلات .١

 .العمل
القدرة والاستعداد على تطویر المھارات الشخصیة للأف راد الع املین والتأكی د عل ى الق یم  .٢

 .لمنتج الإبداعيتقدیم ارف الأساسیة لاوالمع
 النزاع   ات ح   ل ذات   ي وعل   ى نح   وتطبی   ق النم   اذج الفعلی   ة الحدیث   ة للم   داخل الموجھ   ة  .٣

 .جل تحقیق أھداف المنظمةاتف من أعمل بالتعاون والتكوالصدامات داخل ال
 . القیادة والبحث عن الأفضلمنلمستقبل بتوجھات جادة النظر ل .٤
 م ن ًاعتماد أسلوب القی ادة المعاص رة الواض حة للع املین بأس لوب الفری ق المتكام ل ب دلا .٥

 .م السلطة الرسمیة رھ
 أن ن مقوم ات نج اح وبل وغ الری ادة یمك نفقد أوض ح ب أ) ٢٢، ٢٠٠٣، صورالمن(أما 

وع د ھ ذه ، تبرز من خلال ثلاثة محاور أساسیة تتمث ل بالإب داع والمخ اطر والنج اح أو النم و
  :تيكائز خصائص الریادة المتمثلة بالأالمحاور ر

 وانتق اء نتھ از لامتلاكھ ا الق درة عل ى اة ذات القیم الإبداعیة والمستقلة النجاحتعني الریاد .١
 ول  م م  ا أغفلوھ  ا ًخ  رین ال  ذین غالب  االفرص  ة أو الف  رص المتاح  ة ف  ي ال  سوق قب  ل الآ

 .یدركوھا
 الشواطئ الثانیة دون مشكلات من خ لال العب ور إلىللریادة الناجحة القدرة على العبور  .٢

 .دون ترددمن الواثق 
ك شف المنطلق ات الھادف ة وملاحظ ة خلال ة یمكن تبنیھا من للریادة بعد نظر ورؤیة ثاقب .٣

 .یراھا الآخرونوتوقع بوادر النجاح البعیدة التي لا 
ونجاحھ  ا ھ  و ركی  زة نج   اح ، الری  ادة ص  فة تول  د م   ع الأف  راد وتنم  و بالتفاع  ل البیئ   ي .٤

 .الإبداعالریادة والمنظمات وبلوغھا 
 أن تحقی ق المنظم ات للری ادة إل ى) Schermerhorn et al, 1994, 668(ف ي ح ین ی شیر

 بالإب داع س تمرارعل ى الاوالإبداع یضعھا تحت ضغوطات وتحدیات كبی رة ویجب ر م دراءھا 
  .دون ھوادة
   السماتأو المفھوم والخصائص/الریادي 

   من ھو الریادي؟-ًأولا
ب شكل مب دع وتوظیفھ ا  أفك اره اس تلھام أم ر م شاع ومت اح لم ن یمك ن ةن الری اد فأًبدءا

عوائد مادیة ومعنویة أفضل م ن الآخ رین س واء عل ى ش كل عم ل ف ردي  بأشكال ایجابیة تدر
 یك  ون أنویتطل  ب م  ن الری  ادي ، ع كبی  ر أو ص  غیر ع  ام أو خ  اصف  ي م  شرو، أو جم  اعي

 تق دیم ش يء جدی د أو بصیرة ورؤی ة بعی دة خاص ة عن دما یتعام ل م ع فك رة جدی دة  وذاًمنظما
 فع ل إل ى تلبیة حاجة فریدة من نوعھا وصاحب البصیرة یھدف أو وسیلة جدیدة أوقل بتكلفة أ

 وق د ، الریادي عمل شیق ومثیرإلىبالنسبة  قد یكون غیر مدرك ولكنھ لأنھ ، دون سواهءشي
  .)٢٥٠، ٢٠٠٣، المنصور(  بمجرد تحقیق بعض النجاحبالإجماعیصبح حاجة مطلوبة 
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ب أن الری ادي ھ و ال شخص ) Robert and Michael, 2002, 10(وفي ھذا ال سیاق یؤك د 
وتقلی ل نتف اع م ن الم وارد أق جدی دة للإ ط رإیج ادمین الث روة برض ا م ن خ لال القادر على تأ

  . للآخرینالفاقد وتوفیر فرص العمل 
  لی رى م ا لاي ی سیر وعین اه مفتوحت ان وعقل ھ یق ظن الریادفي حین یضیف آخرون بأ

 والتناق ضات ویقف ون تكلاوعن دما ی رى ال بعض الفوض ى والم ش ،یراه الآخرون م ن ف رص
 إل  ىتحویلھ ا یواجھھ ا الری ادي بإمكان  ات وق درات فائق ة تمكن  ھ م ن  ، معالجتھ  اأم اممت رددین 

 والق ادر هأداء م الا ی ستطیع الآخ رون لأداءوعلیھ فإن الریادي ھو ال سباق  ،استثماریةفرص 
 وتحقی ق التمی ز الاس تثمار إبداعیة وقدرة عل ى ح سن بأعمالعلى الربط بین الفرص المتاحة 

  .)www.arabic.microfinancegateway.org( یدرك الآخرون ما یدور حولھ أنوالنجاح قبل 
 أھ  دافن الری  ادي ھ  و م  ن ی  سھم ف  ي تحقی  ق  ب  أ)٧، ٢٠٠٨، النج  ار والعل  ي(ویؤك  د 

لری  ادي یمل  ك اف ، الت  ي یتبناھ  ا وینف  ذھاالأعم  ال م  ن خ  لال والاجتماعی  ة الاقت  صادیةالتنمی  ة 
  .وق والمجتمع المختلفة الفجوة بین المعرفة وحاجات السردم جدیدة لأئقطر

 یتوجب على المدراء الریادیین المب دعین بأنھ أوضحفقد ) ٢٩٨، ٢٠٠٩، الظاھر (أما
  : ثلاث حالات ھيإحدى یكونوا على أن ومھامھم ومستویاتھم مأدوارھوعلى اختلاف 

   . عملھموأسالیب أفكارھممبدعین ومبتكرین في  .١
  والإبداع الابتكارھ القیام بعملیة ذوي سماحة إداریة تحفیزیة یستطیع العاملون مع .٢
 .    القدرة على جذب العناصر المبدعة للمنظمة .٣

 عل ى جل ب ً الری ادي ھ و م ن یك ون ق ادراأن إلى) Hisrich, 2002, 10(في حین یشیر 
 وبأس لوبكبر م ن ذي قب ل یجعل منھا قیمة أل الأخرى الموجوداتو والمواد والعمالةالموارد 

غل ب الم دراء الن اجحین ھ م ق ادة التغیی ر وذوي الن شاطات  ف أن أوعلی ھ ،الآخ رین من أفضل
 لذلك لابد من التعامل بعنایة فائق ة الأفكار بمدراء الابتكاریسمى مدراء   ماًوعادة ،الإبتكاریة
  .الابتكارمع إدارة 
 روح المب  ادرة والتح  رك یأخ ذ الری  ادي ھ و م  ن یمك ن الق  ول ب أنت ساقا م  ع م ا تق  دم وإ

ف ي  و، المرغوب ةللأھداف متمیزة وإسھامة قیمة إضافةب جدیدة ًأعمالادع توسط المخاطر ویب
ن العمل الریادي ھو متاح للجمیع إلا أن م ن یل ج فی ھ ویحتك ره ھ م  یمكن القول بأ ذاتھالوقت

 والمھارات والقدرات والصفات الت ي لا یمتلكھ ا  أو السماتأشخاص یحملون من الخصائص
والمتمیز والقادر عل ى مواجھ ة المخ اطر م ن خ لال اس تخدام فالریادي ھو المبدع  ،الآخرون

المخ  اطر والمن  افع عل  ى أس  اس  أس  اس الف  رص وتق  یم الف  رص عل  ى وأش  باهالم  وارد الن  ادرة 
  .غیر المألوفة باستمرار وھو من یقدم الأفكار الجدیدة و،النجاح

حقی  ق  م  ن ت المنظم  ةن ھن  اك ق  وة دافع  ة لنج  اح ح  الات الری  ادة تمك  نأوج  دیر بال  ذكر 
  :اتي بما ی)٢، ٢٠٠٨ ،العامري( مثل أھمھاتقد  ووالإبداعالریادة 

النظرة الایجابیة والتقدیر الذي یحظى بھ الریادي أو المبدع من قبل المجتم ع والحكوم ة  .١
كم ا ،  إذ ھناك من ینظر إلیھم كأبط ال حقق وا م ا لا ی ستطیعھ الآخ رون،ولمختلف الدول

 جب ارة ت ستحق التك ریم والتق دیر ًإذ ق دم أعم الا) Dell computer( إلىھو الحال بالنسبة 
 .من خلال ما قدمھ من فرص عمل ودعم اقتصاد الدولة بشكل غیر مسبوق

 ال دول المتقدم ة إدخ ال م واد دراس یة ف ي الآنوتع د ، التربیة الریادی ة والتعل یم الإب داعي .٢
دارة وتخط یط مناھجھا وفي مختلف التخصصات ذات الصلة بتحفیز الریادة والإب داع وإ

كلی   ة وبرمجی   ة ف   ي الولای   ات المتح   دة تق   دم  )١٦٠٠(  إذ ھن   اك أكث   ر م   ن،الم   شاریع
 . عن الریادة على مستوى درجتي البكالوریوس والماجستیرً متكاملاًتخصصا
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ًإذ أن معظم الرواد والمبدعین مم ن یب دؤون أعم الا ، العوامل الاقتصادیة والدیموغرافیة .٣
ً لمی  اوھ  ي ال  شریحة الأوس  ع ع، س  نة) ٤٠-٢٥( م ب  ینص  غیرة جدی  دة تت  راوح أعم  ارھ

 ف  ي الأعم  ال ال  صغیرة وخل  ق ف  رص عم  ل كثی  رة وت  شجیع ًالأم  ر ال  ذي یعن  ي ازدھ  ارا
 . ذاتھالآخرین لدخول المیدان

إذ ،  لف  رص العم  لت وال  ذي یع  د الی  وم الم  دخل ال  رئیس اقت  صاد الخ  دماإل  ىالتح  ول  .٤
لولای ات المتح دة وس ببھا انخف اض من إجم الي ف رص العم ل المت وافرة ف ي ا)%٨٩(بلغ

غلب الرواد ینطلقون من قطاع الخ دمات بأن شطتھ حیث یلاحظ أن أ، الیف بدایة العملتك
 .المختلفة كالفنادق والمطاعم وصیانة الحاسوب

ًإذ وف  رت التقان  ة الحدیث  ة فرص  ا رائع  ة لل  رواد والمب  دعین ك  أجھزة ، التط  ویر التق  اني .٥
جع   ل الأعم   ال مم   ا  ،الأجھ   زة الرقمی   ة وغیرھ   االحاس   وب والبرامجی   ات المط   ورة و

ال  صغیرة كبی  رة ومكنھ  ا م  ن مناف  سة الأعم  ال الكبی  رة وجع  ل الری  ادة والإب  داع ممارس  ة 
 .الفریدةبمجرد وجود الأفكار 

والاعتم اد عل ى ال نفس م ن خ لال اس تقلال الإن سان ف ي عمل ھ و ، أسلوب الحیاة ال سلیمة .٦
دون ض غوطات خارجی ة ف ي عمل ھ م ن یت ھ ویمارس حر، العیش بالأسلوب الذي یرغبھ

م ة العم ل ال صغیر ست ساعد ف ي ولعل حالة الریادة والإب داع وإقا، من الرؤساء والمدراء
، وحی اة ال رواد المب دعین ك ذلك تحق ق الأرب اح، ن المرونة في العمل مھمة للغای ةإ، ذلك

لمل ل عل ى ولكن من الضروري أن ینوع الری ادي والمب دع وقت ھ لع دم طغی ان الرقاب ة وا
 .عملھ الشخصي

 إذ ، م سلیة ومھم ة للرائ د والمب دعوتعد الاتصالات العالمی ة وس یلة، ةالتجارة الالكترونی .٧
ًت  وفر كم  ا ھ  ائلا م  ن المعلوم  ات لم  ستخدمیھا والمی  زة الأساس  یة للبی  ع بأس  لوب التج  ارة 

س  اعة ف  ي الی  وم وف  ي جمی  ع أنح  اء ٢٤الالكترونی  ة ھ  ي إمكانی  ة عرض  ھا الب  ضائع لم  دة 
 وبالت الي تحقی ق أرب اح ،باھظ ة ع ن ع دم تحم ل تك الیف ً ف ضلا، في نف س الوق ت،لعالما

 .كبیرة للرواد والمبدعین
ل   م تع   د الأعم   ال الریادی   ة ترك   ز عل   ى ال   سوق المحلی   ة ف   التطور ، الف   رص الدولی   ة .٨

 ممت ازة لنم و ًالتكنولوجي وتطور العلاقات الدولی ة وف تح الح دود ب ین ال دول ف تح فرص ا
 وق د س ھل ذل ك وج ود ش بكة ،صغیرة وتصدیر منتجاتھا ل دول الع الم الأخ رىالأعمال ال

  .الانترنت
   وسماتھ خصائص الریاديً-ثانیا

ما ھو موروث ومنھا  الشخصیة التي منھا سماتال الریادیة بعدد من الخصائصتتمثل 
 م  ن ًا وت  صبح ج  زء،لوكیاتھ وتظھ  ر ف  ي س  ، مكت  سب ینم  و خ  لال م  سیرة الری  اديم  ا ھ  و
  . لا یمكن تغییرھا في كثیر من الأحیانلتيھ اتشخصی

إذ ،  ال صفاتهنھ یمكن تط ویر ھ ذ فإي والصفات الریادیة الریادالسلوك  یخصأما فیما
وعل ى وف ق ھ ذه ،  نتیج ة تط ویر ھ ذا ال سلوكھناك دراسات تؤكد ب أن ال سلوك الری ادي ین شأ

ة دوافع ھ  خ لال تنمی  م نً تط ویر س لوك الف رد لیك ون ریادی ابالإمك انالدراسات یمك ن الق ول 
 الری ادي ال ضروریة تتمح ور ح ول  وس ماتخ صائصرى بان ی وھناك من، وطریقة تفكیره

  :)٢٧٠، ٢٠٠٣، المنصور( تيالآ
   الحاجة للانجاز.١

 الانج  از الرغب  ة والان  دفاع لتق  دیم الأف  ضل والتف  وق ف  ي إل  ىوتؤك  د خاص  یة الحاج  ة 
 ،رةلوغ الھدف بج دالون مسؤولیة بمیتحنجاز والراغبون بتقدیم أفضل إ، سي معینموقف تناف
تج اه ن شاطاتھم یتوقع ون ردود فع ل س ریعة ذات ھ  الوقت فيو،  تحمل المصاعبإلىویمیلون 



 

 

  
١٤٦ 

 

    
    

    
 

يـن
افد
الر

ية 
نم
تـ

    
  

دد 
الع

١١
١

 

داد
إع

.د:
الح
 ص
مد
مح

جد 
ما

  
 

 وھ  م ،ك  د الری  ادیون عل  ى قی  اس نجاح  اتھم بقابلی  اتھم عل  ى بل  وغ الأھ  داف یؤإذ، نج  ازاتھموإ
 أھ  دافھم إل  ى م وص  ولاا التح  دیث وتحم  ل الأعب  اء الج  سإل  ى الوق  ت می  الون ھذات  بالوق  ت 

  .المخططة
   الرغبة في الاستقلالیة.٢

 الاس  تقلالیة وع  دم الاعتم  اد عل  ى الآخ  رین ف  ي بل  وغ أھ  دافھم إل  ى ونیمی  ل الری  ادی
المخططة ولھذا یلاحظ عدم اندفاعھم للعمل ف ي المنظم ات الكبی رة أو البیروقراطی ة اس تجابة 

ھم الت ي لا ح دود لھ ا جرون وراء طموحاتنلدوافعھم الداخلیة وثقتھم الفائقة بقدراتھم الذاتیة وی
  .    الایجابیة أو السلبیةً ردود الفعل سواءاإلى تدون الالتفامن 

 الخ صائص والمھ ارات والق درات ال ضروریة لم ساھمة ف أن الاتج اه ھذاتوفي الاتجاه 
 .http://www)  الآت   يتتمث   ل م   ن خ   لالالری   ادي ف   ي بل   وغ المنظم   ة الری   ادة والإب   داع 

derbymanagement. com):  
لمواجھ  ات الع  شوائیة غی  ر  ب  ین االانتق  الالثق  ة ب  النفس وتع  دد المھ  ارات لتحقی  ق س  ھولة  .١

  .المحسوبة
 .  الصعوبات والظروف غیر المشجعةةقدرة فائقة على مواجھ .٢
 ، بالمعنى التقلی ديً یكون الریادي مخترعاأن ولیس من الضروري ،المھارات الإبتكاریة .٣

 تك ون ھ ذه الأحی انوف ي كثی ر م ن ،  مكانة جدی دة ف ي ال سوق على استقطاع  قادركنھول
 .المكانة غیر مرئیة للآخرین 

 والغای  ات بدق  ة وتحقی  ق الأھ  داف لا ب  د م  ن تحدی  د ً لتك  ون ناجح  ا،ةبل  وغ النت  ائج الم  شرف .٤
 .المتعة عند بلوغھا 

وف ي كثی ر ،جل تحقیق النجاح لابد من تحمل المخ اطر من أ،تحمل المخاطر ومواجھتھا  .٥
 للتعام ل م ع المخ اطر ًا ت دریجیًان الأحیان فإن رجال الأعمال الناجحین ی سلكون منھج م

 مرحل  ة إل  ى والانتق  الخ  اطر الشخ  صیة موقی  اس مق  دار ال، ف  ي ك  ل مرحل  ة تعترض  ھم 
 . كما في كل قرار یتم اتخاذه أخرى

م  ع  الت  ام والعم  ل ال  دؤوب ال  شاق والطاق  ة الم  ستمرة لبل  وغ الأھ  داف والغای  ات الالت  زام .٦
ض رورة اختی ار الكف وئین لتنفی ذ الم  شاریع بت دریب المتمی زین عل ى المھ ارات المطلوب  ة 

  التجاریة الناجحة عمالالأ فضلا عن توفر خصائص المشاریع المطلوبة لبدء ،للریادة
ب   أن الخ   صائص وال   سمات ) ١٩-١٧ ،٢٠٠٠ ،المن   صور وج   واد( ویتف   ق ك   ل م   ن

  :ھيان الریادیة الأساسیة تتمحور حول ثلاثة أرك
النظرة ، الثقة بالنفس، الرغبة بالاستقلالیة، نجازالحاجة للإ(  السمات الشخصیة .١

 ).التضحیة والإیثار، المستقبلیة
 ).المھارات التفاعلیة، المھارات التقنیة( السمات السلوكیة .٢
  )مھارات فنیة، مھارات فكریة، مھارات إنسانیة( السمات الإداریة .٣

ن ھن اك خ صائص شخ صیة لاب د م ن  بأأوضحا فقد )١٠، ٢٠٠٨، النجار والعلي (أما
 ام  تلاك ال  شجاعة والرغب  ة لب  دء العم  ل ًوب  دءا ،اقرأن  ھتمی  زه ع  ن  م  ن قب  ل الری  ادي امتلاكھ  ا
 ع   ن ًف   ضلا ،ل بالنج   اح رغ   م ال   صعوبات والمخ   اطرؤ والثق   ة والتف   اوالان   دفاعالمتمی   ز 

  :الخصائص الآتیة
   .لتزامالا -٥.          والمیل للمخاطرةالاستعداد-١
  . التفاؤل -٦.                   الرغبة في النجاح-٢
  .وفق منھج منظمعلى  العمل -٧.                          الثقة بالنفس-٣
  . ساعات طویلةل الذاتي لعمالاستعداد -٨.                       للعملالاندفاع -٤
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  :یاتيالخصائص الریادیة بما ) ٤٦٧، ٢٠٠٠جواد،  (أوجز فیما
  .القدرة على تحقیق الأھداف  -١
 .الاستقلالالرغبة في  -٢
 .نفس الالثقة ب -٣

 .النظرة المستقبلیة -٤
  .القیمة والإیثار -٥

  :تيلریادي بالأ الخصائص والسمات الواجب توافرھا في ا)Peggy, 2000, 14(وجز أو
 مواجھة المخاطر -١
 روح المبادرة -٢
 دافع الانجاز -٣
 الدافع المادي -٤
 الخیال الواسع -٥
 الابتكاردافع  -٦

 دقة إدارة الوقت -٧
 الدافع النفسي والشخصي للتمیز -٨
 المثابرة المستمرة -٩
 الرغبة الشدیدة للعمل -١٠

  مع الغموضالتأقلم -١١
 الدقة والوضوح في العمل -١٢

 الثقة بالنفس -١٣
 استثمار الفرص النادرة -١٤
الق    درة عل    ى مواجھ    ة  -١٥

 المخاطر

م تمك نھج ل م ن أبأن الریادیین الناجحین و) Kuratko and Welsch ,2001, 22(ویرى 
على إدارة المنظمة بنجاح وتمیز لابد من امتلاكھم خ صائص وق درات وس مات تمی زھم ع ن 

  :الآخرین وتأھلھم للنجاح ممثلھ بالآتي
   تحمل المخاطر المدروسة -١١ الإصرار والمثابرة  -٦       المبادرة      -١
  ن المعلومات المطلوبة  البحث ع-١٢ الثقة بالنفس         -٧     الحزم          -٢
  التأثیر واستخدام استراتیجیات الاقتناع -١٣ بالجودة     الاھتمام -٨ الفاعلیة            -٣
   بتوفیر بیئة عمل مناسبة للإبداعالاھتمام -١٤ بالعمل       الالتزام -٩ حل المشكلات    -٤
   اقتناص الفرص         -١٠ التخطیط المنظم  -٥

  : تيالأخصائص الریادي من خلال ) Donald and Richard, 2001, 29(ویعرض 
  . الثقة العالیة بالنفس-٢     .              القدرة على التحكم في العمل-١
  . المرونة في التفكیر-٤    .       لى صنع واتخاذ القرارات القدرة ع-٣
  .لى التحمل والصبر القدرة ع-٦.                          الاستعداد لقبول الفشل-٥
  . الخبرة والدرایة العالیة بالعمل-٨.                 الأقوال بدلا من بأعمال القیام -٧

ت الواج  ب توافرھ  ا ف  ي الری  ادیین ظ م  ن الع  رض ال  سابق للخ  صائص وال  سمایلاح  
النج ار ) (٢٠٠٣، المن صور (التي طرحھا كل من تتمحور حول الخصائص بأنھاالمتمیزین 

 Kuratko and Welsch , 2001( (Donald and) (Paggy, 2000, 14) (٢٠٠٨ ،والعل ي
Richard, 2001, 29)) ھ ا متالت ي تن سجم وتوجھ ات الدراس ة وملاءو، )٤٦٧، ٢٠٠٠،ج واد

  :تيللبیئة العراقیة والممثلة بالأ
لری ادي مخ اطر ویقب ل التح دي  اأن باعتب ارقدرة فائق ة عل ى تحم ل المخ اطر المدروس ة  .١

 اللازم  ة للح  د م  ن الإج  راءاتویق  یم الب  دائل ویتخ  ذ ، یح  سب المخ  اطرو، ط  ل  ھویخط  
  .المخاطر والتحكم في النتائج

 ، تتج اوز متطلب ات العم ل المح ددبأعم الً یقوم الری ادي ذاتی ا،  الذاتي والاندفاعالمبادرة  .٢
ویعم ل عل ى توس یع عمل ھ لی شمل منتج ات ،  یطلب منھ كواجباتأن قبل الأعمالوینجز 

 .وإضافیةیدة  خدمات جدأو
 یب   ادر الری   ادي بالبح   ث ع   ن الف   رص إذ، واقتناص   ھا والتركی   ز عل   ى الف   رص الانتب   اه .٣

 أداء الف رص غی ر العادی ة لبل وغ أج زاءكم ا ی ستثمر ، اقتناص ھاویتحمل الم سؤولیة ع ن 
 .متمیز
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 یق  رر الری  ادي لمعالج  ة الم  شكلات والعوائ  ق والتح  دیات ،الإص  رار والمث  ابرة الم  ستمرة .٤
 المتواصلة لمواجھة التحدیات كما یتحم ل الم سؤولیة المباش رة لتحقی ق اءاتالإجرویتخذ 

 .الأھداف
یھدف الریادي للحصول عل ى معلوم ات ، دیثھاحالبحث عن المعلومات اللازمة للعمل وت .٥

فھ  و یبح  ث ، الأھ  داف الق  رارات لح  ل الم  شكلات وبل  وغ لاتخ  اذبالخ  صائص اللازم  ة 
 الحدیث ة الات صالوی ستثمر وس ائل ، ات منظمت ھویحقق ویحلل بنفسھ فیما یتعل ق بمخرج 

 والاس تجابة الآخ رین ءأرأ إل ى الاس تماع ع ن ًف ضلا ،للحصول على المعلومات اللازمة
 .طلب ذلكت واستشارة الخبراء حیثما وانتقاداتھم لاقتراحاتھم

 ف ضلا ،یقوم الری ادي ویق دم منتج ات بج ودة عالی ة ومتمی زة، بالجودة وتحسینھا الاھتمام .٦
 ً. مناسباما یراه المنظمات الناجحة ویعدل بأعمال عمل منظمتھ أومقارنتھ عملھ عن 

شكلة وتحویلھ ا ی سعى الری ادي للبح ث ع ن م سببات الم ، الإصرار عل ى ح ل الم شكلات .٧
 إل  ىللوص  ول ،  فرص  ة وتحدی  د اس  تراتیجیات بدیل  ة عن  دما یتطل  ب الأم  ر التع  دیلإل  ى

 م  ن والاس  تفادةی  دة ومبدع  ة وحاس  مة  جدأفك  ارالأھ  داف المرس  ومة م  ن خ  لال تق  دیم 
 أكث ر بأس لوب عل ى التعام ل م ع الف شل ًویك ون ق ادرا،  والتج ارب الت ي م ر بھ االأخطاء

 ً.نجاحا
 یث  ق الری  ادي بقدرات  ھ ویعب  ر عنھ  ا بإنج  از مھام  ھ ومواجھ  ة ،الثق  ة ب  النفس والق  درات .٨

 ىصر علویي مواجھة كل ما یعترض طریقھ تحدیات العمل ویتمسك بآرائھ الشخصیة ف
 عل  ى تحم  ل الم  سؤولیة ًویك  ون ق  ادرا،  الآخ  رینوأوام  ر م  ن س  لطة وس  یطرة الاس  تقلال

 .للنجاح والفشل بنفسھ 
 أس  بابھا مباش  رة ویبح  ث ع  ن الآخ  رینیواج  ھ الری  ادي الم  شاكل م  ع ، والالت  زامالح  زم  .٩

 أولائ ك ویعاق ب الآخرینفھو یواجھ ، ویوضح بدقة ما یجب علیھم فعلھ لتحقیق الأھداف
 . منھم بعد إرشادھم ما طلبھأداءین یخفقون في الذ

یجابیة في التعامل یتصرف الریادي بإ، ملائمة للإنجاز لتوفیر بیئة عمل باستمرارالعمل  .١٠
 الشخصیة للعاملین معھ ویتفاعل معھم ویب دي اھتمام ھ برفاھی ة الع املین الاھتماماتمع 

 ویبح ث ، بن اءبأس لوبلع املین  بین اأویعالج مباشرة الخلافات التي تنش، معھ ومن حولھ
  .دون أي ضغوط من  الأطرافعن حلول ترضي كافة 

 محفزات داخلیة لدى مالكھ ا تدفع ھ باتج اه التح دي والج دل والإبداعن الریادة وعلیھ فإ
ویتطلب من الری ادي المزی د م ن المعرف ة ،  وروح المخاطرة والمغامرة المحسوبةوالإصرار
 أن المتف وقین إل ى) Helt,1990,17( وفي ھ ذا المج ال ی شیر، لھ بمستقبل عمالتنبؤیةوالقدرات 

 القی ام بأعم ال التخط یط ورس م الم ستقبل إل ىوالمبدعین في مج ال الأعم ال الریادی ة یمیل ون 
اھم الخصائص الواج ب توافرھ ا ف ي ) ١( ویوضح الشكل رقمبأنفسھم لثقتھم العالیة بقدراتھم 

  .الریادي
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  أھم الخصائص الواجب توافرھا في الریادي): ١(الشكل رقم 

   من إعداد الباحث:المصدر
  

  وصف وتحلیل متغیرات الدراسة
   وصف مجتمع الدراسة والأفراد المبحوثین-ًأولا

   وصف مجتمع الدراسة.١
 معام  ل تابع  ة لل  شركة العام  ة لل  سمنت ةح  د ثلاث  أالق  دیم س  منت ب  ادوش إیع  د معم  ل 

ًف ضلا  ،١٩٧٧ ع ام فعل ي البالإنت اج وباش ر ١٩٦٥ الأس اس ع ام هوضع حجر الذيالشمالیة 
  الفعل يبالإنتاج وباشر ١٩٥٦ عام الأساسسمنت حمام العلیل الذي وضع حجره إ معمل عن
 وباش ر بالإنت اج ١٩٨١ ع ام وضع حج ره الأس اس  الذيسمنت سنجارإومعمل   ١٩٦٣ عام

  .١٩٨٩الفعلي عام 
س  منت الأب  یض س  منت المق  اوم والإلإس  منت الع  ادي والإاب أھ  م منتج  ات ال  شركة تمث  ل

 تتمث ل بال سمنت نھ افإام ا منتج ات المعم ل المبح وث ، سمنت المخصص لتح شیة ال سدودوالإ
  .العادي

  . وصف الأفراد عینة الدراسة-٢
م ن حی ث المن صب والتح صیل   الدراس ةعین ةممی زات وخ صائص ) ١( الج دول بینی

  .صص والخدمة في المنصب الحاليالشھادة والجنس والتخالدراسي و
  
   وصف الأفراد المبحوثین:)١(رقم جدول 

  
   الجدول من اعداد الباحث:المصدر

خصائص 
 الریادي

توفیر بیئة 
 عمل مناسبة

الاھتمام 
بالجودة 
 وتحسینھا

 

قدرة على 
تحمل 

 المخاطر

مبادرة واندفاع 
 ذاتي

الثقة بالنفس 
 اتوالقدر

البحث عن 
المعلومات 

 وتحدیثھا

  انتباه
 للفرص 
 واقتناصھا

إصرار 
ومثابرة 

 مستمرة

الحزم 
 والالتزام
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م ن عین ة  )%٦٥( ن رؤس اء الأق سام وال شعب یمثل ون ب أأع لاهالج دول متابع ة  م ن یتبین  -

 )%٢٥( ال شعبم سؤولي  ن سبة  كان تو )%٤٠( الأق سامرؤس اء  إذ بلغت نسبة ،الدراسة
 )%٣٠(  بلغت نسبة معاوني رؤساء الأقسام ومع اوني م سؤولي ال شعبكما، جیبینالممن 
فق رات  ع ن للإجاب ة تؤھلھ ا وإمكانی ةثقافة ن عینة الدراسة لدیھا  بأ مما یؤكد،المجیبینمن 

  .لاستبیان الخاصة بمتغیرات الدراسةاستمارة إ
م   ن ) %٩٥ (نن خریج   ي الكلی   ات والدراس   ات العلی   ا یمثل   و ب   أ)١ (ل الج   دووض   حوی -

، جیب ینفق ط م ن الم) %٥ (ن يتق خریج ي المعاھ د ب شھادة ال دبلوم ال نسبةتوكان ،جیبینالم
 تمك  نھم م  ن  جی  دةأكادیمی  ةن عین  ة الدراس  ة م  ن الم  سؤولین ذوي ش  ھادات ویوض  ح ذل  ك أ

  .الأفضلامتلاك رؤیة واسعة نحو 
ندس ة والعل وم ن ح املي ش ھادة الھ ب أش رأتخص صات الأف راد المبح وثین فق د وفیما یخص  -

 معم ل یحت اج ھ ذین إل ى وھي نسبة مھمة ومؤثرة بالن سبة ،من المبحوثین )%٨٠ (یمثلون
فیم ا ، )%٥( ال زراعیین مت ساویة وبلغ تو نی التقنی  نسبةوكانت ، التخصصین في إداراتھ

 مم  ا یؤك  د ت  وفر ف  رص ،م  ن عین  ة الدراس  ة) %١٠ ( التخ  صص الإداري ق  د ش  كلك  ان
 العلمی  ة الت  ي تخص  صاتص الریادی  ة ب  شكل كبی  ر م  ن خ  لال الام  تلاك القی  ادات الخ  صائ

 .تمتلكھا عینة الدراسة 
منطقی  ة ف  ي معم  ل یق  ع خ  ارج مرك  ز ن  سبة  وھ  ي ،المجیب  ینم  ن  )%٩٥( مث  ل ال  ذكورو -

 م ن فق ط)%٥( مثلت الإناثفیما،  من النسويأكثر العنصر الرجالي إلى وتحتاج المحافظة
ن  سوي ق  د أتیح  ت ل  ھ فرص  ة ش  غل مناص  ب ف  ي مم  ا یوض  ح أن العن  صر ال، عین  ة الدراس  ة

وھذا ما یؤكده طبیعة العم ل وص عوبتھ ف ي معام ل ال سمنت ،  رغم محدودیتھاإدارة المعمل
 .لإدارتھ العنصر الرجالي إلىوالحاجة 

م ن المبح وثین تزی د  )%٧٠( ن ب أتب ینلفئات العمری ة لعین ة الدراس ة فق د ا  فیما یخصأما -
 ) س   نة ف   أكثر٤٠(لن   سبة المئوی  ة دون ھ   ذه الأعم   اركان   ت او ،س   نة )٤١(أعم  ارھم ع   ن 

 وھي ومسؤولیاتھا مھامھا إدارة في الخبرةتعتمد  أن إدارة المعمل وھذا یدل على )%٣٠(
 .دارةالإضروریة في مجال 

 نب  أ،  الخدم  ة لعین  ة الدراس  ة ف  ي المعم  ل ب  سنواتة الخاص   المبح  وثینإجاب  ات وأش  رت -
في حین جاءت ن سبة م ن ، قل في المعملسنة فأ )١٥( من المبحوثین لدیھم خدمة )%٧٥(

 تمی ز الع املین إمكانی ة مم ا یع زز ،جیب ینم ن الم )%٢٥( ) سنة١٥( لدیھم خدمة أكثر من
 لام   تلاكھم الخب  رة المتراكم   ة ل   سنوات عدی  دة  وبالت   الي ت   وافر الخ   صائص أعم   الھمف  ي 

 .الریادیة
س نوات  )٣(  ل دیھم خدم ةب ینالمجیم ن  )%( ٦٠نب أ الجدول  الاتجاه یؤشرھذات هبالاتجاو -

س  نوات ف  ي  )٦-٤( م  نھم ل  دیھم خدم  ة م  ا ب  ین )%٣٠( ن ف  ي المن  صب الح  الي وأق  لفأ
  تغی رات واس عة عل ىأج رتلمعم ل ق د  العلی ا لدارةالإن  ب أوھ ذا یوض ح،  الحاليالمنصب

  . الاداریة المناصبتوزیع
  الریادية الواجب توافرھا في القائد خصائص الریادیال وصف وتشخیص ً-ثانیا

 الح    سابیة والأوس    اطالتك    رارات والن    سب المئوی    ة ) ١ ملح    ق-١(یب    ین الج    دول 
 وإجاب ات أراء عل ى ًخصائص الریادي في المعمل المبحوث اعتم ادالوالانحرافات المعیاریة 

  :أتيیالمبحوثین وكما 
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   القدرة على تحمل المخاطر.١
ھم الب دائل لل  تحكم می ی لمخ اطر عملھ م وتقبم ن المبح وثین عل ى التح س%) ٧٥( یتف ق

 أداء أثن  اءم  ن المجیب  ین عل  ى ام  تلاكھم روح المخ  اطرة والتح  دي %) ٦٠( كم  ا اتف  ق، فیھ  ا
المخ  اطر م ن المبح  وثین ح  ول ام تلاكھم الق  درة عل ى تحم  ل %) ٥٠( ف  ي ح ین اتف  ق، العم ل

والانح راف ) ٣,٨(و)٤,٥(و) ٣)(X,22X23,X24( وبل غ الوس ط الح سابي للعناص ر ،المدروسة
  .لذات العناصر على التوالي) ١,٠(و)٠,٧٩(و )٨,٥( اريالمعی

   المبادرة والاندفاع الذاتي.٢
 تتج  اوز متطلب  ات عملھ  م وبل  غ لأعم  النج  ازھم م  ن المبح  وثین ح  ول إ%) ٩٠( اتف  ق

واتف ق ، عل ى الت والي) ٠,٦٥(و) ٤,٢) (X25(الوسط الحسابي والانحراف المعیاري للعن صر
المب ادرة ف ي  خ ذھموأ، ھم ذلكمن یطلب المسؤول أن قبل بالأعمالمنھم على قیامھم %) ٨٠(
 )X26( وبل   غ الوس   ط الح   سابي للعن   صرین،  الوظیفی   ةأعم   الھمنج   از ن   شاطات تتج   اوز  إ

  .على التوالي) ٠,٦١(و) ٠,٦٥(والانحراف المعیاري ) ٤,٢((و )٤,٣)(X27(و
   الانتباه للفرص واقتناصھا.٣

ھم ع  ن الف  رص وتحملھ  م م  سؤولیة م  ن المبح  وثین ح  ول بح  ث%) ٧٥(تتف  ق إجاب  ات 
من المجیب ین ح ول رؤی تھم لم ا ی راه الآخ رون م شكلة كفرص ة %) ٧٠(فیما یتفق ، انجازھا

وبل    غ الوس    ط الح    سابي ، واس    تثمارھم الف    رص م    ن ح    ولھم لخدم    ة معملھ    م، للأف    ضل
ذاتھ    ا  لعناص    رلوالانح    راف المعی    اري ) ٣,٦(و )٣,٥(و )٣,٧) (X30,X29,X28(للعناص    ر

  .على التوالي) ٠,٥٠(و)٠,٦٣(و) ٠,٨٠(
   والمثابرة المستمرةالإصرار .٤

م ن المبح وثین ح ول تركی زھم عل ى ح ل م شاكل وعوائ ق %) ٩٠ (إجاباتتمحورت 
. عل ى الت والي)٠,٥٠(و  )٤,٤) (X31( وبوسط ح سابي وانح راف معی اري للعن صر أعمالھم

ل لم شاكل عملھ م من المبحوثین حول اس تمرارھم بالبح ث ع ن حل و%) ٨٥( فیما كان اتفاق
تح دیات عملھ م وبل غ الوس ط ارات الحاس مة لمواجھ ة العوائ ق وواتخاذھم القر، إیجادھالحین 

 والانح    راف المعی    اري ل    ذات العناص    ر) ٤,٣(و )٤,٥) (X33,X32( الح    سابي للعن    صرین
  .على التوالي) ٤,٧(و) ٠,٥١(

  البحث عن المعلومات المطلوبة وتحدیثھا. ٥
 وس  ائل الات  صال وش  بكات المعلوم  ات بح  وثین اس  تخدام المبلغ  ت ن  سبة الاتف  اق ح  ول

) ٤)(X36(وبل   غ الوس   ط الح   سابي والانح   راف المعی   اري للعن   صر %) ٩٠( لخدم   ة عملھ   م
فیما ج اءت ن سبة الاتف اق ح ول س عي المبح وثین للح صول عل ى ح ل ، على التوالي) ٠,٥٥(

ي للعن   صر وبوس   ط ح  سابي وانح   راف معی  ار%) ٨٥ (الأھ  دافلم  شاكل عملھ  م وتحقی   ق 
)X35)(نسبة الاتفاق حول جمع المبحوثین كافة المعلوم ات أما، على التوالي) ٠,٦١(و) ٤,٢ 

وبوسط حسابي وانح راف معی اري %) ٨٠( ذات الصلة بھم عند بدءھم عمل جدید فقد بلغت
  .على التوالي) ٤,٧(و )٤,٣) (X34( للعنصر

   الاھتمام بالجودة وتحسینھا.٦
 وبل غ ،ح سب م ا مخط ط ل ھ وبدق ةبنجازھم لمھامھم بحوثین حول إمن الم%) ٩٥(  یتفق    

فیم  ا ، عل  ى الت  والي) ٠,٤٧(و)٤,٣)(X37(الوس  ط الح  سابي والانح  راف المعی  اري للعن  صر 
،  بج   ودة عالی   ةأعم   الو  المبح   وثین ح   ول تق   دیمھم لمنتج   ات أن   سبة اتف   اق%) ٩٠(بلغ   ت 

وسط الح سابي والانح راف المعی اري  عملھم وبلغ الأداء أثناءوتقدیمھم جھودھم بشكل متمیز 
  .على التوالي) ٠,٥٠(و )٠,٥٥(، )٤,٤(و) ٤,١) (X39,X38( للعنصرین
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   وحلھاتكلا على مواجھة المشالإصرار .٧
 الت   ي ت   واجھھم لحلھ   ا وبوس   ط ح   سابي تكلا م   سببات الم   شعل   ى اجم   ع المبحوث   ون     

 م  ن المبح  وثین ح  ول %)٩٠(واتف  اق ، )٠,٤٧(وانح  راف المعی  اري ) ٤,٣) (X40(للعن  صر
 لتحقی  ق ع  ةفك  ار جدی  دة ومبدح  ول اعتم  اد أ%) ٨٥( فرص  ة وإل  ىھم لتحوی  ل الم  شكلة یعس  

والانح   راف ) ٤,٢(و) ٤,٠) (X42,X41(وبل   غ الوس   ط الح   سابي للعن   صرین،  عملھ   مأھ   داف
  .على التوالي) ٠,٤٤(و )٤,٥ ( ذاتھالعناصرلالمعیاري 

   الثقة بالنفس والقدرات.٨
،  مھ  امھمأداءمبح  وثین عل  ى ام  تلاكھم ثق  ة كبی  رة بق  دراتھم عن  د م  ن ال%) ٩٠(تف  ق ا

 وبل غ الوس ط الح سابي والانح راف ،وتحملھم مسؤولیة نج اح وف شل عملھ م ال وظیفي بنف سھم
 فیم   ا ،عل   ى الت   والي) ٠,٥٠(و) ٠,٥٠(و) ٤,٦(و) ٤,٦) (X45,X43(المعی   اري للعن   صرین 

  عملھ مأداء أثناء الآخرینل من سیطرة  الاستقلاإلىبلغت نسبة اتفاق المبحوثین حول سعیھم 
  .على التوالي) ٠,٦٨( وانحراف معیاري) ٤,٥) (X44( وبوسط حسابي للعنصر%) ٨٠(

   الحزم والالتزام.٩
 الآخ رین م ن قب ل المبح وثین ح ول تح دیھم م ا یج ب عمل ھ م ن قب ل إجم اعشبھ ھناك 

) ٤,٣)(X48( للعن  صر  وبل  غ الوس  ط الح  سابي،الإجاب  اتم  ن %) ٩٥(  بلغ  ت الن  سبةإذ ،بدق  ة
م ن المبح وثین ح ول م واجھتھم م ن لایحق ق %) ٨٥(واتفق ، )٠,٤٧( والانحراف المعیاري

ج  ل  م  ن أالآخ  رینن ح  ول اعتم  ادھم الح  زم م  ع م  ن المجیب  ی%) ٨٠( واتف  ق، بح  زم أھداف  ھ
) ٤,١(و )٤,٢) (X47,X46( وبل   غ الوس   ط الح   سابي للعن   صرین،  الوظیفی   ةأھ   دافھمبل   وغھم 

  .على التوالي) ٠,٥٥(و )٠,٧٦( معیاري لذات العناصروالانحراف ال
   توفیر بیئة عمل مناسبة.١٠

خ ذھم بنظ ر  والخاص ة بأغیرمن المبحوثین حول كافة عناصر ھذا المت%) ٨٥(جمع أ
 برفاھی ة الع املین ال ذین ھ م ًب داءھم اھتمام الاھتمامات الشخصیة لم ن ھ م معھ م وئالاعتبار ا

ي م  ن ھ  م معھ  م  عن  د ب  روز الم  شاكل وبل  غ الوس  ط ض  تروبح  ثھم ع  ن حل  ول ، مؤوس  لیتھمب
 والانح  راف المعی  اري للعناص  ر) ٣,٨(و )٣,٠(و )٤,٣) (X51,X50,X49( الح  سابي للعناص  ر

  .على التوالي) ٠,٧٦(و )٠,٧٦(و) ٠,٤٧ (ذاتھا
 ، المبحوثین یمتلكون العدید من ال صفات الریادی ةالأفرادن یتبین من العرض السابق بأ

 تكلا الم ش مواجھ ةعل ى والإص رار الاھتمام بالجودة وتحسینھا  ھيالأبرز وكانت الخاصیة
 بل  غ متوس  ط ن  سبة الاتف  اق ف  ي ح  ین %)٩١,٦( تف  اقحی  ث ك  ان متوس  ط ن  سبة الإ ،وحلھ  ا

، اص   یة الح   زم والالت   زام وخ،ح   ول ك   ل م   ن خاص   یة الثق   ة ب   النفس والق   درات%) ٨٦,٦(
ح   ول %) ٨٥,٥( سبة الاتف   اق وك   ان متوس   ط ن   ،ص   رار والمث   ابرة الم   ستمرةوخاص   یة الإ

، ل مناس  بة للاب  داععم  فیر بیئ  ة ووت  ، تح  دیثھاوخ  صائص البح  ث ع  ن المعلوم  ات اللازم  ة 
قتناص ھا فق د ام ا خاص یة الانتب اه للف رص وإ، اتيخاصیة المبادرة والاندفاع الذل) %٨٣,٣(و

  وك ان متوس ط ن سبة الاتف اق ح ول الق درة عل ى تحم ل،)%٧١,٦( بلغ متوسط ن سبة الاتف اق
 الخ  صائص إل  ى بالن  سبة وس  طةوھ  ي ن سبة اتف  اق مت%) ٦١,٥( بل  غ إذ ،المخ اطر ھ  و الاق  ل

وتنمی ة ق درة مواجھ ة المخ اطر كب ر أاھتم ام  لاء ھ ذه الخاص یةیتطل ب مع ھ إی   مما،الأخرى
 فضلا عن المحافظة على الخ صائص ال سالفة ال ذكر، المحسوبة لدى مدراء المعمل المبحوث

  .ھا باستمرار تعزیزعبر
 المعم  ل المبح  وث ب  شكل ل  دى ق  ادة إدارةستنتج مم  ا تق  دم ت  وفر الخ  صائص الریادی  ة ن  

ف  راد ذوي  وھ ي ام تلاك أإلا، تبن  ي الری ادة لالأساس یةح د المتطلب ات ك ت  وفر أ وی دل ذل ،ع ام
 أھمی ة  م ن إلی ھ مم ا یؤك د م ا ذھبن ا ، رائدة وخ صائص متمی زة لبل وغ التمی ز والنج احأفكار
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الن   سب المئوی   ة لاتف   اق المبح   وثین ح   ول ت   وافر ) ٢(ال   شكل ویوض   ح ، أع   لاهللخ   صائص 
  .معمل المبحوث في الالإداریة القیادات إدارةالخصائص الریادیة لدى 

  
   النسب المئویة للاجابات

  

  
  نسبة الإتفاق حول كل خاصیة من خصائص الریادي): ٢(شكل رقم ال

   من اعداد الباحث: المصدر
  
  

  )t-test( الإحصائي باستخدام المختبر سةة الدرایاختبار فرض ً-الثثا
بھ  دف قی  اس م  دى ت  وافر ك  ل خاص  یة م  ن خ  صائص الری  ادي والمعتم  دة فقراتھ  ا ف  ي 

باعتم  اد المختب  ر ،  ف  ي الدراس  ةالمتبن  اة فق  رة للخ  صائص ٣٠اس  تمارة الاس  تبانة باس  تخدام 
 بالمعم ل ق یم الجدولی ة الخاص ةال لك ل خاص یة ومقارنتھ ا م ع تھ اواحتساب قیم) t(الإحصائي

  وعلى وفق)N-1()19(ودرجة حریة) 0.05(عند مستوى معنویة ) 1.667(المبحوث والبالغة 
  :ما یأتيبین ت)  ١ ملحق١(ما معروض في الجدول 

  . القدرة على تحمل المخاطر.١
 خاص     یة الق     درة عل     ى تحم     ل المخ     اطر المح     سوبة لفق     رات)  t(ت ق     یم غ     بل

)X1,X2,X3(،)4.79) (3.76)(3.47( ن وتوضح ھذه القیم بأ، تواليعلى ال)t ( المح سوبة لكاف ة
 أع لاه الق یم باس تخراج متوس طو، )1.677( كبر من قیمتھا الجدولیة البالغ ةالفقرات معنویة وأ

ً اعتم  اداخاص یة ال  ھ  ذه ن سبة ت وافرن متوس  طالق درة عل  ى تحم ل المخ اطر یتب  ین ب ألخاص یة 
 أع لاهیؤش ر ت وافر الخاص یة  مم ا، )4.0(  فقراتھ ا یبل غ ق یم لمتوس طالإحصائيعلى المختبر 

  . بالقیم المعنویة العالیةًورغم معنویتھا فقد جاءت منخفضة قیاسا
   المبادرة والاندفاع الذاتي.٢

المح  سوبة لفق  رات خاص  یة المب  ادرة والان  دفاع ) t( ق  یم نأ) ١ملح  ق١( ب  ین الج  دولی
ودرج  ة ) 0.05( م ستوى معنوی ة عن  د )1.677( ال ذاتي عن د مقارنتھ ا بالقیم  ة الجدولی ة البالغ ة

  بلغ ت)X6(و )7.804(بلغ ت  )X5(و) 6.842( بلغ ت )X4(ن ق یم ب أ) 19( قدرھا) N-1( حریة
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  قی اداتن ن سبة ت وافر ھ ذه الخاص یة ل دىویؤشر ذلك ب أ،  قیم معنویة وموجبةھيو) 7.712(
لھ  ذه ) t (الإح  صائي عل  ى قیم  ة المختب  ر ً ق  د بل  غ متوس  طھا اعتم  ادا المعم  ل المبح  وثإدارة

  .كبر من معنویة خاصیة القدرة على تحمل المخاطرأ وھي قیمة معنویة و)7.45(الخاصیة 
  الانتباه للفرص واقتناصھا. ٣

لفق رات ) 1.677( المح سوبة ومقارنتھ ا بالقیم ة الجدولی ة والبالغ ة) t(بمتابعة نتائج ق یم 
كب ر أوموجب ة یم معنوی ة  كافة القنأبین ت، )X7)(X8)(X9( خاصیة الانتباه للفرص واقتناصھا

وعن د اس تخراج متوس ط معنوی ة ق یم ، )6,47(و)5,10(و) 4,29( بلغت إذ ،من قیمتھا الجدولیة
)t( ق د بل غ بأن ھبین ت على متوسط قیم فقراتھا ً اعتمادالھذه الخاصیة )مم ا یؤك د ت وافر ) 5.28

  . المعمل المبحوثإدارة  قیاداتلدىمتوسطة ھذه الخاصیة وبدرجة معنویة 
   والمثابرة المستمرةالإصرار .٤

 والمث ابرة الإصرارالمحسوبة لفقرات خاصیة ) t( قیم نأ) ١ملحق١( بین من الجدولت
 معنوی  ة ، والمھ ام المكل  ف بھ  االأعم  ال أداء المعم ل المبح  وث عل  ى إدارةالم ستمرة م  ن قب  ل 

) 10.162( بلغ ت والت ي )X10( للفق رات) 1.677( الجدولیة البالغة) t(كبر من قیمة وموجبة وأ
 الإص    رارلخاص    یة )  t(وعن    د اس    تخراج متوس    ط ق    یم ) 8,850) (X12(و) 9.200)(X11(و

مم ا یؤش ر ارتف اع ) 9.40(  بلغ تبأنھ ا  یتضح باعتماد متوسط قیم فقراتھاوالمثابرة المستمرة
 أعمالھ  ا أداء المعم  ل المبح  وث ھ  ذه الخاص  یة ف  ي إدارة اعتم  اد دیؤك   وھ  ذا ،القیم  ة المعنوی  ة

  .امھاومھ
   البحث عن المعلومات المطلوبة وتحدیثھا.٥

المح   سوبة لخاص   یة البح   ث ع   ن ) t(ون   سبة ق   یم ) ١ملح   ق١(عن   د تفح   ص الج   دول 
معنوی  ة ) t( ق یم إنب ین ت،  المعم ل قی د الدراس  ةإدارة قب ل المعلوم ات المطلوب ة وتح دیثھا م  ن

عن  د ) 1.677(الغ  ة  م  ن قیمتھ  ا الجدولی  ة البوأعل  ىوبدرج  ة عالی  ة وموجب  ة لكاف  ة الفق  رات 
) 10.177)(X13(  فیھ ا الفق راتأش رت إذ، )19) (N-1( ودرجة حریة) 0.05( معنویة مستوى

 الت  ي للفق  رات ال  ثلاث) t( متوس  ط ق  یم إل  ى  بالن  سبة أم  ا، )10.283)(X15(و) 10.283)(X14(و
ی ة  نسبة معنویة ب ین الخ صائص الریادأعلىخاصیة فقد بلغت ھذه الالمحسوبة ل) t(تؤشر قیم 

ضرورة ت  وافر المعلوم  ات بالخ   صائص  ب  إلی  ھمم  ا یوك  د ماذھبن   ا ) 10.24(  بلغ  تإذكاف  ة 
 ف ي المعم ل الإداري الخصائص الضروریة اللازم ة للقائ د كأحداللازمة وتحدیثھا باستمرار 

  .المبحوث
   الاھتمام بالجودة وتحسینھا.٦

ن كاف ة ب أ) t (صائيالإح والخاصة بالمختبر )١ملحق ١(تدل القیم الواردة في الجدول 
كبر من قیمة ھا معنویة وموجبة وبدرجة عالیة وأقیم فقرات خاصیة الاھتمام بالجودة وتحسین

)t (الجدولیة البالغ ة )(ودرج ة حری ة ) 0.05(بم ستوى معنوی ة ) 1.677N-1) (19(، بلغ ت إذ 
) t( متوس    ط ق    یم أم    ا) X18() 10.177(و) 7.667) (X17(و) 12.704) (X16(ق    یم الفق    رات 

 وت  أتيوھ  ي قیم  ة معنوی  ة موجب  ة وعالی  ة )  10.18( المح  سوبة للفق  رات مجتمع  ة فق  د بل  غ
  .الأخرى للخصائص  المحسوبة)t(قیم  بً القیمة المعنویة قیاساإلىبالمرتبة الثانیة بالنسبة 

   على مواجھة المشاكل وحلھاالإصرار .٧
لخاص  ة بفق  رات المح  سوبة وا) t(للتع  رف عل  ى ق  یم ) ١ملح  ق١( عن  د ت  دقیق الج  دول

 ومقارنتھا بقیمتھا الجدولی ة البالغ ة)  على مواجھة المشاكل وحلھاالإصرار(خاصیة الریادي 
) 10.162(  بلغ تبأنھ اب ین ت) N-1) (19( ودرجة حریة )0.05(عند مستوى معنویة ) 1.677(
في حین كان متوس ط ق یم ، على التوالي) X21(و) X20(و) X19(للفقرات ) 7.667(و) 7.678(و
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)t (على متوس ط ق یم فق رات ھ ذه الخاص یةً اعتماداالمحسوبة ) ك د ت وافر ھ ذه مم ا یؤ، )8.50
  .الخاصیة وبدرجة عالیة

  الثقة بالنفس والقدرات. ٨
المحسوبة لفقرات خاصیة الثقة بالنفس والقدرات الواجب توافرھ ا ف ي )  t(توضح قیم 

 معنوی ة وموجب ة أع لاهة یات الخاص ن كاف ة الق یم لفق ر الریادي في المعمل المبح وث ب أالقائد
) 0.05( عن  د م  ستوى معنوی  ة) 1.677( كب  ر م  ن قیمتھ  ا الجدولی  ة البالغ  ةوبدرج  ة عالی  ة وأ

 )9.448(و )X24( ،)9.200)(X23)(X22(  بلغ   ت الق   یم للفق   راتإذ) 19)(N-1( ودرج   ة حری   ة
 عل  ى ًادا اعتم  المح  سوبة للخاص  یة) t(ف  ي ح  ین بل  غ  متوس  ط ق  یم ، عل  ى الت  والي) 11.052(و

 مم ا یؤك د ت وافر ھ ذه ،وھي قیم ة معنوی ة وموجب ة وبدرج ة عالی ة) 9.9(متوسط قیم فقراتھا 
  . المعمل المبحوثإدارةقیادات الخاصیة لدى 

  الحزم والالتزام. ٩
 المح  سوبة ومقارنتھ  ا بقیمتھ  ا الجدولی  ة لفق  رات خاص  یة الح  زم )t(عن  د متابع  ة ق  یم 

 )X25(المح سوبة للفق رات )  t( قیم ة أنتب ین ، ئ د الری اديوالالتزام المطلوب توافرھا في القا
)X26( )X27 ( قد بلغت)قیم معنویة موجبة وھي ، على التوالي) 12.337(و )8.718(و) 7.804

) 0.05( عن  د م  ستوى معنوی  ة) 1.677( كب  ر م  ن القیم  ة الجدولی  ة البالغ  ةوبدرج  ة عالی  ة وأ
ش ر قیم  ة ح سوبة لفق رات الخاص یة فق د أالم)  t( متوس ط ق یم أم ا) N-1) (19(ودرج ة حری ة 

 كأح د  ھ ذه الخاص یةفرات و مم ا یؤك د ،وھي معنویة وموجبة وبدرجة عالی ة) 9.61(مقدارھا 
  .المعمل المبحوثخصائص القائد الریادي في 

  توفیر بیئة عمل مناسبة. ١٠
 المحسوبة لفق رات خاص یة ت وفیر بیئ ة عم ل )t( قیم أن إلى) ١ ملحق١( یشیر الجدول

 سبة من قبل القائد الریادي لتابعیھ وم ن یعم ل مع ھ عن د مقارنتھ ا بالقیم ة الجدولی ة البالغ ةمنا
) X28(ق  د بلغ  ت للفق  رات ) N-1)(19(ودرج  ة حری  ة ) 0.05(عن  د م  ستوى معنوی  ة ) 1.677(
وھ   ي ق   یم معنوی   ة موجب   ة ، عل   ى الت   والي) 10.283(و) 6.242(و) X30( ،)8.753(و) X29(و

 فق د أع لاهالمح سوبة للفق رات الخاص یة )  t(د اس تخراج متوس ط ق یم  عن أم ا ،وبدرجة عالی ة
  .وھي قیمة معنویة موجبة عالیة) 8.42(بلغت  بأنھااتضح 

تخراج متوسطات الق یم لك ل واس) t (الإحصائي على ما تقدم من نتائج المختبر ًاعتمادا
 المعم ل إدارة قی اداتن الخ صائص المعتم دة ف ي الدراس ة كاف ة مت وافرة ل دى خاصیة تبین بأ

وكان  ت خاص  یة البح  ث ع  ن ،  وب  درجات معنوی  ة متباین  ة ب  ین المتوس  طة والعالی  ةالمبح  وث
فیما ج اءت خاص یة الاھتم ام ب الجودة وتح سینھا ، ً تمیزاالأكثرالمعلومات المطلوبة وتحدیثھا 
ت وخاص یة الثق ة ب النفس والق درا، )10.18(المح سوبة ) t( ل ـ ةبالمرتبة الثانیة وبمتوس ط قیم 

 المبح  وثین وبمتوس  ط قیم  ة لفق  رات ھ  ذه الخاص  یة الأف  رادبالاھتم  ام الثال  ث م  ن وجھ  ة نظ  ر 
  س واءالإداریة ضروریة وواجب توافرھا لدى القیادة أعلاهوتعد الخصائص ، )9.9(والبالغة 

 البیئ ي التأك د ح الات ع دم ضعلى مستوى المعلومات المطلوب ة وتح دیثھا ودورھ ا ف ي تخف ی
ی  لاء الاھتم  ام وإ، ات المحدث  ة وبالخ  صائص اللازم  ة المبنی  ة عل  ى المعلوم  واتخ  اذ الق  رارات

 بنف سھا الإداری ة ثق ة القی ادة والمطلوب للج ودة وتح سینھا لتلبی ة احتیاج ات الزب ائن المتج ددة 
الأخرى م ن  فضلا عن امتلاك الخصائص ، المخططةالأھدافوالعمل على تحقیق  وقدراتھا

  .والإبداعبلوغ الریادة اجل 
وخاصیة الانتباه للف رص واقتناص ھا في حین جاءت خاصیة القدرة على تحمل المخاطر      

 )4.0 ( بلغت اإذ ،المح سوبة لھ اتین الخاص یتین) t( على ال رغم م ن معنوی ة ق یم ،أدنىبمراتب 
  .الجدولیة) t(معنویتھا عند مقارنتھا بقیمة من رغم على ال لكنھا كانت الأقل قیمة )5,28(و
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للخ  صائص الریادی  ة الواج  ب ) t (الإح  صائيج  اءت النت  ائج الخاص  ة ب  المختبر ھ علی  و     
 ح د إل ى  ذاتھ الخ صائصلتوافرھا في القائد الإداري منسجمة مع نتائج الوصف والتشخیص 

  .كبیر
 إدارة المعم ل  قی اداتتتمی ز(وبموجب م ا تق دم تقب ل فرض یة البح ث الت ي ت نص عل ى 

  ).الریاديت الواجب توافرھا في المبحوث بامتلاكھا الخصائص والسما
  ستنتاجات والتوصیاتالأ

 ع  دد م  ن إل  ى والمی  داني توص  لنا  عل  ى الع  رض المق  دم  ف  ي الجان  ب النظ  ريًاعتم  ادا
 لتق دیم التوص یات والمقترح ات الت ي ن رى لاب د منھ ا ًاأساس ستنتاجات التي اعتم دت لاحق ا الأ

  .مل والشركات المماثلة فضلا عن المعا،لخدمة المعمل المبحوث ومعامل الشركة
  ستنتاجات الأ -
ل دى قی ادات  ف ي الدراس ة المتبن اة فر الخ صائص الریادی ةاتبین من إجابات المبحوثین تو .١

فم ا  )%٨٣( إذ بلغ ت ثمانی ة خ صائص ،عالیة لمعظمھ ااتفاق وبنسب المعمل المبحوث 
 ذات خصائص  وھذا مؤشر على توافر قدرات بشریة، خصائصفوق من مجموع عشر

 . المعمل المبحوثإدارةیادیة في ر
، للخصائص الریادیة في المعمل المبح وث )t-test ( الإحصائيفیما یخص نتائج التحلیل  .٢

  ف  ي الدراس  ة وبن  سب عالی  ةالمتبن  اة  وال  سمات الخ  صائصمعظ  ممعنوی  ة ق  یم ر ش  فق  د أ
 ة خاص یة الق درإل ى كما ھو الحال بالنسبة ، معنویتھا منرغمعلى القل بقیم أوخصائص 

  . قتناصھا على تحمل المخاطر والإنتباه للفرص وإ
درة عل ى تحم ل ن خاصیة الق بأ المبحوثینلإجابات اتضح من نتائج الوصف والتشخیص .٣

مم ا یؤك د حاج ة ھ ذه %) ٦١(تجاوزھ ا الأقل على الرغم م ن تفاق المخاطر قد نالت الإ
 .كبر اھتمام أإلىالخاصیة 

بأن قیمة خاصیة القدرة على تحم ل المخ اطر ) t( نتائج تحلیل المختبر الإحصائي أشرت .٤
 مم ا یؤك د الحاج ة ، معنوی ةأنھ ا الا ،على الرغم من انخفاض ھ ذه القیم ة) 4,0(قد بلغت 

 .كبر التركیز على ھذه الخاصیة بشكل أإلى
ف ت لاوب شكل ) t-test (الإحصائيیستنتج من نتائج الوصف والتشخیص وتحلیل المختبر  .٥

  م  نرغمعل  ى ال    وتحملھ  ا والاس  تعداد لھ  ا الن  سبة الأدن  ىةخ  اطر المخاص  یة نی  ل للنظ  ر 
وھ  ذا مؤش  ر عل  ى أن  ، معنویتھ  ا م  نرغمعل  ى ال  والقیم  ة الأق  ل  اتفاقھ  ا بن  سبة متوس  طة

 م ا تم ر إلىولعل السبب في ذلك یعود ، المعمل المبحوث یتردد في التعامل مع المخاطر
  .بھ البیئة العراقیة من ظروف في الوقت الحاضر

  لتوصیات ا -
ج  ل اس  تكمال متطلب  ات البح  ث ض م  ن اس  تنتاجات أع  لاه وم  ن أ م  ع م  ا ع  رًات  ساقا

مھم ة الأساسیة نرى ض رورة تق دیم التوص یات والمقترح ات المؤش رة أدن اه لعلھ ا تك ون أداة 
  .المعمل المبحوث والشركات والمعامل المماثلةبید 
ن رى ، ة لبل وغ الرق ي والتمی زأداد م ن المنظم ات المعاص رة الری ادة  لاعتماد العدی ًنظرا .١

 فر م نام ا مت والمعمل المبحوث إستراتیجیة الریادة والإب داع م ن خ لال تعزیز ضرورة 
 عل ى ال رغم م ن ،البنى التحتیة والمتطلبات الحقیقیة لبلوغ ذل كالمستلزمات الضروریة و

 .توافر الخصائص الریادیة لدى قیادات المعمل المبحوث
  وال  سماتشكل ج  اد ع  ن الری  ادیین وذوي الخ  صائصدارة المعم  ل ب  ض  رورة بح  ث إ .٢

 ال  ركن الأس  اس ف  ي وض  ع وتطبی  ق الأفك  ار الریادی  ة لمھ  ام وأعم  ال بوص  فھمالریادی  ة 
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ن  إذ إ،فر الخ  صائص الریادی  ة بھ  دف التعزی  ز والتط  ویرا عل  ى ال  رغم م  ن ت  والمعم  ل
 .الریادة ھي ممارسة ولیست فلسفة

ن سب جی دة ) t (الإح صائيص والمختب ر  نت ائج الوص ف والت شخیإظھار  منرغمعلى ال .٣
 بدرج ة الإح صائیةفر الخ صائص المعتم دة ف ي الدراس ة ومعنوی ة الق یم اللاتفاق حول تو

 ھ ذه الخ صائصھتم ام بالحاجة تتطلب استمرار الإ أنف  لمعظم الخصائص الریادیةعالیة
 . لقادة المعمل المبحوث كسلوك یومي لتنمیة ھذه القدرات وتطویرھاوالسمات

عمل المبحوث ف ي مج ال تحم ل م للةیدارالقیادات الإ على ضرورة تطویر قدرات تأكیدال .٤
الأمث  ل  یج  ابي معھ  ا كفرص  ة للاس  تثمارالإوالتعام  ل لمواجھتھ  ا المخ  اطر والاس  تعداد 

ع  ن تعزی ز كاف  ة الخ  صائص الریادی ة لل  تمكن م  ن ح سن اس  تثمار ف  رص ف  ضلا ، لوق تل
 .التفوق والتمیز

ً ا أنھ  ا ق  د تك  ون فرص  إلاصعبة الت  ي یم  ر بھ  ا الع  راق عل  ى ال  رغم م  ن الظ  روف ال   .٥
الدول  ة قی  ام  مم  ا یتطل  ب مع  ھ ض  رورة ،اس  تثماریة جی  دة للری  ادیین والمنظم  ات الریادی  ة

 . مشروعات ریادیة یحتاجھا البلد في الظرف الراھن بتحفیز
طلاعھ  م عل  ى ف  راد المتمی  زین ب  دورات تطویری  ة وإالمعم  ل الإإدارة ض  رورة إش  راك  .٦

 ف  رص إل  ىد لھ  ا وتحویلھ  ا خارجی  ة ف  ي مج  ال مواجھ  ة الم  شكلات والاس  تعداتج  ارب 
ج ل تط ویر ق دراتھم الریادی ة والم ساھمة الج ادة ف ي تحقی ق  م ن أحقیقیة للتمی ز والنج اح

دون  م ن ن النجاح المستمر یتحقق من خ لال الاس تمرار بالری ادةإذ إ،  المطلوبةالأھداف
 .توقف

رورة إج  راء ب  احثین آخ  رین دراس  ات مقارب  ة  ض  عل  ىك  د م  ن خ  لال دراس  تنا ھ  ذه ؤن .٧
 لتعزیز الدراسات المیدانیة في مجال ب ات مث ار اھتم ام بوسائل أخرى كتحلیل المضمون

  .سواءالمنظمات وذوي الاختصاص على حد العدید من 
  لمراجعا

   المراجع باللغة العربیة-ًأولا
، مطبع ة دار الكت  ب، راتھ ابناءھ ا وإدا، اس تراتجیات الأعم ال  ،)١٩٩٤( ،ش وقي ن اجي، ج واد .١

 .بغداد
 .عمان،دار الحامد للنشر،  الأعمال منظور استراتیجيإدارة.،)٢٠٠٠( ،شوقي ناجي، جواد .٢
 .عمان، دار المسیرة،  المنظمات الأعمالوإدارةالریادة ، )٢٠٠٩( ،بلال خلف ،السكارنة .٣
إدارة الأعم ال مب ادئ الإدارة م ع التركی ز عل ى مب ادئ ، )١٩٩٩( ،خلی ل محم د ح سن، الشماع .٤

 . بغداد٣ط
 .دمشق، دار الرضا للنشر، ٢إدارة الابتكار و الإبداع ج، )٢٠٠١( ،رعد حسن، الصرن .٥
منظ ور ، نظ ام المعلوم ات الاس تراتیجیة، )٢٠٠٩( ،نعمة عباس، الخفاجي ،محمد عبد، الطائي .٦

 .عمان، دار الثقافة للنشر والتوزیع، المیزة التنافسیة
ع  الم الكت  ب الحدیث  ة وم  دار الكت  اب ،  الاس  تراتیجیةالإدارة ،)٢٠٠٩( ،إب  راھیمنع  یم ، الظ  اھر .٧

 .عمان، العالمي
دار  ،٢ الطبع ة والأعم ال الإدارة، )٢٠٠٨( ،ط اھر مح سن، ص الح مھ دي والغ البي، العامري .٨

 .عمان، وائل للنشر والتوزیع
 ال   دار، الاص   ول والاس   س العلمی   ة،  الاس   تراتیجیةالإدارة ،)٢٠٠١( ،محم   د احم   د، ع   وض .٩

 .الاسكندریة، الجامعیة للنشر
 .دمشق، دار الرضا للنشر ،الریادة في الأعمال، )٢٠٠٣( ،كاسر نصر، المنصور .١٠
تعری ب محم ود ح سن ،  الابتك ار والتغیی رأن شطة إدارة، )٢٠٠٤( ،أندرس ونكنج ونیل ، نایجل .١١

  .الریاض، دار المریخ ،حسني
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