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  ستخلصالم
 ٍوعلى نحوتتصدر قضیة حمایة البیئة من مخاطر التلوث اھتمام الحكومات والشعوب الیوم 

حتب اس الح راري  الذي تمثل ببروز العدید من الظ واھر كالا،واسع نتیجة التدھور البیئي المتسارع
ن للمنظم ات ال صناعیة الإس ھام الأكب ر أوالتصحر وتضرر طبق ة الأوزون والت ي أثبت ت الدراس ات 
ت الم تھم ال رئیس وبات ت تل ك المنظم ا، بھذا الشأن جراء ما تخلفھ أنشطتھا من مخلفات وملوث ات

  . إزاء ھذه الحالة
 فعال ة للت صدي لمخ اطر ھذه الصورة فرضت على إدارات تلك المنظم ات البح ث ع ن آلی ات

التلوث عل ى من مخاطر منھج وقائي بوصفھ  الإنتاج الأنظف في مقدمتھا ویأتي، التلوث الصناعي
 ف ي  محاولة تقویمی ة لم ستوى تطبی ق ذل ك الم نھج، والبحث الحالي یشكلطول دورة حیاة السلعة

 م ن قیاداتھ ا الإداری ة شركات الصناعیة العراقیة باعتماد الاستبانة التي وزعت على عین ةال ىحدإ
 مجموع  ة اس  تنتاجات وتق  دیم مقترح  ات لل  شركة إل  ىوالفنی  ة، وبع  د تحلی  ل إجاب  اتھم ت  م التوص  ل 

  . المبحوثة مبین تفاصیلھا في متن البحث
  

  .، التلوث الصناعيالإنتاج الأنظف: الكلمات المفتاحیة
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Abstract 

The problem of environment protection has been attracted by the governments and 
peoples’ interest. This is due to the increasing environmental deterioration, because the 
raise of some phenomena such as global warming, green-house effect, desertification and 
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the damage of ozone. The modern studies have recently proved that the industrial 
organizations have magnificent contribution in this matter, as a result of remnants 
pollutions have been left, and consequently the organizations became the most accused 
aspect against this issue. This situation motivated these organizations to find effective 
mechanisms to resist the industrial pollutions. The cleaner production technique is on the 
head of these mechanisms as preventive approach agents the risks of pollution throughout 
the production life cycle. The present study is an evaluative initiation to the level of 
application in one of the industrial company in Iraq. The study contains questionnaire given 
to a sample of technical and administrative leader. After the analysis of their replay, some 
conclusions were drawn and also some suggestions were presented to the company, with 
the full details in the research.  

 
Keywords: cleaner production, industrial pollution. 

 
  المقدمة 

س فر أ وم ا كبیرتدھور بفعل التطور الصناعي ال من قضیة البیئة وما تتعرض لھشھد ت
 خی  ر م  ن الق  رنب  ع الأر م  ع ب  دایات الً مت  صاعداً م  ن خل  ل ف  ي الت  وازن البیئ  ي اھتمام  اعن  ھ

 ت ومنظم ات المجتم ع الم دني والعلم اءلفیة الثالثة على م ستوى الحكوم االعشرین ومطلع الأ
العدید م ن الم ؤتمرات الدولی ة المھتم ة بمتابع ة م شكلة  ھذه الفترة انعقاد وشھدت، والمفكرین

ھ اء  وانت١٩٩٢ول ف ي البرازی ل ع ام رض الأالتدھور المستمر للبیئ ة تق دمھا م ؤتمر قم ة الأ
ع ن م داخل ومعالج ات  ثج ل البح أ من ٢٠٠٩واخر عام أ كنابمؤتمر قمة المناخ في كوبنھ

  .یئة للتصدي لمشكلات البةجدی
لات ا م ن ن شاط تنم وي ف ي المج ً والنامی ة خ صوصاًش ھدتھ دول  الع الم عموم ا ن ماإ

ن أّ لاإ، اقت صادیاتھا  تعزی زره الكبی ر ف يث أالاقتصادیة كافة ومنھا المیدان الصناعي كان ل ھ 
ك البل  دان  ب  سبب الت  صاعد الكبی  ر ف  ي القاع  دة الموردی  ة لتل  ف  ي ث  رت أ التنموی  ة ةتل  ك النقل  

ھ من مخلفات وملوث ات ع ن عملی ات الت صنیع لیو ترتب عأاستھلاك المواد الخام  وما رافقھ 
ة الب شریة وال نظم الحیاتی ة الحی اف ي ً ثر سلباأو التربة مما أالماء  وأ الھواء إلىخذت طریقھا أ

  ً.عموما
ھ م ن عل ى البیئ ة تت أتى بفع ل م ا یحدث  للتط ور ال صناعي  ال سلبیةالت أثیراتذا كانت إو

احتواء تل ك الملوث ات  الاعتبارخذ بأعند استخدام تقنیات لا تكبر أن خطورتھا تكون إف، تلوث
لی ات للت صدي لم شكلة آ وھ ذا م ا دف ع ال صناعیین للبح ث ع ن ،للبیئ ةو طرحھ ا أقبل تسربھا 

ث ر العدی د م ن القی ود إ ولكن على، مخاطرهبحساس  الصناعي والذي جاء لیس نتیجة االتلوث
الت  ي فرض  تھا الت  شریعات الحكومی  ة والاتفاقی  ات الدولی  ة عل  ى المنظم  ات ال  صناعیة بھ  ذا 

عب ر  الأنظ ف الإنت اج منھجی ة وقائی ة تعتم د عل ى إل ىولیتطور ھذا التوجھ فیم ا بع د ، الصدد
الفاعلی ة رد واد الكف اءة ف ي اس تخدام الم وافیھ ا اعتم   الصناعیة ی تموالأنشطة للعملیات إدارتھ

  .في تقلیص النفایات وما یترتب عنھا من ملوثات
ال ضوء  تقدم جاء البحث الحالي لیمثل مساھمة متواض عة تح اول ت سلیط  على ماوبناءّ

مكانی ة قی ام لإعلى تلك التقنیة باتجاه توفیر قاعدة معرفیة یتم في ضوئھا اعتماد برنامج عمل 
 الإنت اجناعي لتبن ي التل وث ال ص كن بعیدة عن مشكلةوالتي لم تالمنظمات الصناعیة العراقیة 

  . ارتقائھا في مجال الحد من التلوث الصناعيإلىما یؤدي وب، فالأنظ
  :تيألتشمل ما ی طرت محتویاتھأفقد ت، وبھدف تغطیة مضامین البحث
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  ) منھجیة البحث( المنھجي الإطار :ًأولا
   النظري الإطار ً:ثانیا
   )المیداني( التطبیقي الإطار ً:ثالثا

  
   المنھجي للبحث الإطار -ًأولا

 مشكلة البحث 
دارات المنظم  ات ال  صناعیة وج  وب إعل  ى  للتل  وث ال  صناعي ةال  سلبی الآث  ارت فرض  

وم  ا وعملی  ات تحویلھ  ا س  الیب التعام  ل م  ع الم  وارد الطبیعی  ة أرات جذری  ة ف  ي ی  ج  راء تغیإ
ن إ. الأنظ ف عتم اد الإنت اج ب ضرورة اتمثل ت یرافقھا من مخلف ات وملوث اتلیھا أو یترتب ع

ث  ار ال  سلبیة لظ  اھرة لآلاحت  واء ا خط  وة مھم  ة رات یع  دی  تغیدراك مث  ل ھ  ذه الإتحدی  د م  دى 
  ھن اك فج وة عل ى م ستوىح ظل الی وم ناعیة العراقی ة ال صنوف ي منظماتن ا، التلوث ال صناعي

ات المنظم  ل  بعض  نللب  احثیعیة  الدراس  ة الاس  تطلاأش  رتھكم  ا ، الأنظ  ف الإنت  اج  متطلب  ات
معم  ل  ،ل ال  شركة العام  ة لل  سمنت ال  شمالیةمعام  (ال  صناعیة الحكومی  ة ف  ي محافظ  ة نین  وى 

الشركة الوطنیة لصناعات الأث اث المنزل ي ، مصنع البان الموصل، الغزل والنسیج بالموصل
ی ة ومحاول ة الآت إثارة التساؤلات ن مشكلة البحث الحالي تظھر من خلالإ وعلیھ ف)بالموصل

  :الإجابة علیھا
 الإنت  اجتحق  ق م  ن خ  لال یھ  ل الح  د م  ن ظ  اھرة التل  وث ال  صناعي ف  ي ال  شركة المبحوث  ة  -

  ؟ الأنظف
 ؟  متاحة للشركة المبحوثةالأنظف الإنتاجھل متطلبات اعتماد  -
 للحد من التلوث الصناعي؟  الأنظف للإنتاجما مستوى اعتماد الشركة المبحوثة  -

  
   البحث أھمیة

 ف ي مج ال  الأنظ ف الإنت اجال ضوء عل ى  تسلیطلة ھ محاولوصف بأھمیتھیستمد البحث 
 لآراء ممارس  ات المنظم  ات ال  صناعیة لان  شطتھا وعملیاتھ  ا م  ن خ  لال دراس  ة اس  تطلاعیة

 بع ادن تعط ي مؤش رات تقویمی ة حقیقی ة ع ن الأأیمك ن بعض القی ادات الإداری ة والفنی ة فیھ ا 
یة العراقی  ة ومنھ  ا ال  شركة  المنظم  ات ال  صناعلإداراتوبم  ا یت  یح ، التطبیقی  ة لھ  ذه التقنی  ة

لی  ات التعام  ل م  ع الم  وارد الطبیعی  ة آالمبحوث  ة اعتم  اد ب  رامج موض  وعیة لتط  ویر وتح  سین 
  .من الملوثات والمخلفات باتجاه الحد

  
  البحث أھداف

  :الآتیةھداف البحثیة لأنعرض ا،  البحثلأھمیةً اتعزیز   
 ف ي مج ال الح د الأنظ ف لإنت اجباعلى التوجھات العلمیة المعاصرة ممثلة  الضوء تسلیط .١

  .من ظاھرة التلوث الصناعي
س  الیب لأف  ي ال  شركة المبحوث  ة وتحدی  د ا الأنظ  ف الإنت  اجمتطلب  ات م م  ستوى ت  وافر یتقی   .٢

 .إمكانیات تطبیقھان تدعم أمكن یوالوسائل التي 
 

  فرضیة البحث 
ھ  ا یاغة فرض  یتھ بموج  ب ھ  ذا الت  صور ومفادفق  د ت  م ص  ، ف  ي ض  وء م  شكلة البح  ث

  " الأنظف الإنتاجاین الأھمیة النسبیة التي تولیھا الشركة المبحوثة لمتطلبات اعتماد تتب"
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  منھج البحث 

 ةر النظری  ط  ي عل  ى الم  نھج الوص  في ف  ي ع  رض الأط  اره النظ  رإ البح  ث ف  ي س  تندا
بینم ا ، نأجنبی ة بھ ذا ال شأن م ن م صادر عربی ة وت یح للب احثیأعھ بالاعتم اد عل ى م ا لموضو

اس  تبیان تت  ضمن  التحلیل  ي لاس  تمارة  عل  ى الم  نھج)المی  داني(جرائ  ي الإط  اره إاعتم  د ف  ي 
 الإنت اج  متطلب اتدارة ال شركة المبحوث ة تج اهإمجموعة اسئلة تعبر عن موقف القائمین على 

  .مدیات اعتمادھاو الأنظف
  

   البحث أداة
 لازم  ةلالوم  ات المع البیان  ات وداة للح  صول عل  ىأالاس  تبانة  اعتم  د البح  ث اس  تمارة 

 ضوء الاطار النظري للبحث وبما یتواف ق م ع  في)اسئلتھا(ھا وصیاغة فقراتھا ؤوالتي تم بنا
 للإنت اجالتطبیقیة حول المتطلبات راء المبحوثیین آتساؤلات وفرضیة البحث بھدف استطلاع 

، ً)لاس ؤا(فق رة ) ٣٥(وق د ض مت الاس تمارة ب صورتھا النھائی ة ، بال شركة المبحوث ة الأنظف
واف ق أ(وف ق عل ى الآت ي ة علیھا باعتماد مقاییس لیك رت الخماس ي والت ي ترجم ت یتم الاجاب

  .)١= وافق بشدة  ألا، ٢ =وافق أ، لا ٣ =محاید ، ٤ =وافق أ، ٥ =بشدة 
ت  م عرض  ھا عل  ى ع  دد م  ن  ولغ  رض اختب  ار ص  دق واعتمادی  ة اس  تمارة الاس  تبانة فق  د

، أك  رم الطوی  ل.د.أ:ھ  م ك  ل م  ن  ( والاقت  صاد بجامع  ة الموص  ل ین ف  ي كلی  ة الادارةیالتدری  س
رح  اتھم ت  م تع  دیل فقراتھ  ا وف  ي ض  وء ملاحظ  اتھم ومقت، )رع  د ع  دنان .د، ث  ائر ال  سمان.د

 Instrument)م  ا فیم  ا یتعل  ق بم  ستوى اعتمادیتھ  ا  أ.)لملح  ق أا(غتھا النھائی  ة یصلت  صبح ب  
Reliability)  فق  د اس  تخرج معام  ل الات  ساق ال  داخلي )Cronbch Alpha( ،قیم  ة اذ بلغ  ت 

)Alpha( لجمیع فقرات الاستبانة )وھي قیمة مناسبة للبحث والتحلیل)%٨٦ .  
  

  وعینتھمجتمع البحث 
، ًاف  رد) ١٦١(ین بال شركة المبحوث  ة والب  الغ ع  ددھم یمث ل مجتم  ع البح  ث جمی  ع الع  امل

ف ي مختل ف  )م سؤول / م شرف /م دیر ( ھم ممن یشغلون من صبار عینة قصدیة منیوتم اخت
م  ن  %) ١٥.٥ (وش  كلوا ن  سبة ً ف  ردا )٢٥(ی  ة والفنی  ة والخدمی  ة بل  غ ع  ددھم ردا الإالأق  سام

ن ھ ذه القی ادات أ على أس اس ًقائماوكان دافع الاختیار لھذه الفئة من العاملین ، مجتمع البحث
تملي علیھم مواقعھم الوظیفیة م سؤولیة ال سعي الم ستمر لبل وغ م ستوى الكف اءة ف ي اس تخدام 

  .   والبیئةالإنسانلا یلحق الأذى بالشركة لمواردھا وبما 
  

  للبحثالحدود المكانیة 
 ش   ركة( الع   راق  –اختی  رت ال   شركة الوطنی  ة ل   صناعة الاث  اث المنزل   ي بالموص  ل 

ن طبیعة سلعھا من الاث اث ال ذي لأ،  للبحثً میدانا١٩٨٦سست عام أ التي ت)مساھمة مختلطة
ساس  ي عل  ى أ یعتم  د ب  شكل وع  ة ورش ملحق  ة بھ  ا ومجمإنت  اجیینی  تم ت  صنیعھ عب  ر خط  ین 

و أ عن تنوع المخلف ات والملوث ات المترتب ة ًفضلا، )الخشب(  الطبیعیةالأولیة المواد استخدام
 والبیئ  ة الإن  سان س  لبیة بًث  اراآن تلح  ق أالت  ي یمك  ن الم  صاحبة لعملی  ات الت  صنیع المختلف  ة 

  .المحیطة
  

  للبحثالحدود الزمانیة 
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ط   ار النظ   ري للبح   ث لبن   اء الإ )١٨/٥/٢٠١٠-٢/١/٢٠١٠(امت   دت لت   شمل الفت   رة 
   .نجاز الدراسة التطبیقیةإو
  

  الإحصائي التحلیل أدوات
باعتم اد التحلی ل  لتحلیل بیان ات الاس تبانة) SPSS (الإحصائیةاستخدم البحث البرمجیة 

وھو تقنیة تعتم د عل ى ت صنیف متغی رات متنوع ة لم شاھدات ، )Cluster analysis(العنقودي 
 ث م مقارن ة تل ك الم شاھدات )ش جرة ذات غ صون متنوع ة(لى ش كل عناقی د مختلفة وكثیرة ع

 على ما تحتوی ھ م ن متغی رات ًببعضھا اعتمادا )المحتویة على تلك المتغیرات بنسب مختلفة(
 – متدرج     ة أش     كال – فیم     ا بینھ     ا ب     شكل عناقی     د والت     أثیراتوترتی     ب الارتباط     ات 

)Dendrogram( ، یمكن معرف ة ن وع وم ستوى والتأثیراتومن خلال تفسیر ھذه الارتباطات 
 البح  ث الحاض  ر ف  ي تحدی  د م  دیات وأھ  دافالعلاق  ات ب  ین تل  ك المتغی  رات وھ  ذا یتناس  ب 

 الأنظ  ف الإنت  اجباش  رة ب  ین متطلب  ات اعتم  اد تقنی  ة  المباش  رة وغی  ر الموالت  أثیراتالتق  ارب 
 ل ذلك فق د ت م ًوتحقیق ا، والنسق الذي س تكون علی ھ باتج اه الح د م ن ظ اھرة التل وث ال صناعي

  :یأتيق العنقدة وكما ائاستخدام طریقتین من طر
   )Hierarchical Clustering Analysis(العنقدة المتسلسلة . ١

ك ل بمنھا خاص   شكل متشجر یتشكل من مجموعة عناقید وكل واحدءوتعتمد على بنا
لمتقاربة بعنق ود وبخطوات متعاقبة یتم خلالھا تجمیع العناقید ا) متطلب في ھذا البحث(متغیر 

 وتستمر عملی ة الاختی ار للعناقی د حت ى ی تقلص ع ددھا بعنق ود ً)حاسوبیا( واحد في كل خطوة
 مجموع ة م ن المع اییر الموج ودة ب ین المتغی رات م ن حی ث إل ىً واحد في كل خطوة اس تنادا

وف  ي الخط  وة ، ) المتبادل  ة المباش  رة وغی  ر المباش  رةالت  أثیرات، الانحراف  ات، الاختلاف  ات(
 وھو، ثیر من باقي العناقیدأعلى تأقوى وأخیرة تجمع كل المتغیرات في عنقود واحد یمثل الأ

  ً.علیھ التحلیلات والتفسیرات لاحقا الذي تستند الأساس
  
   )Non Hierarchical Clustering Analysis( العنقدة غیر المتسلسلة .٢

ال  ذي وً لیبھا تطبیق  اس  اأب  رز أ )K-mean Clustering( متوس  ط العناقی  د أس  لوبویع  د 
و مح اولات أ عدة تج ارب إجراءیعتمد على التحدید المسبق لعدد العناقید المقترحة من خلال 

)Iteration( إلى یتم فیھا قیاس تقسیم البیانات) K ( وتحتسب المراكز لھ ذه الأولیةمن العناقید 
ل الم  شاھدات ف  ي  تمث  ل متوس  ط ك  إح  داثیاتھاوھ  و النقط  ة الت  ي ،  مرك  ز العنق  ود–العناقی  د 

 وكلم ا –ً أولاقرب عنق ودین أن یو المسافة  بین العناقید لتعیأومن ثم ملاحظة البعد  - العنقود
 الت ي )المتطلب ات ھن ا( قلت المسافة بینھما دلت على ضعف العلاق ة الرابط ة ب ین المتغی رات

ناقی د ع ن تل ك دنى ع دد م ن العأ وتستمر عملیة التعیین حتى تنتھ ي ب –العناقید  تلك تضمنتھا
  .شكلة في طریقة العنقدة المتسلسلةالم
  
  

   النظريالإطار ً-ثانیا
  المفھوم والتصنیفات  :التلوث الصناعي .١

   مفھوم التلوث الصناعي.أ
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والتل  وث عل  ى وجھ  ات نظ  ر  *ةتمام  ات البحثی  ة ف  ي موض  وعات البیئ  انعك  ست الاھ
 أن الأدبی ات ل م ّإلا، دد للتل وثتحدی د مفھ وم مح إزاء الباحثین والمھتمین بتل ك الموض وعات 

ن م ن یلب احثلوللتدلیل على ذلك نقدم ما أت یح ، لاف في وجھات النظر إزاء ذلكتتظھر أي أخ
التغی رات "بأن ھ ) ٨، ١٩٩٠ ،وزارة التخط یط العراقی ة( وجھات نظر بھذا الشأن فق د عرفت ھ

  ی                   ة لئی                   ة أو الحیاتی                   ة او ال                   صفات الجماو الكیمیاأالفیزیائی                   ة 
عیتھ ا ومواص فاتھا بحی ث ر نوی  تغیإل ى التي تحدث في الماء والھواء وتؤدي ً)و بعضاأً كلا(

  "ین بالبیئة المحیطة بھماو ضارأن بالجھة المستفیدة منھما یریصبحان ضا
الحال ة القائم ة ف ي البیئ ة الناتج ة "   ھ والتل وثن أ إل ى )٣ ،١٩٩٦، ارن اوؤط( ویشیر

و أ الأم راضو أ الأض رارو ألإن سان الازع اج لسبب یرات المستخدمة فیھا والت ي ت یعن التغ
كم  ا ورد ف  ي الموس  وعة ، " البیئی  ةبالأنظم  ة الإخ  لالالوف  اة بطریق  ة مباش  رة او ع  ن طری  ق 

و أاب یان س" إن التل وث ھ و )The Environment Enc.1994,101(البیئ ة ال صادرة ف ي لن دن 
، "و ب أخرىأ بال ضرر بطریق ة لبیئةو تھدد اأ تضر ةو غیر عمدیأإفراغ مادة بصورة عمدیة 

و أو كیفي في مكون ات البیئ ة الحی ة أكل تغیر كمي "نھا أ ب)٣٦، ١٩٩٩، قاسم(بینما وصفتھ 
 ھوعرف   ، ن یخت   ل توازنھ   اأدون م   ن ة عل   ى اس   تیعابھ ی    البیئالأنظم   ةتق   در  غی   ر الحی   ة لا

ذلك بفع ل حد عناصرھا سواء كان أو أر في أنظمة البیئة یكل تغی" )٤٦، ٢٠٠٤، التركاوي(
، ث ار ض ارةآ إل ىو غی ر مباش رة أمباشرة  یؤدي بصورة، م بفعل الظواھر الطبیعیةأ الإنسان

  "  والحیوان والنبات الإنسان ىمما ینعكس بصورة سلبیة عل
ن أ إل ى) ٢٠٠٧،٥٢، ال سعود(وھناك من توسع في تحدید معالم ھذا المفھ وم اذ ی شیر 

، و نوعی ةأرات كمی ة ی ف ي مكون ات البیئ ة م ن تغی الإن سانیقتصر على ما یحدث ھ  لا" التلوث
 الت ي الإن سان اتو الع ارض للنفای ات الناجم ة ع ن ن شاطأولا یقتصر على الطرح المق صود 

 كاف ة الملوث ات الطبیعی ة الت ي لایت دخل ًی ضاأنم ا ی شمل إو،  نتائج ض ارة او مؤذی ةإلىدي ؤت
الغ ازات والأترب ة الت ي تق ذفھا ، یة في طرحھا في البیئة مثل جراثیم الكائنات المرض الإنسان

    ."البراكین والعواصف وما شابھ ذلك
ناه العام ھو ن اتج ك ل فع ل س لبي یف سد عن التلوث بمأویبدو من وجھات النظر المقدمة 

 مع الم وارد الطبیعی ة ف ي المی ادین الاقت صادیة الإنسانوتعد تفاعلات ، و یلحق الأذى بالبیئةأ
ن التل  وث ال  صناعي إ ف  الأس  اسوعل  ى ھ  ذا ، ح  د م  صادر التل  وثأالمختلف  ة ومنھ  ا ال  صناعیة 

ع ن ممارس ات المترتب ة مباش رة الرات المباش رة وغی ر رات والت أثیی التغی" تعریفھ بأن ھ كنیم
ص حیة آث ار لح اق ا الت ي تت سبب ف ي  بفع ل مخلفاتھ ا وملوثاتھ اوأنشطة المنظم ات ال صناعیة

وھ ذا التعری ف ، "خرآو بأیطھ الحیاتي بشكل  عن الأذى بمحتویات محًفضلا، الإنسانسلبیة ب
  . وبما یخدم توجھات البحث الحالیة لمفھوم التلوث الصناعيًقدم إطارا

  
  تصنیفات الملوثات الصناعیة. ب

 الإن سانش كالھا وأنواعھ ا وتأثیراتھ ا عل ى أیولد النشاط الصناعي ملوث ات تختل ف ف ي 
 یع د التع رف عل ى الحال ة المادی ة لھ ذه علی ھ، ومحتویات بیئتھ الطبیعیة من ص ناعة الأخ رى

 الأنظ ف الإنت اج لإدارة المنظم ة ال صناعیة باتج اه توظی ف ً حیوی اًام رأالملوثات ومصادرھا 

                                                 
ك ل "ن ھ أ ب١٩٧٢ع ام   لمؤتمر البیئة الانسانیة الذي عقد في اس توكھولم بال سویدًیقصد بمصطلح البیئة طبقا *

  .)٥، ٢٠٠٣، صالح ("الحیوان، رض، النباتالھواء، الأ، نسان بما في ذلك الماءلإ یحیط بايءش
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یجاز ت صنیفات إدناه بأونعرض في ، ة عن ممارساتھا وأنشطتھاجملاحتواء ھذه الملوثات النا
ال  صائغ و (دبی  ات لأورد ف  ي ا لح  الات الم  ادة ال  ثلاث وعل  ى ض  وء م  ا ًلملوث  ات البیئی  ة وفق  ا

 )١٤ ،٢٠٠٧، الاخ  رس ()Solid Waste Mang, 2007, 4-5() ٢٠٩و٦٨ ،٢٠٠٢ ،طاق  ة
  .)١٦-١٤، ٢٠٠٨، سید(

  
 الملوثات الغازیة .١

لعملی   ات ل صاحبةو الم   أ  ع   نوالأدخن   ة والغ  ازات الناتج   ةلغب   ار وت  شمل الأبخ   رة وا
و حملھ ا م ن أو التھوی ة أ طریق الم داخن  البیئة عنإلىخذ طریقھا أالصناعیة المختلفة التي ت

 والمح یط الحی اتي الإن سانثیراتھ ا عل ى أوالت ي یتوق ف م ستوى ت، خرب آ وأقبل الھواء بشكل 
ن سان المتع رض لھ ا لإالحال ة ال صحیة لة  لھا وطبیع ھعلى مستویات تراكیزھا وزمن تعرض

ز التنف  سي الم  ستقبل  عل  ى الجھ  اً كبی  راثیرھ  اأحی  ث یك  ون ت، الإن  سانوطریق ة دخولھ  ا لج  سم 
  . سائر انحاء الجسمإلىالرئیس لھا ومنھ 

 الملوثات الصلبة وشبھ الصلبة  .٢
ن عملی ات ع شبھ ال صلب الت ي تتول د  وأ ذات القوام الصلب )النفایات(وھي المخلفات 

ن واع أتعبئة والتغلیف ووبقایا عملیات تصنیع السلع وال،  من خاماتھاالأولیةاستخلاص المواد 
، ٢٠٠٤ ،ال سید(نت اج الطاق ة وح رق الوق ود إوالنفایات الناتجة عن عملیات ، عنیلتصعیوب ا

و تفاعلھ  ا م  ع جل  د ج  سمھ أابتلاعھ  ا ب الإن  سانف  ي ثرھ  ا ال  سلبي أوھ  ي ملوث  ات یتج  سد ) ٢٣
 م  ع ًی  ضاأجھ  از الت  نفس وتفاعلھ  ا ع  ن طری  ق و استن  شاقھا أً لاس  یما عن  دما یك  ون متعرق  او

  ).النباتات، تربةال(محتویات المحیط البیئي 
 الملوثات السائلة .٣

ومی  اه الغ  سل ، مثالھ  ا مخلف  ات زی  وت الآلاتأن  واع المخلف  ات ال  سائلة وم  ن أوتمث  ل 
نشطة المختلف ة للمنظم ة ال صناعیة والتبرید والتعقیم والمحالیل والمنظفات التي تتولد بفعل الأ

و أ ال شرب هن خ لال می الی ھ م إخ ذت طریقھ ا أذا م ا إ الإن سانث ار ص حیة س لبیة عل ى آولھا 
ثارھ   ا ال   سلبیة عل   ى محتوی   ات آ  ع   نًف   ضلا، الاس   تحمام والاس   تخدامات المنزلی   ة المختلف   ة

الترب  ة ًف  ضلا ع  ن أن ، نھ  ار والبحی  رات وم  ا تحتوی  ھ م  ن كائن  ات حی  ةالم  صادر المائی  ة كالأ
  .) والحیوانالإنسان(ساس الزراعة التي ھي المصدر الرئیس لحیاة الكائنات الحیة أ

ثارھ  ا آ یات الملوث  ات ال  صناعیة وم  صادرھا وم  دش  كالأن أً واض  حایب  دو ، م  ا تق  دمم
وھ ذا مم ا یح تم عل ى المنظم ة ال صناعیة اعتم اد ،  ومحیطھ البیئي متباین ةالإنسانفي السلبیة 

عالجتھ ا ف ي م صدر و مأحتوائھ ا إو ألیات تتناسب مع تل ك الملوث ات ع ن طری ق الح د منھ ا آ
  .مكنأتكوینھا ما 

  
  
  
  
  طیر مفاھیميأ ت-الأنظف الإنتاج .٢

  الأنظف الإنتاج مفھوم .أ
 United Nations)الإنتاج الأنظف بمعن اه الواس ع ی صفھ برن امج الام م المتح دة للبیئ ة 

Environmental Program)) UNEP (لوقای  ة لالتطبی  ق الم  ستمر لإس  تراتیجیة متكامل  ة "ن  ھ أب
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الم ؤثرة ف ي  وتقلی ل المخ اطری ادة الكف اءة البیئیة تطب ق عل ى العملی ات والمنتج ات بغ رض ز
  .)UNEP,1994,1-10("  والبیئةالإنسانصحة 

  : نظف فیما یتعلق بالعملیات التصنیعیة یشمللأنتاج الإن اإ فالأساسوعلى ھذا 
  .طاقةالماء والو،  الحفاظ على المواد الخام-
  .  استیعاد المواد الخام السامة-
  .اثاتقلیص كمیة وسمیة جمیع الانبع ت-
  .  تقلیص المخلفات في مصدرھا-

 البیئی ة ال سلبیة وعل ى ط ول دورة التأثیراتنھ یتعلق بتقلیص جمیع إما بالنسبة للسلع فأ
 نھای  ة اس  تعمالھا إل  ىً م  ن مرحل  ة اس  تخراج واس  تخلاص الم  ادة الخ  ام م  رورا، حی  اة ال  سلعة

 الت صنیع عل ى وف ق م ا  ف ي بیئ ةالأنظ ف للإنت اجن التمھی د إ، )طرحھا كنفایات( نبذھا تىوح
تع دیل المواق ف ،  تح سین تقن ي)Know-How( م اذا ل و أتقدم یتطلب تفكیر مبدع واعتماد مبد

  ) za.ac.nu.www/(إزاء البیئة من الإدارة العلیا وحتى ورشة العمل 
امل لإدارة م  نھج عم  ل ش  "وف  ي ض  وء م  ا س  بق یمك  ن وص  ف الإنت  اج الأنظ  ف بأن  ھ 

 ع ن ةو المترتب أالمنظمة الصناعیة في سعیھا لتقلیص تولید المخلفات والانبعاثات الم صاحبة 
 م ن الح صول عل ى الم ادة الخ ام وخ لال عملی ات ت صنیعھا باعتم اد ًاءأنشطة إنتاج سلعھا ب د

ھ وھ و تعری ف یت سق بم ضامین"  والطاقةالأولیةتقنیات تركز على الكفاءة في استخدام المادة 
ف وبم  ا یفی  د م  ع المب  ادئ الت  ي ق  دمھا برن  امج الأم  م المتح  دة للبیئ  ة ف  ي وص  فھ للإنت  اج الأنظ  

  . توجھات البحث الحالي
  

  الأنظف الإنتاج ئ مباد.ب
دل ة عم ل تمث ل مب ادئ ت سترشد بھ ا  أ إل ى وتطبیق ھ هعن د اعتم اد الأنظف الإنتاجستند ی

 التطبیق ات العملی ة أش رتوق د ، لتقنی ةإدارات المنظمات ال صناعیة ف ي س عیھا لاعتم اد ھ ذه ا
، يالیوس   ف ((Higgins,1995,8-9) الت   ي حملتھ   ا البح   وث والدراس   ات المعنی   ة بھ   ذا ال   شأن

  :تيلآنھا تتمثل باأب) www.es.apa.gov( )١٠-٨، ٢٠٠٧، حمزة( )٨، ٢٠٠٤
 . من معالجتھ بعد تولدهًمنع التلوث بدلا -
 .نتاجیةصامیم السلع والعملیات الإرشید تت -
 .)تشكیل السلعة( المستخدمة في عملیة معینة )العناصر(تقلیص عدد المواد  -
 .االتأكید على استخدام مواد خام وطاقة غیر خطرة في محتواھ -
ام والطاق  ة والم  اء والأرض تحقی  ق أعل  ى م  ستوى م  ن الكف  اءة ف  ي اس  تخدام الم  واد الخ   -

 .والزمن
 .الإنتاج مع المواد الخام والطاقةمل الموقعي لعملیات مین التكاأت -
  .عادة التدویرإ /الاستخدام عادة لإاستخدام المواد القابلة  -
  .ن أمكنإاستخدام مواد معاد تدویرھا  -
دة منھ ا وتجن ب تل ك ختیار التصامیم ذات الطبیع ة الت ي تمك ن م ن تفكی ك ال سلعة والاس تفاا -

ة والت دویر لل سلعة بع د ع ادة الھیكل إا النط اق مراع اة كم ا وی دخل ف ي ھ ذ، صعبة المعالجة
 .استھلاكھا

 س  تھلاكالاو ب  رامج ت  وفیر الطاق  ة لتقل  یص أالتأكی  د عل  ى اس  تخدام م  صدر الطاق  ة المتج  دد  -
 . تبرید الآلات لأغراض التدفئةمیاهھا كاستخدام من
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المائی ة كتل ك استبدال المذیبات الكیمائیة الخط رة بب دائل أخ رى غی ر خط رة مث ل الم ذیبات  -
 .الحیوي غیر سامة أو الأقل سمیةالقابلة للتحلل 

و إع  ادة أالتأكی  د عل  ى نظ  ام تعبئ  ة وتغلی  ف  لل  سلع بم  ا ی  ضمن إمكانی  ة إع  ادة اس  تخدامھا  -
  .دام أو استھلاك السلعةتدویرھا بعد استخ

  
  الأنظف نتاجللإ المنافع التطبیقیة .ت

للمنظم  ة  الأنظ  ف الإنت  اجا تطبی  ق  للفوائ  د الت  ي یحققھ  ًیتن  اول ھ  ذا المح  ور عرض  ا
) Canzhu  Gao, 2001, 3-5(ن بھ ذا ال شأوردت ھ الجھ ود البحثی ة  أض وء م ا ال صناعیة ف ي

   .)Nicholas varchaver, 2007, 52() ١،٩، ٢٠٠٦،عبید(
م ا  بالأولی ةاس تخدام الطاق ة والم واد م ن خ لال تقل یص ، تقلیص تكالیف العملیة الإنتاجی ة .١

  :تيأنتاج من خلال ما یلإوبالتالي تدني تكالیف ا، مواللأا بعض إدخار إلىیؤدي 
  .لازمة لمعالجة المخلفاتتقلیص كمیات استھلاك الطاقة ال -
  .یات المطلوبة لمعالجة المخلفاتیائتقلیص كمیات الكیم -
  .زمة لمعالجة المخلفاتلالتقلیص الأیدي العاملة ا -
   .النفایات) طمر( المخصصة لدفن ةقتقلیص المنط -

 الم ستوى إل ى الإنتاجتصل بعملیات الإنتاج الأنظف یفتطبیق ، تحسین مستویات الانتاجیة .٢
   .نتاجلإالمثالي نتیجة وفورات الوقت وبالنتیجة زیادة ا

ً  موض وع الحف اظ عل ى س لامة البیئ ة مرتبط اأص بححی ث ، تحسین الشكل الع ام للمنظم ة .٣
  .ھداف المنظمات المعاصرةأب

 الخ ضراءال سلع  عل ى ً الطلب متزای داأصبحفقد ، ة جدیدة لمنتجات المنظمةفرص تسویقی .٤
و اس   تعمالھا وحت   ى نب   ذھا أالت   ي لا تلح   ق الأذى بالبیئ   ة عن   د ت   صنیعھا واس   تھلاكھا (

مم ا زاد ال ضغط ، زاء موضوعات التل وثإثر نمو الوعي لدى الزبائن أ على )كمخلفات
 . لھاشكل میزة تنافسیة الإنتاج الأنظف والذي على المنظمات لتبنى

من ة خالی ة م ن المخ اطر والملوث ات الت ي آمن خلال توفیر بیئ ة عم ل  :تحسین بیئة العمل .٥
 .الإنسان سلبیة على صحة ثارآلھا 

 ت  ضمن الاس  تخدام الأھ  داففوائ  د ش  املة ذو  الأنظ  ف الإنت  اجن أً یب  دو واض  حا، مم  ا تق  دم   
لإن سان م ان للأعل ى م ستویات اأحقق تلتنافسي ووبما یعزز موقف المنظمة ا، الامثل للموارد

  .بتفاعلھ مع محتویات بیئتھ
  
  الأنظف الإنتاجمتطلبات اعتماد  .ث

مین أت   ًالم   ذكورة آنف   ا ب الأنظ   ف الإنت   اجیقت   رن توظی   ف المنظم   ة ال   صناعیة مب   ادئ 
 منظم  ة نظیف  ة ف  ي ممارس  اتھا إل  ى لتحویلھ  ا ًلاب  د م  ن اعتمادھ  ا تمھی  دا متطلب  ات مجموع  ة

تي تل ك المرتك زات الت ي أجمع ت علیھ ا الأدبی ات بھ ذا أونع رض فیم ا ی ، طتھا المختلف ةوأنش
 -شؤون البیئ ةجھاز () ٢٩، ٢٠٠٤، الیوسفي( )UNEP, 1994 ()Berkel, 1999, 2-3(الشأن 
  :والتي تشمل )٤-٣ ،٢٠٠٧،حمزة() ٢٥٧-٢٣٦، ٢٠٠٥، سعد( ) ٥٤-٥٣ ،٢٠٠٤، مصر

  إحلال مواد صدیقة للبیئة. ١
ام م  واد أولی  ة كم  دخلات للعملی  ة ال  صناعیة ذات خ  صائص وتركیب  ات خط  رة فاس  تخد

ح د الم صادر لتولی د أو تحویلھا بتلك العملیات تع د أثناء تفاعلھا أھا لیو ما یترتب عأبطبیعتھا 
وبالت  الي ی  سھم ،  ومحتوی ات البیئ  ة الطبیعی  ةالإن  سانالمخلف ات والملوث  ات الت  ي تلح  ق الأذى ب
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و من خلال ت وفیر ب دائل لھ ا أ،  كبیر في تقلیص تولد ھذه النفایاتٍنحوعلى ترشید استخدامھا 
ن واع الوق ود تلوث ا أكثر أ(ستخدام زیت الوقود اقل خطورة على البیئة مثل التحول من أتكون 

 الذي یعمل عل ى تقل یص مق دار الملوث ات ال ضارة وزی ادة )السائل( الغاز الطبیعي إلى )للبیئة
زم للح صول عل ى درج ة الح  رارة لا ع ن تقل یص ال زمن ال ًف ضلا، ف ي كمی ة الطاق ة المتول دة

كم  ا ی  دخل ف  ي ھ  ذا التح  ول التوج  ھ نح  و اس  تخدام م  صادر ، زم  ة لعملی  ة ص  ناعیة معین  ةلاال
  .و طاقة الریاحأ یةطاقة الشمسالالطاقة المتجددة كاستخدام 

  : بناء القدرات والتدریب.٢
منظمة ال صناعیة ولكاف ة الم ستویات م ن وتتحدد بمدى توفر القدرات البشریة الفنیة بال

لی  ات اعتم  اده ف  ي ممارس  ات آو الأنظ  ف للإنت  اجل  دور الفاع  ل لدارة وق  وى عامل  ة واعی  ة إ
 بھ ذا ًق دما نحو الم ضي ًوبات عدم توفر ھذه القدرات یمثل عائقا، نشطتھا المختلفةالمنظمة لأ

ج  راء دراس  ة ع  ن إالتقنی  ة ة الت  ي ت  سعى لاعتم  اد ھ  ذه  المنظم  دارةإعل  ى مم  ا یح  تم ، الاتج  اه
نت   اج لإداری  ة المختلف   ة قب   ل إع  داد برامجھ   ا لتطبی   ق االاحتیاج  ات التدریبی   ة للم   ستویات الإ

 والم  اء والطاق  ة والح  د م  ن تولی  د الأولی  ةنظ  ف كتل  ك المتعلق  ة بترش  ید اس  تخدام الم  واد لأا
  .جراءات الترتیب والنظافة لموقع العمل وخطط مواجھة الطوارئإالمخلفات و

   التصنیعاتیل التطور في عم.٣
ال صناعي بطبیع ة  نت اجعملیة الإو المصاحبة لأوالملوثات المترتبة  كمیة النفایات تتأثر

 الم  ستمرة واعتم  اد الأنظم  ة إل  ىالمتقطع  ة  الإنتاجی  ةنظم  ة ف  التحول م  ن الأ، النظ  ام الانت  اجي
الم اء الم ستھلكة لوح دة  والأولیة توفیر بمستویات الطاقة والمواد إلىالسیطرة الذاتیة سیؤدي 

   .كنوع من المخلفات وكذلك كمیة التالف من الانتاج الذي یطرح وكمیتھالسلعة 
  ةوءكفسلعة دورة حیاة  .٤

ثیرات ال  سلبیة أتتب  ع جمی  ع الت   تقنی  ة فعال  ة لسلعة ال  یم دورة حی  اةی  ی  شكل تحلی  ل وتق
 بعملی   ات ًد بھ  ا م   رورای    والتزوالأولی  ة م   ن عملی  ة التجھی   ز للم   ادة ًاء ب  دسلعةالمحتمل  ة لل   

  بع   د م   اال   تخلص وحت   ى، و الاس   تخدامأالاس   تعمال  التخ   زین،، النق   ل، الت   صنیع، ت   صمیمال
ثار السلبیة المحتملة عل ى لآكد من اأن الھدف ھو التإفمن ھنا ، )Higgins,1995,70(التخلص 

ظ ر الاعتب ار خ ذت بنأ والبیئة الطبیعیة بكافة مراحل الدورة الحیاتیة للمنتج ق د الإنسانصحة 
  .)٢٠٠٤،١٥، یوسفيال(دارة وتقلیص المخاطر إلیات آو تبني أوالتي في ضوئھا یتم اعتماد 

   المخلفاتإدارة. ٥
 تشكل  - عملیة صناعیة يلأ حتمي ٌمر أوھو -لما كانت مخلفات العملیات الصناعیة  

ث ار س لبیة آھ ا م ن لیو یترت ب عأشكال التلوث الصناعي بفع ل م ا تحتوی ھ لأالمصدر الرئیس 
دارة إدارة المنظم  ة ال  صناعیة اعتم  اد إن ذل  ك یتطل  ب م  ن إف  ، ً والبیئ  ة عموم  االإن  سانعل  ى 

 م  واد ذات قیم  ة إل  ىس  الیب لتحوی  ل ھ  ذه المخلف  ات أة وفاعل  ة ت  سعى لایج  اد وس  ائل ووءكف  
ً  كبی راًوقد شھد ھذا التوجھ تح ولا .لات مخاطرھا  وبالوقت ذاتھ التقلیص من احتمااقتصادیة

س  الیب التقلیدی  ة ف  ي جمعھ  ا ونقلھ  ا ومعالجتھ  ا لأدارة المخلف  ات وال  تخلص منھ  ا حی  ث اإ ف  ي
في حین ط ور مفھ وم ال تخلص منھ ا  . بطمرھا في مواقع طمر خاصةوالتخلص النھائي منھا

 عل ى ىح د المج الات العلمی ة ذات الخ صوصیة الت ي تط ورت ب سرعة وانط وأالیوم لی صبح 
ی  ات فنی  ة ت  ضمن القی  ام بجم  ع المخلف  ات ونقلھ  ا ومعالجتھ  ا داری  ة اعتم  دت عل  ى تقنإس  الیب أ

مخاطر التل وث عب ر سل سلة  وتضمن بالوقت نفسھ حمایة البیئة من، ق حدیثة اقتصادیةائبطر
  :)١٨-١٧، ٢٠٠٤، سعودالبو أ(تي لآجراءات تتمثل باإ
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لبیئة عل ى  واالإنسان بالأذى بًقل إلحاقاأ -الإنتاج استخدام مواد صدیقة للبیئة في عملیات  -
  . -طول دورة حیاة السلعة 

و أداخ ل الم صنع ) Recycle(عادة التدویر إو) Reuse(ستخدام لاا عادةإ تياعتماد خاصی -
  .خرىأسلع و أخارجھ للمخلفات والاستفادة منھا في عملیات 

  .المعالجة الموقعیة او المركزیة والتخلص النھائي من المخلفات -
  )Recycle & Reuse( التدویر وإعادةتخدام  الاسإعادة تياعتماد تقنی. ٦

و عناص رھا الت ي بات ت مخلف ات أ الاس تخدام تتعل ق بالاس تخدام المتك رر لل سلعة إعادة
ع ادة الت دویر إم ا أ، ى غی ر الغ رض ال رئیس لھ ارخ أغراض لأو استھلاكھا أبعد استخدامھا 

ھا وذل  ك ب  اجراء ص  بحت نفای  ات نتیج  ة اس  تعمالأو عناص  رھا والت  ي أفیمث  ل تحوی  ل ال  سلعة 
 .أو قیم  ة م  واد ذات فائ  دة إل  ىو حراری  ة علیھ  ا لتحویلھ  ا أو میكانیكی  ة أمعالج  ات كیمیائی  ة 

  :عادة التدویر فوائد بیئیة واقتصادیة عدیدة منھاإعادة الاستخدام وإحقق تو
إع ادة و أالتخلص من النفایات عن طریق المعالجة  تقلیل التلوث الذي یلحق بالبیئة نتیجة -

 .خدامالاست
  .مثل للموارد الطبیعیة والطاقةلأالاستخدام ا -
  .توفیر فرص صناعیة جدیدة -

  دارة الجودة والبیئةإ .٧
 الج  ودة  ض  ماندارةإ للح  صول عل  ى ش  ھادة ًیع الحاص  ل حالی  اجالت  ش عل  ى ال  رغم م  ن

 الإنت  اج ع  ن ًنھ  ا لی  ست ب  دیلاأّ لاإ، نت  اجلإلمراع  اة الجوان  ب البیئی  ة ل )ISO 14001(البیئی  ة 
وبم ا ، نھا تشجع عل ى تبنی ھأّ لاإنظف أً نتاجاإطلب بالضرورة تت ن ھذه الشھادة لالأ، لأنظفا
نھ یمثل قوة تدفع المنظمة إف، لبات ھذه الشھادة من متطًا مھمًاسین المستمر یمثل مطلبن التحأ

ن م ن الحكم ة اس تغلال فرص ة الح صول عل ى إوبالتالي ف، الأنظف الإنتاج تبني وتطبیق إلى
و ب دیل اقت صادي أی ة البیئ ة اومنھجی ة لرعنظ ف لأنت اج الإاحدى عناصر إالشھادة لتمثل تلك 

  . لتحسینھا
  الأنظف الإنتاجمعوقات التحول لتطبیق  .ج

ن التطبیق ات العلمی ة أّ لاإ، الأنظ ف الإنت اجعلى الرغم من المنافع التي یحققھ ا اعتم اد 
والت  ي ل  ھ  اعتم  اد المنظم  ة ال  صناعیة مكانی  ةإی  د م  ن المعوق  ات الت  ي تح  د م  ن دالع أش  رتھ ل  

 )٢٢٤ -٢٢٣، ٢٠٠٥، س عد) (Maged & El-mahgary, 2004, 327-336(تي لآنوجزھ ا ب ا
  :)١٩ ،٢٠١٠ ،قطب ()٢٨، ٢٠٠٨، مركز البحوث للتنمیة الدولیة(

م ن اس تثمارات الإنت اج الأنظ ف عتم اد لامعوقات مالیة نتیجة ما تحتاجھ عملیات التحول  .١
  .درات العدید من المنظمات والدولقمالیة تفوق 

جیة واضحة للدولة لحمایة البیئ ة م ن التل وث وبالت الي یجع ل م ن ال صعوبة تیستراإغیاب  .٢
 .الأنظف الإنتاجالحصول على 

سالیب ووس ائل الح د م ن الملوث ات وال ذي ع ززه ت دني أنقص الخبرة العلمیة فیما یتعلق ب. ٣
 .ملوثات ومصادرھا وآثارھا السلبیةكافیة عن المستویات الوعي البیئي والمعلومات ال

ر والرغب  ة ف  ي الحف  اظ عل  ى الأنم  اط ی  وج  ود اتج  اه ل  دى ال  بعض یتمث  ل ف  ي مقاوم  ة التغی. ٤
 .لقدیمة من وسائل وتقنیات الانتاجا

للبیئ ة وم ن نماط التقنی ة الملائم ة أعدم توفر البنى الارتكازیة الكافیة للتحول السریع نحو . ٥
  . وتطبیقھاثم اعتمادھا
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 ةمتع   ددة الاط   راف ف   ي می   دان العم   ل البیئ   ي ب   سبب ع   دم وض   وح الرؤی   الخلات االت   د. ٦
  . من مخاطر التلوث واستراتیجیاتھالضرورات وأولویات الحمایة

 
    التطبیقيالإطار ً-ثالثا

  شتھا باعتماد العنقدة المتسلسلة ومناق*تحلیل نتائج عنقدة المتطلبات .١
 الأكب ر الأھمی ة ا وذالأس اسو الذي یمثل القاعدة الأولعنقود الن أ ١یتضح من الشكل 

اعتم اد ( و) كف وءة س لعةتحقی ق دورة حی اة (في ت شكیل ب اقي العناقی د ش مل ك ل م ن متطل ب 
والل ذان یرك زان عل ى الكف اءة ف ي اس تخدام ،  عل ى الت والي)عادة الاس تخدام والت دویرإتقنیتي 

مم ا ی دل عل ى ان غی اب ھ ذا الاھتم ام لا یمك ن  ،نظفالانتاج الأالموارد التي تتصدر اھتمام 
وبع د ، لباقي المتطلبات المبحوثة التفاعل مع بعضھا باتجاه الحد من ظاھرة التلوث الصناعي

بن  اء الق  درات ( ومتطل  ب الأول وال  ذي ت  شكل م  ن العنق  ود العنق  ود الث  انيھ  ذا العنق  ود ح  ل 
عي للق  وى العامل  ة ف  ي دع  م توجی  ھ  م  ستوى اس  ھام التأھی  ل وال  وإل  ى مم  ا ی  شیر )والت  دریب

 وال ذي ت شكل م ن متطل ب الق درات العنقود الثالثحل بعد ذلك والكفاءة في استخدام الموارد 
 )تط ویر عملی ات الت صنیع( و)دارة المخلف اتإ(وكل من متطل ب  -العنقود الثاني  -والتدریب 

حت عنوان تقنیة احت واء ن یندرج تأوالذي یمكن ،  على التوالي) مواد صدیقة للبیئةإحلال(و 
الثالث ة ن ھ ذه التقنی ة تمث ل الدرج ة أوھذه الصورة تدل عل ى ، و تقلیص المخلفات والملوثاتأ

أم ا . وى التأھیل والوعي للقوى العامل ةلكفاءة في استخدام الموارد والمقترنة بمستابعد تأمین 
فكان الأب رز حی ث تعك س ، إدارة الجودة والبیئةالذي ضم متطلب  – الرابع -العنقود الأخیر 
ھ ج  اء عل  ى نت  ائج العنق  دة ال  سابقة بالتت  ابع باعتب  ار ھ  ذا المتطل  ب یمث  ل ئ  ن بناأنت  ائج العنق  دة 

وث منظوم  ة قیاس  یة متكامل  ة ت  سعى لت  أمین إط  ار عم  ل وق  ائي ش  امل للح  د م  ن ظ  اھرة التل  
  .والحفاظ على البیئة من مخاطره

  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                 
    . متطلبات اعتماد الإنتاج الأنظف اختصاراً یقصد بھا حیثما وردت فصاعدا *
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  ١شكل ال

   الأنظف الإنتاجقدة متطلبات اعتماد الشكل المتشجر لعن
  .)SPSS(ن بالاعتماد على نتائج البرمجیة الإحصائیة امن إعداد الباحث: المصدر

     

علاه للمتطلب ات الت ي اعتم دت القیم ة الرقمی ة لك ل متطل ب أیلحظ أن العنقدة ، مما تقدم
لھذا ال سبب ارت أى و ، صورة واضحة حول طبیعة العلاقة والتأثیر بین تلك المتطلباتِلم تعط

الباحثان اعتماد طریقة العنقدة غیر المتسلسلة وعبر أسلوبھا سبق الإشارة إلی ھ للوق وف عل ى 
مباش رة ب ین تل ك المتطلب ات المستوى ودرجة الت شابك والت رابط والت أثیرات المباش رة وغی ر 

  .صناعيیھ للتصدي لظاھرة التلوث الن تكون علأ تحدید النسق الذي یجب إلىوبما یفضي 
  تحلیل نتائج عنقدة المتطلبات باعتماد العنقدة غیر المتسلسلة ومناقشتھا  .٢

 ١ لنت  ائج عنق  دة المتطلب  ات الت  ي ت  ضمنھا الج  دول ً وتف  سیراًیق  دم ھ  ذا المح  ور عرض  ا
  : ومن خلال محورین)K-Mean Clustering( أسلوبباعتماد 

  
  ١جدول ال

   مراكز العنقدة النھائیة
  *رقم العنقود

١ ٢ ٣  ٤  
  تطلباتالم

   مواد صدیقة للبیئةإحلال ١.٧١ ٤.٦٤ ٢.٩٧ ٣.١٤
  بناء القدرات والتدریب ٤.٣٣ ٤.٧٥ ٣.٦٩ ٣.٤٣
  التطویر في عملیات التصنیع ٣.٧٥ ٤.٥٠ ٣.٧٤ ٣.٩٠
  كفوءةسلعة تحقیق دورة حیاة  ٤.٠٠ ٤.٦٠ ٣.٧٥ ٣.٣٦
   المخلفاتإدارة ٤.٠٠ ٤.١٣ ٣.٢١ ٢.٥٥
   الاستخدام والتدویرإعادةاعتماد تقنیتي  ٣.٧٥ ٤.٧٥ ٣.٧٩ ٢.٨٥
   والبیئةادارة الجودة ٣.٦٠ ٢.٤٠ ٢.٢٧ ٢.٥٦

  )SPSS (الإحصائیةة ین باعتماد مخرجات البرمجا الباحثإعداد الجدول من :المصدر
  .١ي الشكل فكما جاء       * 

  
د  كل متطلب في العناقی مستوى مشاركةأساسعلى  عرض وتفسیر نتائج العنقدة. أ

 ً) تقارباالأكثرالمتطلبات ( المشكلة
بن  اء ( ب  ضم متطلب  ات ًءا ق  د ت  شكل ب  دالعنق  ود الاولن  أإل  ى ١ت  شیر نت  ائج الج  دول 

،  عل ى الت والي) المخلف اتإدارة( و ) كف وءة س لعةتحقی ق دورة حی اة (و  )القدرات والت دریب
عتم  اد إ( و )التط  ویر ف  ي عملی  ات الت  صنیع( مت  ساویة ض  م ك  ل م  ن متطلب  ي بأھمی  ةوم  ن ث  م 
 وبھ  ذا ) الج  ودة والبیئ  ةإدارة( ب  احتواء متطل  ب وانتھ  اء ) الاس  تخدام والت  دویرإع  ادةتقنیت  ي 

 الم سیطرة ض من سل سلة المتطلب ات الأرض یةو أ الأس اسالتشكیلة یكون ھذا العنقود ق د مث ل 
  . باتجاه الحد من التلوث الصناعيالأنظف الإنتاجالتي یعتمدھا 

تقنیت ي  اعتم اد( و ) مواد صدیقة للبیئةإحلال(تشكل من متطلبي  د فقالعنقود الثانيما أ
 عن ارتباطھما مع تلك المتطلبات التي ض مھا ًفضلا، على التوالي ) الاستخدام والتدویرإعادة

 مما ی دل عل ى م ستوى الت رابط الكبی ر ب ین المتطلب ات الت ي ض مھا العنق ودین، الأولالعنقود 
عل ى  ظھر )بناء القدرات والتدریب(ن متطلب أ سبیل المثال  یلاحظ علىإذ، ) والثانيالأول(
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في حین ض م العنق ود الثال ث م ن  .باقي المتطلبات فعال في كلا العنقودین وكذلك الحال لٍنحو
 تحقی ق دورة حی اة ( و )التطویر في عملیات الت صنیع( و )بناء القدرات والتدریب(المتطلبات 

،  عل ى الت والي) الاس تخدام والت دویرإع ادةتم اد تقنیت ي اع( و) المخلفاتإدارة( و) كفوءةسلعة
وھ  ذا یب  رز درج  ة العلاق  ة الكبی  رة ب  ین ،  والث  انيالأولوھ  ي نف  سھا الت  ي احتواھ  ا العنق  ودین 

 إل ىمم ا ی شیر ، الثال ث العنق ود ت شكیل إلى أفضت كلا العنقودین التي شكلتالمتطلبات التي 
 ال صورة هاخرى فان ھ ذ ومن جھة، العناقید من جھة المتداخلة فیما بین تلك التأثیراتطبیعة 

تخالف تلك التي علیھا في طریقة العنقدة المتسلسلة والتي ضم كل عنق ود فیھ ا متطلب ات تك اد 
  - الراب ع - الأخی رالعنق ود  فق د احت وى ًوأخی را .الأخ رتكون مستقلة عن ما ھ ي ف ي العنق ود 

تحقی ق دورة (  و)ویر ف ي عملی ات الت صنیعالتط(  و)بناء القدرات والتدریب(كل من متطلب 
الكبی  رة ب  ین ھ  ذه ب والت  داخل مم  ا یعك  س درج  ة التق  ار،  الت  واليى عل  )كف  وءةس  لعة حی  اة 

  .من ظاھرة التلوث الصناعي  الحدإزاء الدور الذي تؤدیھ بعادأوالمتطلبات 
  
عناقی  د ال م  ستوى م  شاركة ك  ل متطل  ب ف  ي أس  اسع  رض وتف  سیر نت  ائج العنق  دة عل  ى  .ب

 لمشكلةا
س ھم ف ي أ م واد ص دیقة للبیئ ة إح لالن متطل ب أ ١ول دالنتائج الواردة في الج  توضح

 ھ ذا ال صنف م ن الم واد لا ینبغ ي إحلالن أبمعنى ، العنقودین الثاني والرابعتشكیل كل من 
 م واد ص دیقة إح لالوبالت الي یك ون ، أخ رىب ل ی سبقھ متطلب ات ، ن یتصدر بقیة المتطلب اتأ

، التطویر ف ي عملی ات الت صنیع مرحلتي بناء القدرات والتدریب وة لاحقة بعدللبیئة في مرحل
العناقی د   ف ي ك ل م ن إس ھام كان ل ھ )والتدریب بناء القدرات(ن متطلب إ فأخرىومن ناحیة 

، العنق ود الراب ع مح سوس ف ي ت شكیل ٍعلى نحو عن المشاركة ًفضلا، الاول والثاني والثالث
 وال  وعي للق  وى العامل  ة التأھی  لمح  وري والم  ؤثر لم  ستوى وھ  ذه ال  صورة تب  رز ال  دور ال

. طلبات ف ي الح د م ن التل وث ال صناعيبالشركة في تفعیل دور واشتراك كل متطلب من المت
جمی  ع  ف  ي إس  ھامھ فك  ان ل  ھ دور واض  ح عب  ر )التط  ویر ف  ي عملی  ات الت  صنیع(متطل  ب  م  اأ

دون ھ ذا م ن بل غ م داه الفاع ل ین أیمكن   لاالأنظف الإنتاجن منھجیة أ مما یدل على العناقید
 في تشكیل العناقی د الإسھامً أیضا ) كفوءة سلعةتحقیق دورة حیاة (المتطلب كما كان لمتطلب 

  .بین وتقدمھما على بقیة المتطلباتمما یعني الدور المؤثر لھذین المتطل، ًجمیعا
ول الأناقی د  ف ي ك ل م ن العالإس ھام ك ان ل ھ ) المخلف اتإدارة(ن متطل ب أبینما یلاحظ 

مما یعكس مستوى الترابط بین ھذا المتطلب وتل ك المتطلب ات الت ي ت شكلت ، والثاني والثالث
 أس ھم ) الاستخدام والت دویرإعادةاعتماد تقنیتي (ن متطلب أكما ،  من العناقید السابقةًمنھا كلا

الت ي ذاتھ ا  ةالأھمی ن ھ ك ان بأ مم ا ی دل عل ى ول والث اني والثال ثالعناقید الأكذلك في تشكیل 
 )دارة الج ودة والبیئ ةإ( فقد انفرد متطلب ًوأخیرا. ) المخلفاتإدارة(ظھر علیھا سابقھ متطلب 

ممی  ز ض  من  ن ھ  ذا المتطل  ب ل  ھ دور مح  وريأي أ، ولب  العنقود الأ فق  ط الإس  ھاملیك  ون ل  ھ 
  .اه الحد من ظاھرة التلوث الصناعي باتجالأول من العنقود ًوابتداءسلسلة المتطلبات 

ن المتطلب  ات كان  ت أ إل  ىیلح  ظ ان نت  ائج التحل  یلات لك  لا الط  ریقتین ت  شیر ، مم  ا تق  دم
ح دھما ف ي أ إس ھامو فصل دور او أیمكن عزل   حد لاإلى دقیق ًعلى نحومتداخلة ومترابطة 

ن التفسیرات التي حملتھا جاءت في ضوء الطریق ة الت ي اعتم دتھا عملی ة ت شكیل أ كما خرلآا
 )دارة الج  ودة والبیئ  ةإ(وك  ان لمتطل  ب ، س  فرت ع  ن نت  ائج متطابق  ةأً  جمیع  انھ  اأّ لاإ، العناقی  د
 وف ي الأولىفقد جاء بالقوة بالطریقة ،  في تشكیل صورة تلك النتائجوالأكبر الواضح الإسھام
 الإنت اج لاعتم اد الأس اسن إ ف أخ رىبعب ارة ،  ومستوى المساھمة في الطریقة الثانی ةالأھمیة
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 الجودة والبیئة لمب ررات إدارةطلبات المبحوثة كان محورھا متطلب عبر سلسلة المتنظف لأا
  . أعلاه التحلیلات أشرتھا

و التباع د ب ین المتطلب ات الت ي ك ل منھ ا ت شكل أولغرض التعرف على درجة التقارب 
ً  كبی راًن ھناك تقارب اأتبین  ٢لجدول ان النتائج الواردة في إف،  عنقود معینخرلآامع البعض 

  یلی ھ)الثال ث والراب ع( ب ین العنق ودین التواليوھي على  )بین مراكزھا(ید المشكلة بین العناق
  .)ول والثانيالأ (ًوأخیرا )الثاني والثالث( وبعده )ول والرابعالأ(ثم ) ول والثالثالأ(
  

  ٢جدول ال
  )K-mean Clustering(سلوب لأالمسافة بین مراكز العنقدة النھائیة طبقا 

  )SPSS( الإحصائیةة ین بالاعتماد على مخرجات البرمجا الباحثإعدادالجدول من  :المصدر
  

متطلب  ات ال  ذي عك  ستھ نت  ائج العنق  دة  الت  رابط الواض  ح ب  ینلوھ  ذا ی  دل عل  ى حقیق  ة ا
 العنق ودینب ین مرك زي  كبر مسافة كان ت م اأن أ ٢من النتائج في الجدول  یلحظ ذإ، جمیعھا

ن المتطلب ات الت ي ش كلت ھ ذین العنق ودین كان ت أبمعن ى  )٣.٤٦٤(وبلغ ت ، الثاني والراب ع
ف ي ح ین كان ت ، خ رىلأاقی د انثیرات تتسم بنوع من الاستقلالیة مقارنة مع تلك في العأذات ت
وھذه النتیجة تعك س  .)١.٣٠٤( التي بلغت نقودین الثالث والرابعالعمسافة بین مركزي أقل 

بن  اء الق  درات ( و) م  واد ص  دیقة للبیئ  ةإح  لال(م  ستوى العلاق  ة الوثیق  ة ب  ین ك  ل م  ن متطل  ب 
عل  ى  )التط  ویر ف  ي عملی  ات الت  صنیع(  و) كف  وءة س  لعةحی  اة  تحقی  ق دورة( و )والت  دریب

  .تلوث الصناعيالتوالي في سلسلة المتطلبات تجاه الحد من ال
ق  د عك  ست م  دى فعالی  ة اس  تخدام التحلی  ل ًآنف  ا  ورةذكم  ن نت  ائج التحلی  ل الإف  ً وأخی  را

 نتائج ھ م ستوى أش رت  فق د)٣(العنقودي في ھذا البحث الذي عبر عنھ جدول تحلی ل التب این 
لاختی ار والاختب ار لع دد ومكون ات ا العنقدة من خلال معنویة أساسھالمعنویة التي قبلت على 

  .)P >٠.٠١( وبلغت ًعناقید التي كانت عالیة جداال
  

  ٣جدول ال
  لنتائج العنقدة )ANOVA(تحلیل التباین 

الاحتمالیة   العنقود  الخطأ
لمستوى 
 Pالمعنویة 

F     
درجة   الجدولیة

  الحریة
مربع 
  التباین

درجة 
  الحریة

مربع 
  التباین

  المتطلبات

  صدیقة للبیئة احلال مواد   ١.٧٢٠  ٣  ٠.١١٨  ٢١  ١٤.٦٣  ٠.٠٠٠

  بناء القدرات والتدریب   ٠.٩٧٠ ٣  ٠.١٩٢ ٢١  ٥.٠٤  ٠.٠٠٩

  العنقود  ١  ٢  ٣  ٤

١  -  ٢.٦٩٧  ١.٧٤٤  ٢.٣٢٨  

٢  ٢.٦٩٧  -  ٢.٦٤٦  ٣.٤٦٤  

٣  ١.٧٤٤  ٢.٦٤٦  -  ١.٣٠٤  

-  ٤  ٢.٣٢٨  ٣.٤٦٤  ١.٣٠٤  
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الاحتمالیة   العنقود  الخطأ
لمستوى 
 Pالمعنویة 

F     
درجة   الجدولیة

  الحریة
مربع 
  التباین

درجة 
  الحریة

مربع 
  التباین

  المتطلبات

  التطویر في عملیات التصنیع   ٠.٣٦٠ ٣  ٠.٤٤١ ٢١ ٠.٨١  ٠.٤٩٩

  كفوءة سلعة تطویر دورة حیاة   ٠.٧٥٦ ٣  ٠.١١٨ ٢١  ٦.٤١  ٠.٠٠٣

  ادارة المخلفات   ١.٤٨٥ ٣  ٠.١٤٢ ٢١ ١٠.٤٤  ٠.٠٠٠

عتماد تقنیتي اعادة الاستخدام ا  ١.٩٨٧ ٣  ٠.١٣٠ ٢١ ١٥.٢٨  ٠.٠٠٠
  والتدویر 

  ادارة الجودة والبیئة   ٠.٦٦٨ ٣  ٠.١٣٢ ٢١ ٥.٠٦  ٠.٠٠٠

  )SPSS( الإحصائیةة ین بالاعتماد على مخرجات البرمجا الباحثإعداد الجدول من :المصدر
  

 غی ر ت أثیرك ان ذا  )التطویر في عملیات التصنیع(ن متطلب أ ٣ ذ یتضح من الجدولإ
 إدارة( و)بن اء الق درات والت دریب(المشاركة في عدد العناقید في ح ین المتطلب ین معنوي في 

  س  لعةتحقی  ق دورة حی  اة (تلاھم  ا متطل  ب ، نف  سھا كان  ا بم  ستوى المعنوی  ة )الج  ودة والبیئ  ة
اعتم اد ( و)دارة المخلف اتإ( و ) م واد ص دیقة للبیئ ةإح لال(  المتطلب اتًخی راأ وكذلك )كفوءة

 ب  ھ ج اءت ص حة م ا إل ى إش ارةذل ك  وف ي،  عل ى الت والي)خدام والت دویر الاس تإع ادةتقنیت ي 
 الن سبیة الت ي تولیھ ا ال شركة الأھمی ةتتب این (الفرضیة التي اعتمدھا البح ث الت ي ت نص عل ى 

  .)نظفلأنتاج الإا  اعتمادالمبحوثة لمتطلبات
  
  
  

  الاستنتاجات
 لإط اره ئج التحلی للی ھ نت اإ أف ضت النظ ري للبح ث وم ا الإط ارعرض ھ  عل ى م ا ًبناء

  :تيلآ مجموعة استنتاجات یمكن حصرھا باإلىفقد توصل البحث ، المیداني
،  المختلف ةبأنواع ھسبل الحد من التلوث الصناعي  إزاء تنامي مستوى الاھتمام المعاصر .١

 المنظم  ات لإدارةم  نھج عم  ل بوص  فھ  الأنظ  ف الإنت  اجوتج  سد ذل  ك الاھتم  ام بب  روز 
الطاق ة  الأولی ة  الكفاءة ف ي اس تخدام الم وادمبدأظاھرة باعتماد لتصدي لھذه اللالصناعیة 

  .و احتوائھا في مصادر تولدھاأوالحد من الملوثات 
مین أفي ممارساتھا وعملیاتھ ا ت  الأنظف الإنتاجیتطلب تحول المنظمات الصناعیة لتبني  .٢

ك الت ي ل تل لت شمعم ل لتل ك المنظم ات م نھج متطلبات متفاعلة فیما بینھا تمثل  مجموعة
 . أعتمدھا البحث الحالي

 :تيأكشفت نتائج التحلیل المیداني للبحث باعتماد التحلیل العنقودي ما ی .٣
یمك ن اعتبارھ ا م ستقلة ع ن  التي حددھا البحث لا الأنظف الإنتاجن متطلبات اعتماد إ  . أ

، یمك ن تجاھ ل ذل ك  لا الح د ال ذيإل ى للأخرىھا احدإبعضھا البعض بل كانت مكملة 
على الرغم م ن تف اوت م ستویات الم شاركة ،  العنقدةأسالیب نتائج ھ عنبرتوھو ما ع

 إدارة دور متطل ب أب رزتن جمیعھ ا إكم ا ، لتلك المتطلبات في ت شكیل ش بكة العناقی د
  . اعتمادهوأساس الأنظف منھج الإنتاجالجودة والبیئة في تشكیل 
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 درج ة وم ستوى أش یرت ف ي ً التحلی ل العنق ودي ال ذي اعتم ده البح ث ف اعلاأسلوبكان   . ب
 )منظومة متكامل ة(ً التشابك والترابط المباشر وغیر المباشر بین تلك المتطلبات جمیعا

و تبع  د المتغی  رات أ الت  ي ت  ستبعد الأخ  رى الإح  صائي التحلی  ل أس  الیبمقارن  ة ببقی  ة 
 ظ  اھرة معین  ة م  ن خ  لال قیم  ة رقمی  ة إزاء ض  ئیلة تأثیراتھ  االت  ي تب  دو  )المتطلب  ات(
 . إلیھا الإشارةو عدم أ یمكن الاستغناء ٍ حدإلى )معینة(

  
  تالمقترحا

ن ت سھم أفي ضوء ما تم تقدیمھ من استنتاجات یقدم البح ث مجموع ة مقترح ات یمك ن 
  :یأتي الشركة المبحوثة باتجاه الحد من التلوث الصناعي وكما إدارةفي دعم توجھات 

وال ذي  الأنظ ف الإنت اجات  متطلب إزاء الشركة المبحوث ة إدارةضرورة تفعیل اھتمامات  .١
 جدی  ة باتج  اه توظی  ف معطی  ات تل  ك المتطلب  ات ف  ي إج  راءاتیمك  ن ترجمت  ھ م  ن خ  لال 

  .أنشطتھاو ممارستھا
 ال  شركة المبحوث  ة ف  ي مجم  ل إدارةم  ن قب  ل  الأنظ  ف الإنت  اج تبن  ي مب  ادئ إل  ىال  سعي  .٢

ارد والطاق ة  ف ي تحقی ق الكف اءة ف ي اس تخدام الم والإس ھامفعالیاتھا لما لتلك المبادئ م ن 
 . في ضوء برنامج یعد بھذا الصددوبما ینعكس على كمیة ونسبة النفایات والمخلفات

 تبن   ي الم  داخل العالمی   ة ف   ي ممارس  اتھا عن   د بن   اء إل   ى ال   شركة المبحوث  ة إدارةدع  وة  .٣
ح  د تل  ك أ) ISO 14001(ض  مان الج  ودة البیئی  ة  الم  ستقبلیة وتع  د مواص  فة إس  تراتیجیتھا

 .صرة للسیطرة على القضایا البیئیةل عمل الشركات المعاھا دلیوصفالمداخل ب
 تعزی  ز بن  اء ق  دراتھا الب شریة عب  ر اعتم  اد ب  رامج إل ىض رورة س  عي ال  شركة المبحوث  ة  .٤

 والطاق  ة باعتب  اره الأولی  ةتدریبی  ة وإرش  ادیة لعاملیھ  ا إزاء الترش  ید ف  ي اس  تخدام الم  واد 
ن العن صر الب شري ھ و الموج ھ أق  للحد من المخلف ات والملوث ات م ن منطل ً فاعلاًسبیلا

ن یك ون ل ھ ص دى أمك ن ی تج اه أم ر مع ین ن تثقیف ھإالتالي فوب، لكل الفعالیات ومحورھا
   ً.لافاع

  
  المراجع 

   المراجع باللغة العربیة -ًاولا
، معھ د "التخلص م ن مخلف ات الاجھ زة الكھربائی ة والالكترونی ة "، ٢٠٠٤، ابو السعود، نفیسة .١
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