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Abstract 
We have chosen to address in this research the subject of 
pre-contractual commitment to inform consumers, which is 
one of the most prominent legal mechanisms in the field of 
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consumer protection in general. In order to give a clear 
picture of this commitment and the importance of the role it 
plays in the field of consumer protection, we have divided it 
into two sections, in the first part, what is the obligation 
before the contract in the media, and in the second part, the 
penalty for breach of obligation before contractual 
information. 
Our study has led to a number of basic results. The most 
important of these is that the rapid developments in the 
various fields revealed the inadequacy of these general rules 
to ensure the desired protection of the consumer. 
Moreover, by reference to the Iraqi consumer protection law, 
we have not seen any indication of the exclusion or 
modification of the unfair conditions against the consumer, 
the frequency of which is to be included in the contracts, 
especially those exempt from the guarantee or the scope of 
liability, even if he is aware of the Declares it is a cheat of it, 
According to the general rules of civil law, a debtor may 
require exemption from liability except in case of serious 
error or fraud, and here the advertiser has committed fraud, 
so he may not require that he be relieved of liability by 
special provision in the law governing the commercial 
declaration. We also point out that we have reached through 
the research to many points that we recommend the Iraqi 
legislator to take them, which were mentioned in the 
research. 
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 ،٢٠٠٨ ،أطروحة دكتوراه، كلية القانون، جامعة السليمانية ،ليلية)نطاق العقد (دراسة تح
حماية المستهلك في التعاقد الالكتروني (دراسة مقارنـة)،  ،؛ عبد االله ذيب محمود١٠ص 

 .٤٠ص  ،٢٠١٢عمّان،  ،دار الثقافة للنشـر والتوزيع
، دار النهضة ) د. حسن عبد الباسط جميعـي، مفاهيم حماية المستهلك في مصر والعالم٢(

 .١٨، ص ٢٠٠٠ ،العربية، القاهرة



  )٢٠) ، السنة (٦٣) ، العدد (١٨مجلة الرافدين للحقوق ، المجلد (
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@êïÜg@öý†fibiipbäbïjÜaì@pbàíÝÉ¾b@óÐbØ@@ånà@‹—jnà@ðÈaì@bšŠ@†b°g@béäd’@æà@Üa
êàa‹ig@Êà¾a@‡ÕÉÜa@pþï—Ñm@óÐbÙi@óîaŠ†@ôÝÈL@ãanÜýa@a‰è@Òî‹Éni@ÖÝÉnî@báïÐ@bàcL@@çhÐ

@êÕÑÜaîçd“Üa@a‰è@À@âÕåL@óØ“à@óïšŠc@æà@ÖÝåî@çbØ@çgìL@@Þrº@ãanÜýa@a‰è@çc@ðèì
anÜaíÕÈ@À@bàbÈ@bàínî@Ûþénýa@†@Ó‡éi@‡ÔbÉnÜa@ôÝÈ@óÕibÜa@óÝy‹¾a@À@óïbc@óÑ—i@‹Ð

ÚÝén¾a@ ò†aŠg@ ‹îíåmL@ÉjÜa@Ó‹Éî@sïyIQH@@‡ÔbÉnÜa@ôÝÈ@Öib@ ãanÜa@ êädi@ ãanÜýa@ a‰è
‡ÕÉÜa@ ãa‹ia@ÞjÔ@‹‚ła@‡ÔbÉnáÝÜ@ã‡Õî@çdi@æî‡ÔbÉn¾a@‡yc@ãanÜbi@ÖÝÉnîL@@óàŒþÜa@pbäbïjÜa

@ÞàbØ@ âïÝ@ bšŠ@ †b°fi@âÝÈ@ôÝÈ@ ŠíånàÜbipþï—Ñn@óÐbØ@‡ÕÉÜa@ a‰èL@Ü@paŠbjnÈaì@Óì‹Å
êïÐ‹ @‡yc@óÑ–ì@‡ÕÉÜa@a‰è@óÉïj @¶g@Êu‹m@‡Ô@óåïÉàL@êÝ«@óÉïj @ìcL@@‹‚e@ŠbjnÈa@ñc@ìc

óåïÉà@pbäbïji@âÝî@çc@báè‡yc@ôÝÈ@Þïzn¾a@æà@ÞÉ°L@@óÈì‹“à@óÕq@|åà@êïÝÈ@ân±@ìc
‹‚ła@Ó‹ÝÜL@a@ë‰è@ôÝÈ@ćöbåi@ãnÝî@ñ‰ÜapaŠbjnÈý@béÉï»@pbäbïjÜbi@öý†fibi@ãanÜýbiN@@

êÕÑÜa@æà@‹‚ła@ÉjÜa@Ó‹ÉîìIRH@@êädi@b›îc@ãanÜýa@a‰è@Öib@ãbÈ@ðäíäbÔ@ãanÜaB
‡ÔbÉnÜa@ ôÝÈL@@ êàa‹ig@ Êà¾a@ ‡ÕÉÜa@ À@ bÐ‹ @ çbØ@ öaíI@ æî‡¾a@ êïÐ@ ãnÝî–@@ìc@ báè‡yc

@æ÷a‡Üa@ãþÈhi@H‡ÕÉÜa@a‰è@æÈ@ŠbïÌÿa@æà@ìc@báéïÝØ@À@báéïÝØ@ìc@‡ÕÉÜa@À‹ @‡yc@çbØ@öaí
@†a‹¾a@ ‡ÕÉÜbi@ óÝ—n¾a@ óî‹èí§a@ pbàíÝÉ¾a@ óÐbÙi@ bÔ†b–ì@ bzïz–@ bàþÈg@ óåïÉà@ Óì‹Ä

êàa‹igL@a@êÝ÷bíi@béi@ó byfia@æÈ@vÉî@ÜaìB‡ÕÉÜbi@ê÷bšŠ@béïÝÈ@jïÜ@ó–b©N@@
Ô@ãanÜýa@çbØ@ b¾ìím@ãÝnî@ãþÈfibi@ñ‡ÔbÉnÜa@ÞjóåïÉà@Ãì‹’@‹Ð@@æà@êàbïÕÜ

óéuL@ìõ‹‚c@óéu@æà@ãanÜýa@a‰è@×bä@‡î‡¥@ðÍjåîL@a‰Ü@@Ãì‹’@szj¾a@a‰è@À@ßìbånå
a‰è@ãanÜýa@êÔbäì@@ðÜaínÜa@ôÝÈbà@ÖÐì@ôÝÈ@ðmdîZ@@

ßìÿa@kÝ¾aãþÈfibi@ñ‡ÔbÉnÜa@ÞjÔ@ãanÜýa@Ãì‹’@ZN@@
ðäbrÜa@kÝ¾aãþÈfibi@ñ‡ÔbÉnÜa@ÞjÔ@ãanÜýa@×bä@ZN@@

@@

                          

 .١٦-١٥) د. نزيه محمد الصادق المهدي، مصدر سابق، ص ١(
) د. خالد جمال أحمد حسـن، الالتزام بالإعلام قبل التعاقد، دراسة مقارنة، دار النهضة ٢(

؛ د. مصطفى أحمد أبو عمرو، الالتزام بالإعلام في  ٨٢، ص ١٩٩٦العربية، القاهرة، 
-٣٤، ص ٢٠١٠قود الاستهلاك (دراسة مقارنة)، دار الجامعة الجديدة، الأزاريطة، ع
٣٥. 
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  المطلب الأول
  شروط الالتزام قبل التعاقدي بالإعلام

@À@æî‡ÔbÉn¾a@‡yc@ÖmbÈ@ôÝÈ@ãanÜa@†íuì@Š‹Õî@|î‹–@ðäíäbÔ@˜ä@†íuì@ã‡ÉÜ
@êÝï–bÑmì@êàa‹ig@†a‹¾a@‡ÕÉÜa@pbiþà@ÞÙi@êÉà@‹‚ła@‡ÔbÉn¾a@ãþÈg@líuíi@†íÕÉÜa@óÐbØ

óÑÝnƒ¾aL@êÕÑÜa@ kèˆ@ ‡ÕÐIQHL@fibi@ ñ‡ÔbÉnÜa@ ÞjÔ@ ãanÜýa@ líuíi@ Þ÷bÕÜa@ ¶g@ ãþÈ@a‰è@ çc
ím@ êàbïÕÜ@ Ã“î@ ãanÜýa@ ‹Ðμbc@ μ ‹’@báè@pbäbïjÜaì@ pbàíÝÉ¾bi@ æ÷a‡Üa@ Þéu@ Z

@ þéu@ óî‡ÕÉÜabÌíà@bÈì‹“àìL@æî‡¾a@ âÝÈì@ì@ pbäbïjÜaì@ pbàíÝÉ¾a@ ë‰éi@ @ êi@À@ bè‹qc
‹‚ła@öbšŠN@@

ÉÜa@pbäbïjÜaì@pbàíÝÉ¾bi@æ÷a‡ÝÜ@Ëì‹“¾a@Þé§bi@ÖÝÉn¾a@Ã‹“ÝÜ@ójåÜbjÐóî‡ÕL@
@çhÐc@ßba@a‰è@À@óàbÉÜa@ò‡ÈbÕÜa@ôÝÈ@ðÕÝïÜ@óÜby@ñc@À@Þé§bi@ËŠ‰nî@çc@‡ÔbÉnáÝÜ@Œí°@ý

êi@ßþ‚fia@öau@êÝá±ì@ãþÈfibi@ãanÜýa@‹‚ła@Ó‹ÜaL@@çc@êïÝÈ@‡ÔbÉnà@ÞØ@çc@Þ–ÿa@Þi
@pbàíÝÉ¾aì@pbäbïjÜa@æÈ@ñ‹znÝÜ@ßíÕÉ¾a@ë‡éu@ß‰jîÖÝÉnm@Üa@ig@‡î‹î@ñ‰Üa@‡ÕÉÜbiêàa‹L@

ãþÉnýa@ kuaì@ ôáî@ bà@ íèìL@@‡Ô@ ‡ÔbÉn¾a@ æà@ líÝ¾a@ ãþÉnýa@ a‰è@ çhÐ@ ÚÜˆ@ Êàì
ßí¥@æà@@ þïznà@ êÝÉ¤@ pýbyì@ paŠbjnÈa@ êäì†ˆg@@H‡ÔbÉn¾aI@ ÚÝén¾a@ Þéu@ çíÙî

@bÈì‹“à@þéu@pbäbïjÜbiÏíî@@pbäbïjÜa@ë‰éi@êàþÈhi@pýb¨a@ë‰è@À@‹‚ła@‡ÔbÉn¾a@ãanÜa
@çbØ@ýgìýíøàL@ˆg@êÕÑÜa@âÕîIRHL@@¶g@paŠbjnÈýa@ë‰è@μbc@μÈíäbáè@paŠbjnÈa@ZÊu‹m@

óï—ƒ’@ãc@óïÈíšíà@óÜbznýa@ë‰è@oäbØ@öaí@âÝÉÜa@óÜbzna@¶gL@@paŠbjnÈaìÊu‹m@@¶g
@‡yc@óÑ–@À@ìc@êmaˆ@‡ÕÉÜa@óïåu@À@bèŠ‡—à@‡¤@‡Ô@Üa@óÈì‹“¾a@óî‡ÕÉÜa@óÕrÜa@ c‡jà

êÐa‹ cN@@
ÚÜˆ@ Öjåîì@Ûþénýa@ †íÕÈ@ ôÝÈL@ˆg@óî‡ÕÉÜa@ pbäbïjÜbi@ ÚÝén¾a@ Þéu@ çcL@

êÑ–íi@†íÕÉÜa@ë‰è@À@ãanÜýbi@æ÷a‡ÜaL@@çíÙî@çc@æÙºbÌíà@@‹rØc@¶g@a†båna@bÈì‹“àì

                          

، دار النهضة العربية، ١) د. سعيد سعد عبد السلام، الالتزام بالإفصاح في العقود، ط ١(
حماية المستهلك في العقد  ،خالد ممدوح إبراهيم؛ د.  ٤٠-٢٢، ص ١٩٩٩القاهـرة، 
 .٩٧ص  ،٢٠٠٨ ،الإسكندرية،عربيدار الفكر ال ،الالكتروني

؛ د. سعيد سعد عبد  ٨٣-٨١) د. نزيه محمد الصادق المهدي، مصدر سابق، ص ٢(
 وما بعدها. ٢٣السلام، المصدر السابق، ص 



  )٢٠) ، السنة (٦٣) ، العدد (١٨مجلة الرافدين للحقوق ، المجلد (
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ò†ŠaíÜa@paŠbjnÈýa@æà@ŠbjnÈa@æà@À@ëþÈcL@@À@‡ÔbÉnÜa@Þ«@öð“Üa@†íuì@çhÐ@¶ìc@óéu@æà
òŠí—i@ Ê÷bjÜa@ ìc@ wnå¾a@ òŒbïy@@êÐb–ìcì@ ê—÷b—‚@ ôÝÈ@ Ó‹ÉnÜa@ ÚÝénáÝÜ@ |ïnm@ ý

ßí¥@Üa@ óïÈíší¾a@ óÜbznýa@ óÜby@ pbÕïjm@ Œ‹ic@ æà@ ‡Éî@ óïbÿa@æà@@âÝÈ@ çì†
pbäbïjÜa@ë‰éi@ÚÝén¾aIQHL@êÕÑÜa@çhÐ@óïäbq@óéu@æàìIRHL@@ôÝÈ@ózšaíÜa@óÝràÿa@æà@çc@‡Øüî

@óîbÑØ@ã‡È@ìc@óîaŠ†@ã‡È@óÜby@óï—ƒ“Üa@óÜbznýa@óÜby@À@ãþÈfibi@ãanÜýbi@æ÷a‡Üa@ò‚ì
béàa‹ig@ôÝÈ@ã‡Õî@Üa@óÝàbÉ¾a@ßbªL@b·@@ízåÜa@ôÝÈ@ÚÝén¾a@Êšì@Êà@ãbm@ÞÙ“i@âvåî

êïÜg@òŠb’fia@oÕj@ñ‰ÜaN@@
@@ðÍjåî@ÚÜˆ@Êàì@paŠbjnÈa@bè†ím@Üa@†íÕÉÜa@æà@Ûþénýa@†íÕÈ@çíØ@çc@‡ïØdm

óÈì‹“¾a@ óî‡ÕÉÜa@ óÕrÜaISH@Ñ–@¶g@ a†bånabéÐa‹ c@ ‡yc@ óL@@käbu@æà@Óayýa@ óÑ–@ðèì
Óa@ìc@é¾aITHL@@béïÜg@†bånýa@æÙº@Üa@paŠbjnÈýa@âèc@íèÎîínÜ@@ÚÝén¾a@Þéu

‡ÕÉÜa@pbäbïjiL@ˆg@êÕÑÜa@Éi@μjîIUHL@@ÚÝº@ý@êm‚@óÝÔì@‡î‡“Üa@êÑÉš@öaŒg@ÚÝén¾a@çc
Óa@˜ƒ“Üa@À@ênÕq@¶g@æØ‹î@çc@ýgL@nåî@çcì@çbàÿa@pbuŠ†@æà@óuŠ†@ô—Ôc@êåà@‹Å

@êÑî‹Ém@À@çìbÉnÜaìiŠíàÿb@óàŒþÜa@óÐbØ@@‹îíånÜbšŠë@ênàþìL@æà@@a‰è@æà@çíÙî@çc@çì†
ó–b©a@êÝ÷bíi@óÐ‹É¾a@ÚÝm@ôÝÈ@aŠ†bÔ@çbØ@êädi@êïÝÈ@xbvnyýa@‚ÿaN@@

@‡îìm@ k°@ Üa@ pbàíÝÉ¾aì@ pbäbïjÜbi@ æî‡¾a@ âÝÈ@ Ãì‹“i@ ÖÝÉnî@ báïÐ@ bàc
¾abéi@ÚÝénL@ÉjÜa@ ‡ØüïÐIVHL@@Þéu@ãþÈfibi@ñ‡ÔbÉnÜa@ÞjÔ@ ãanÜýa@ ãbïÕÜ@ðÑÙî@ ý@êäc

                          

منشأة  ،) د. عمر محمد عبد الباقي، الحماية العقدية للمستهلك بين التشريع والقانون١(
؛ جاك غستان، مصدر سابـق، ٢٤١-٢٤٠، ص ٢٠٠٤ ،الإسكندرية ،المعارف للنشر

 .٧٠٥ص 
 .١٥٢) د. نزيه محمد الصادق المهدي، مصدر سابق، ص ٢(
) يذهب بعض الفقه إلى أن المقصود بالثقة العقدية المشروعة في هذا الصدد ليس مجرد ٣(

واجب حسن النية في صورته البسيطة وإنما هي ثقة خاصة تقـود صاحبها إلى عدم 
قرينه. ينظـر : د. عمر محمد عبد الباقي، المصدر السابق،  الشك في سلامة موقف

 .١٠١-١٠٠؛ د. سلام عبد الزهرة عبد االله الفتلاوي، مصدر سابق، ص  ٢٤٦ص 
 .٣٢- ٣٠) د. سعيد سعد عبد السلام، مصدر سابق، ص ٤(
 .٢٤٩) د. عمر محمد عبد الباقي، المصدر السابق، ص ٥(
 وما بعدها. ٥٥بق، ص ) د. مصطفى أحمد أبو عمرو، مصدر سا٦(
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pbäbïjÜa@ìc@pbàíÝÉ¾a@ë‰éi@æ÷a‡ÜaL@@õ‡·ì@pbäbïjÜa@ë‰éi@b¾bÈ@æî‡¾a@çíÙî@çc@k°@b¹gì
šŠ@ôÝÈ@bèqdmb@æ÷a‡ÜaL@@ãþÈfibi@ãanÜýbi@æ÷a‡Üa@ÖmbÈ@ôÝÈ@ÊÕî@êäc@ÚÜˆ@À@Þ–ÿa@çc@Êàì

ÈóàŒþÜa@pbàíÝÉ¾aì@pbäbïjÜbi@ ‹‚ła@Ó‹Üa@ âÝÈ@pbjqg@ökIQHL@kèˆ@ˆg@@À@öb›ÕÜaì@êÕÑÜa
@Óa@ âÝÈ@ aÐa@ ¶g@ bÐ«@ béïÐ‹ @ ‡yc@ çíÙî@ Üa@ óî‡ÔbÉnÜa@ pbÔþÉÜa@ ßbª

óî‡ÕÉÜa@pbàíÝÉ¾aì@pbäbïjÜbiL@ˆg@‡°@êÕÑÜaIRHL@@æà@æî‡ÔbÉn¾a@‡yc@À@Óayýa@óÑ–@çc
Üa@æ÷a‹ÕÜa@âèc@‹‚ła@Ó‹Üa@öbšŠ@‹îíånÜ@óàŒþÜa@pbàíÝÉ¾aì@pbäbïjÜbi@êáÝÈ@béåà@†bÑnî@
HÚÝén¾aIL@@ bà@ íèì@À@ óïä‹ÑÜa@ÕåÜa@ óáÙ«@êm‡Øc@béåà@ òŠ†b—Üa@ ãbÙyÿa@ æà@ ‡î‡È

b—Üa@béáÙy@béåïi@æàì@À@Š†RWOQQOQYWR@B@bíÕi@æî‡ÔbÉn¾a@‡yc@À@Óayýa@óÑ–@çg
†bÑnî@Üa@ æ÷a‹ÕÜa@ âèc@ æà@Š@ æîíÙm@ kÝnm@Üa@ pbàíÝÉ¾bi@ êáÝÈ@ béåà@ånà@ öbš

‡ÕÉÜa@À@‹‚ÿa@Ó‹ÝÜBISHN@@
aلمطلب الثاني  

  نطاق الالتزام قبل التعاقدي بالإعلام
|›nî@¿@†íÕÈ@ À@ ãbÈ@ ãanÜa@ íè@ ãþÈfibi@ ñ‡ÔbÉnÜa@ ÞjÔ@ ãanÜýa@ çc@ Öj@ b

@Ûþénýa@óÐbØ@êm†aŠg@‹îíåmì@ÚÝén¾a@—jm@¶g@Ó‡éîý†ýbiö@@êÜipbäbïjÜaì@pbàíÝÉ¾b@
óÐbØ@a@ìc@ÊÝÜa@ôÝÈ@‡ÕÉÜa@ãa‹ig@ÞjÔ@béïÝÈ@‡ÔbÉnÜa@ñíåî@Üa@pbà‡©@béåÈ@çþÈfia@@Üa

æÝÉ¾a@ÞjÔ@æàL@@ñ‰Üa@ßaüÜaìã‡Õî@a@çc@Þè@íè@ãbÕ¾a@a‰è@À@êÑä@ãþÈhi@ãnÝî@Ó
ÚÝén¾a@ib_‡ÕÉÜa@æÈ@êî‡Ü@ò‹Ðín¾a@pbàíÝÉ¾@@

 g@ ßíjÕ¾a@ Ì@ æà@ãbïÕÜa@ êäíá›à@ bàanÜa@ Óa@ ÖmbÈ@ ôÝÈ@ ðÕÝä@ çc@ bÔþ
@ ÚÝén¾a@ †a‡àhiipbàíÝÉ¾aì@pbäbïjÜb@óÐbØ@béi@ âÝÉî@ÜaL@@a‰éi@ ãbïÕÜa@ Š‰Ém@ æÈ@ þ›ÑÐ

óïÝáÉÜa@óïybåÜa@æà@‹àÿaL@@ËbÕîg@æà@ÚÝén¾a@a‰è@êïÝÈ@ñíåî@bà@‡yc@ôÝÈ@ôÑ²@ý@êähÐ

                          

 .٣٥) د. سعيد سعد عبد السلام، مصدر سابق، ص ١(
 .٢٤٣) د. نزيه محمد الصادق المهدي، مصدر سابق، ص ٢(

(3) Cass, Civ, 27 Nov. 1972. 
لدى : أحمد سامي عبد، الحماية القانونية للمستهلك من الغش  أشار إلى هذا القرار

، ص ٢٠١٠ ،جامعة بابل ،كلية القانون ،دراسة مقارنة ،التجاري، رسالة ماجستير
٨٩. 
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æî‡î‡“Üa@x‹¨aì@óÕ“¾a@À@ÓaIQHL@a‰Ü@@ðÍjåî@Üa@ óïbÿa@†ì‡¨a@âŠ@æà@‡i@ý
bèŠb g@æáš@ãþÈfibi@ñ‡ÔbÉnÜa@ÞjÔ@ãanÜýa@ßbáÈg@ôÝÈ@ðÉÜaL@@×bä@‡î‡¥@×†c@jÉni@ìc

ãþÈfibi@ñ‡ÔbÉnÜa@ÞjÔ@ãanÜýaIRHN@@
@ÚÝén¾a@ †a‡àhi@ Óa@ ãaÜg@ ðè@ †‡—Üa@ a‰è@ À@ óàbÉÜa@ ò‡ÈbÕÜa@ oäbØ@ aˆgì

óÐíÜd¾a@pbàíÝÉ¾bi@@‡ÕÉÜa@óÉïj @k¢@‡ÔbÉnà@ÞØ@âém@ÜaæÈ@þ›Ð@@paˆ@pbàíÝÉ¾a@¶g
@õ‡Ü@ ó–b©a@ óïáèÿa@ÚÝén¾abéåÈ@âÝÉnî@ÜaISHL@óÐ‹Éà@ñŠì‹›Üa@æà@ a‰Ü@@ë‰è@óïèbà

bénÉïj @ôÝÈ@ÓíÔíÜaì@pbäbïjÜaì@pbàíÝÉ¾aL@ìóî‹èíu@çíÙm@çc@pbäbïjÜa@ë‰è@À@Ã“î@
_‡ÔbÉnÜbi@ÚÝén¾a@bšŠ@æîíÙnÜ@@

‰îìêÕÑÜa@Éi@kèITHL@@ÚÜˆ@À@bÕÝåà@lb°fibi@‚ÿa@ßaüÜa@a‰è@ôÝÈ@óibufia@¶g
@ãanÜýa@a‰è@‹î‹Õm@p‡ána@Üa@óïbÿa@óáÙ¨a@æàÞránm@Üa@@ÚÝén¾a@bšŠ@‹îíåm@À

‡ÔbÉnÜa@ôÝÈ@êÜbjÔg@õ‡ÜL@êÕÑÜa@óïjÜbÌ@êïÜg@ojèˆ@bà@ÚÜˆ@ŒÉîìIUHL@@ÞjÔ@ãanÜýa@çc@ßíÕÜbi
bi@ñ‡ÔbÉnÜabš‹Üa@óz–@óî‹Åä@À@ðäíäbÕÜa@êbc@‡°@ãþÈfi@ênàþìN@@

Êî‹“nÜa@ ‡ïÉ–@ôÝÈìL@@bä‹Ð@ À@ÚÝén¾a@ óîbá¢@ ó–b©a@μäaíÕÜa@ p†Šìc@ ‡ÕÐ
×a‹ÉÜaì@‹—àìL@@‡ÔbÉnÜa@ÞjÔ@béi@ÚÝén¾a@ãþÈg@ðÍjåî@Üa@óïàaÜfia@pbäbïjÜa@æà@óÈíáª

                          

 .٩٠) أحمد سامي عبد، مصدر سابق، ص ١(
أن نطاق هذا الالتزام يتسع ليشمل كل شيء نزولاً على مبدأ  يجد) ومع ذلك فإن هناك من ٢(

حسن النية واحتراماً لقواعد العدالة وارتضاء للالتجاء الحمائي المتنامي لحماية حقوق 
مهنياً أو محترفاً ما دام موضوع التعاقد لا يدخل في دائرة  المستهلك ولو كان

اختصاصه. ينظر : د. محمد حسام محمود لطفي، المسئولية المدنية في مرحلة 
التفاوض (دراسة مقارنة في القانون المصري والفرنسي)، بدون دار طبع، القاهرة، 

 .٢٢، ص ١٩٩٩
إبرام العقود، منشورات زيـن الحقوقية، ) د. عبد المنعم موسى إبراهيم، حسن النية في ٣(

 .١٠، ص٢٠٠٦بيروت، 
 .٢٢٨-٢٠٣) د. عمر محمد عبد الباقي، مصدر سابق، ص ٤(
) د. محمد السعيد رشدي، التعاقد بوصائل الاتصال لحديثة ومدى حجيتها في الإثبات، ٥(

؛ د. محمد عبد الظاهر حسين، مصدر سابق،  ١٩، ص ٢٠٠٥بدون دار طبع، 
 بعدها.وما  ٧٢ص



  لمستهلكالالتزام قبل التعاقدي بإعلام ا

Rafidain Of Law Journal, Vol. (18), No. (63), Year (20) 

٢٩٢

béÑ–íi@ím@ãŒþÜa@ óïbÿa@pbäbïjÜa@æàc@‡zØ@ bè‹Ð@õ‡Ü@‹—jnàì@âïÝ@ bšŠ@†b°fi@ôä†
ÚÝén¾aL@ÒÝn¦ì@‹‚ł@çíäbÔ@æà@ÊÔaíÜa@À@pbäbïjÜa@ë‰èN@@

@æÝÉ¾a@wnå¾a@ìc@óÉÝÜa@Ò–íi@ÖÝÉnm@Üa@ÚÝm@béïÜg@Šb“¾a@pbäbïjÜa@óà‡Õà@ðÑÐ
H‡ÕÉÜa@Þ«I@êåÈL@@À@Š†b—Üa@ðä‹ÑÜa@Ûþénýa@μåÕm@˜ä@‡ÕÐRVOWOQYYSL@À@ò†b¾a@

IQQQOßOQÈ@ êåà@ H@ êäc@ ôÝéà@ ÞØ@ ôÝÈ@k°BL@pbà‡‚@ ã‡Õà@ ìc@ ÊÝÝÜ@ Ê÷biL@@âđÝÉžî@ çc
B‡ÔbÉnÜa@ Þ«@ óà‡©a@ ìc@ óÉÝÝÜ@ óïbÿa@ ˜÷b—©bi@ ‡ÕÉÜa@ ãa‹ig@ ÞjÔ@ ÚÝén¾aIQHL@

ìén¾a@ óîb¼@ çíäbÔ@ æà@ ó†bÜa@ ò†b¾a@ o—ä@ âÔŠ@ ñ‹—¾a@ ÚÝVW@@ óåÜRPPV@êädi@
bàíÝÉ¾bi@ ÚÝén¾a@ †a‡àg@ æÝÉà@ ìc@ †Šíà@ ÞØ@ ôÝÈB@wnå¾a@ óÉïj @ æÈ@ ózïz—Üa@ p

@õ‡Ü@ÞÝ›à@ìc@ðÕïÕy@Ì@Ëbjäa@ÖÝ‚@¶g@ñ†üî@‡Ô@bà@kå¤ì@ê—÷b—‚ì@ìc@ÚÝén¾a
ÂÝÌ@ìc@ÂÝ‚@À@êÈíÔìBN@@

çíäbÕÜa@À@öbuì@@âÔŠ@ðÔa‹ÉÜa@ÚÝén¾a@óîb¼@çíäbÔQ@@óåÜRPQPL@@ò‹ÕÑÜa@˜ä
À@bàbÈ@çíäbÕÜa@a‰è@æà@ó†bÜa@ò†b¾a@æà@HýìcI@‡åjÜa@æà@HcI@¾a@ê÷bÈg@À@Ö¨a@ÚÝén

@ ôÝÈ@ ßí—¨aóÕÝÉn¾a@ pbàíÝÉ¾a@ Êï»B@BóÈì‹“¾a@ ê¨b—àì@ êÔíÕy@ óîbá¢L@@p‡Øc
ä@ ò†b¾a@æà@HýìcI@‡åjÜa@æà@HlI@ò‹ÕÑÜa@ôÝÈ@ßí—¨a@À@ÚÝén¾a@Öy@béÑ@pbàíÝÉ¾aB

@ðÕÝm@óïÑïÙÜ@ìc@bbáÉný@óáïÝÜa@×‹Üa@ôÝÈ@Ó‹ÉnÜaì@ÊÝÜa@pbÑ–aíà@æÈ@óÝàbÙÜa@óà‡©a
ò‡ánÉ¾a@óï‹Üa@óÍÝÜaì@ÞÙ“ÜbiBL@pöbu@ˆg@@‹rØc@ŠíØ‰¾a@˜åÝÜ@ðÔa‹ÉÜa@Ë‹“¾a@óÌbï–

ñ‹—¾aì@ ðä‹ÑÜa@ ˜åÜa@ óÌbï–@ æà@ ýíL@À@@ôÝÈ@ ßí—¨a@ æà@ ÚÝén¾a@ μÙ¸
@óïbÿa@ ˜÷b—©a@ ôÝÈ@ Šb—nÔýa@ çì†@ ÊÝÜa@ pbÑ–aíà@ æÈ@ óÝàbÙÜa@ pbàíÝÉ¾a

@ pbàíÝÉ¾aìÖÝÉnm@ Üa@a@ óÉïjiwnå¾@ê—÷b—‚ìL@b¿@@êÕÑÜa@ ßbuŠ@ õ‡Ü@ bÐþ‚@ rî
bè†ì‡y@Âjšì@pbzÝ—¾a@ÚÝni@†í—Õ¾a@‡î‡¥@À@öb›ÕÜaìN@@
ÚÝénáÝÜ@ ójåÜbi@ óÍÜbjÜa@ óïáèÿa@paˆ@pbäbïjÜa@æàìL@@pbäbïjÜaÖÝÉnm@Üa@@æári

béäd“i@‡ÔbÉnÜa@Ãì‹’ì@óÉÝÜaL@I@ò†b¾a@oàÜc@‡ÕÐ@‘bÿa@ a‰è@ôÝÈìQQSOS@μåÕm@æà@H
                          

) يراد بالخصائص الأساسية للسلعة أو الخدمة محل العقـد، تلك الخصائص التي تتضمنها ١(
التي تقوم عليها القيمة الحقيقية لهما من وجهة نظر المستهلك وما  السلعة أو الخدمة،

: د. عبد شروط مختلفة. ينظروفق  على أنه كان سيتعاقد كان ليتعاقد عند تخلفها، أو
ة للنشر، عّمان، بدون سنة وح كريم، الحماية القانونية للمستهلك، دار السير الباسط ممد
 .١٣٢طبع، ص
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ýa@óà‡©a@ìc@óÉÝÜa@‹Éi@ÚÝén¾a@ãþÈhi@óà‡©a@ã‡Õà@ìc@óÉÝÜa@Ê÷bi@ðä‹ÑÜa@Ûþén
béåÈ@ æÝÉ¾aL@¾a@ æà@ ‡¥@ çc@ æÙº@ †íïÔ@ ñdiüÊ÷bjÝÜ@ óî‡ÕÉÜa@ óïÜìL@ì@âÝÉžî@ çc@ k°
îdi@ÚÝén¾aó@ÊïjÜa@‡ÕÉi@ó–b‚@Ãì‹’IQHN@@

ñ‹—¾a@ÚÝén¾a@óîb¼@çíäbÔ@bàcL@î@@êäc@æà@âÌ‹Üa@ôÝÉÐ›Ê@ä@À@bàbÈ@ b—
†‡—Üa@ a‰èL@@À@ÂïÕnÜbi@ ÊïjÜa@ pýby@ À@ Šíàÿa@ ë‰è@bÉî@™b‚@˜åi@ öbu@ ‡Ô@ êåÙÜ

I@ò†b¾aQQêåà@HL@ˆg@Õni@‡ÔbÉnÜa@ÞjÔì@ÂïÕnÜbi@ÊïjÜa@óÜby@À@†Ší¾a@ò†b¾a@ë‰è@oàÜc@âî‡
@ZÚÝénáÝÜ@óïmła@pbäbïjÜaÂïÕnÜbi@wnåáÝÜ@óà‡Õ¾a@óé§aBIRHL@‡Õä@wnåáÝÜ@ÊïjÜa@‹ÉaL@@ò‡à

                          

(1)  Art L 113 3 (Tout rendeur de produit ou tout prestataire de 
services doit, par voi de marguage, detiguetage, daffichage ou 
par tout autre erocede approprien informer le consommateur sur 
les erix). 

  ١٤/٣/٢٠١٣تاريخ الزيارة :   www.LegiFarnceGouv-Fr   ينظر الموقع :      
يؤدى مفرقاً على أجزاء و : عقد على مبيع حال، بثمن مؤجل، هو) البيـع بالتقسيط ٢(

مان بن تركي التركي، بيع التقسيط معلومة، في أوقات معلومة. ينظر : سلي
م، ص  ٢٠٠٣هـ  ١٤٢٤، دار اشبيلية، المملكة العربية السعودية، ١وأحكامه، ط 

مجلس مجمع الفقه الإسلامي المنعقد في دورة مؤتمره السادس بجدة في المملكة العربية  أقر .٣٨
طلاعه على بعد ا م،١٩٩٠ آذار ٢٠ – ١٤هـ الموافق  ١٤١٠شعبان  ٢٣ -١٧السعودية من 

البحوث الواردة إلى المجمع بخصوص موضوع البيع بالتقسيط، واستماعه للمناقشات التي دارت 
  :ما يأتيحوله، 

يجوز ذكر ثمن المبيع نقداً، و تجوز الزيادة في الثمن المؤجل عن الثمن الحال، أولاً : 
فإن  .قد أو التأجيلوثمنه بالأقساط لمدد معلومة، ولا يصح البيع إلا إذا جزم العاقدان بالن

وقع البيع مع التردد بين النقد والتأجيل بأن لم يحصل الاتفاق الجازم على ثمن واحد 
التنصيص في  ،ثانياً : لا يجوز شرعاً، في بيع الأجل .فهو غير جائز شرعاً  ،محدد

سواء اتفق  ،ترتبط بالأجل إذ ،مفصولة عن الثمن الحال ،العقد على فوائد التقسيط
ثالثاً : إذا تأخر المشتري المدين  .على نسبة الفائدة أم ربطاها بالفائدة السائدة العاقدان

ي زيادة على الدين بشرط سابق يجوز إلزامه أ في دفع الأقساط عن الموعد المحدد فلا
 =: يحرم على المدين المليء أن يماطل فيرابعاً  .لأن ذلك ربا محرم ،دون شرط من أو
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ÂïÕnÜaL@ÊïjÝÜ@óïÜb»fia@óÑÝÙnÜaL@ÂÔ@ÞØ@óáïÔì@ÃbÔÿa@†‡ÈL@@μÉnî@ñ‰Üa@ÎÝj¾a@ôÝÈ
‡uì@çg@bà‡Õà@êÉÐ†@ÚÝén¾aBN@@‡î@çc@êåÙº@ý@™b©a@˜åÜa@ a‰è@Þrà@çhÐ@ÚÜˆ@Êàì

äý@ßba@ a‰è@À@ñ‹—¾a@çíäbÕÜa@À@†íuí¾a@˜ÕåÜanî@ ê×bj@@béma‰i@ óåïÉà@ †íÕÈ@ôÝÈ
@†íÕÈ@ðèìÂïÕnÜbi@ÊïjÜa@æà@†íÕÉÜa@æà@bèÌ@çì†N@@

æà@ðÔa‹ÉÜa@ÚÝén¾a@ óîb¼@çíäbÔ@ †aíà@oÝ‚@‡ÕÜ@@ÞjÔ@ÚÝén¾a@ãþÈg@líuì
ïáèÿa@æà@âÌ‹Üa@ôÝÈ@béïÝÈ@‡ÔbÉnÜa@Ãì‹’ì@pbvnå¾aì@ÊÝÜa@ŠbÉdi@‡ÔbÉnÜa@†a‹îfi@òjÙÜa@ó

@˜åÜa@a‰è@Þràÿì@óî‡ÔbÉnÜa@Ãì‹“Üaì@ŠbÉÿa@Þrà@Šíàc@ßìbånî@êä@óïáèÿa@À@óîbÌ@Šíàc@ðè
êà‡È@æà@‡ÔbÉnÜbi@ëŠa‹Ô@æîíÙm@À@|šaì@‹qc@æà@b@b¾@ÚÝénáÝÜ@ójåÜbiL@ðéÐ@@ýbª@‡Ém

@ âéÈa‡‚ì@ μÙÝén¾a@ Šíéá¡@ ‹î‹ÍnÜa@ À@ ŠbvnÜaì@ μvnåáÝÜ@ ójåÜbi@ bj—‚báï@ ýì@
ióîŠbvnÜa@pbäþÈfibL@ñ‹Ím@‡ÔbÉnÝÜ@ ò‹ïà@Ãì‹’@ìc@ þrà@óïáèì@pb›ïÑ¦@æÈ@@ÚÝén¾a

bíjÔ@ôÝÈL@@æà@HýìcI@‡åjÜa@æà@HcI@ò‹ÕÑÜa@˜åi@†‡—Üa@a‰è@À@ôÑnØa@‡Ô@Ë‹“¾a@çbØ@aˆgì
çíäbÕÜa@a‰è@æà@ó†bÜa@ò†b¾aL@@À@Ö¨a@ÚÝén¾a@ôÈc@ñ‰Üa@˜åÜa@a‰è@çc@‡ÕnÉä@båähÐ

pbàíÝÉ¾a@ôÝÈ@ßí—¨a@béÉï»@ÖÝÉnm@Üa@óÈì‹“¾a@ê¨b—àì@êÔíÕy@óîbá¢L@@˜ä@íè
ãbÈ@@À@Óþn‚a@æà@êåÈ@d“åî@‡Ô@b¾@ŞÓbØ@Ì@‹àc@ë†‹Ñ·@êïÜg@†bånýa@a‰Üì@†ì‡«@Ì

óï÷b›ÕÜaì@óïéÕÑÜa@pa†bénuýa@Óþn‚bi@ÑnÜaL@æà@ÚÜˆ@ôÝÈ@ß†c@ïÜì@@êÑä@Ë‹“¾a@çc
†aŠc@bà‡åÈ@@˜ä@íè@ÚÜ‰Ü@b–b‚@b—ä@†Šìc@óÉÝÜa@pbÑ–aí·@ÚÝén¾a@ãþÈg@líuì@‡ïØdm

                                                             

ومع ذلك لا يجوز شرعاً اشتراط التعويض في حالة التأخر  ،أداء ما حل من الأقساط=
 ،خامساً : يجوز شرعاً أن يشترط البائع بالأجل حلول الأقساط قبل مواعيدها .عن الأداء

 .ما دام المدين قد رضي بهذا الشرط عند التعاقد ،عند تأخر المدين عن أداء بعضها
ولكن يجوز للبائع أن  ،ع بعد البيعسادساً : لا حق للبائع في الاحتفاظ بملكية المبي

ينظـر  .يشترط على المشتري رهن المبيع عنده لضمان حقه في استيفاء الأقساط المؤجلة
منشور على شبكة  .٩، ص ٢ج  ،٧وع  ،١٩٣ص  ،١ج  ،٦ع  ،مجلة المجمع: 

  الإنترنت وعلى الموقع :

www.legalis.net 
٩/٧/٢٠١٣يخ الزيارة : تار   
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p‡uì@çgBN@@
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ênîíèìL@@æà@Ûbåè@çbØ@aˆgì‡°@@Hb†bì@brÜbqI@μm‹ÕÑÜa@˜ä@ôÝÈ@ÚÜˆ@À@ÞîíÉnÜa@óïäbÙàg

HæÝÉ¾aì@éa@pbjuaìI@i@çíåÉ¾a@çíäbÕÜa@a‰è@æà@Êia‹Üa@Þ—ÑÜa@æà@óÉibÜa@ò†b¾a@æàIRHL@
“¾a@çc@æà@ bÔþäg@ên“Ôbåà@æÙº@‹àÿa@ a‰è@çhÐ@æÝÉ¾a@ÚÜ‰Øì@ éa@ãÜc@ ‡Ô@Ë‹@ôÝÈ

ÖÐì@@pbÈíj¾aì@êmþa‹à@ôÝÈ@ báéïÐ@ò†ŠaíÜa@pbäbïjÜa@æîì‡ni@μmŠíØ‰¾a@μm‹ÕÑÜa@˜ä
@‡ÔbÉnÜa@ÞjÔ@pbäþÈfiaìˆg@à@‡ÔbÉnÜa@ôÝÈ@êÜbjÔg@çíÙî@pbà‡Õà@ óîdi@×íjà@Ì@éa@Ê

‹’bjà@ÞÙ“iL@“¾a@ÚÝà@ôÝÈ@ b›îc@ë†a‹îg@æÙº@ñ‰Üa@‹àÿa@íèì@ò†b¾a@À@ñ‹—¾a@Ë‹
béïÜg@ Šb“¾a@ óÉia‹ÜaL@a‰Ü@@ ‡ÕnÉä@ãaÜg@ ÚÜˆ@ æà@ ý‡i@ ðÔa‹ÉÜa@ Ë‹“¾bi@ Š‡uÿa@ æà@ çbØ@ êäc

                          

 .٩٢) أحمد سامي عبد، مصدر سابق، ص ١(
لـزم المجهز والمعلن ) نصت المادة السابعة مـن قانون حماية المستهلك العراقـي على أنه ي٢(

: اتخاذ اسـم وعنوان تجاري وقيدهما في السجلات الأصولية لدى الجهات "ثالثاً : بما يأتي
: يدون على جميع مراسلاته ومطبوعاته ادساً تصة ومسك السجلات لنشاطه. سالمخ

 .وعلامة يعتمدها القانون إن وجدت"وإعلاناته اسمه التجاري وعنوانه 
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  حث الثانيالمب
  جزاء الإخلال بالالتزام قبل التعاقدي بالإعلام
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ðä‹ÑÜaì@ñ‹—¾a@μÈ‹“áÝÜL@‹“¾a@çc@ÚÜˆ@kjìćöau@ Êšì@ ‡Ô@ðÔa‹ÉÜa@ Ë@@À@ b–b‚
‡ÕÉÜa@ãa‹ig@ÞjÔ@ÚÝén¾a@ãþÈhi@ßþ‚fia@ßbyL@ì@æá›m@öa§a@a‰èÀ@@æà@ó†bÜa@ò†b¾a
@âÔŠ@ÚÝén¾a@óîb¼@çíäbÔ@æà@HbïäbqI@ò‹ÕÑÜaQ@@óåÜRPQPN@@

ì¾a@ óïä‡¾a@ paöa§a@ À@ |šaíÜa@ Óþn‚þÜ@ÞjÔ@ ãanÜýa@ óÑÜb¬@ ôÝÈ@ ójm
ðÔa‹ÉÜa@çíäbÕÜa@À@ béåÈ@ðä‹ÑÜaì@ñ‹—¾a@μäíäbÕÜa@À@ãþÈfibi@ñ‡ÔbÉnÜaL@@ãíÕå@ båähÐ

μjÝà@¶g@szj¾a@ a‰è@À@ãþÙÜa@ âïÕniL@@ãanÜýbi@ßþ‚fia@ öau@ßìÿa@kÝ¾a@À@μjä
ðä‹ÑÜaì@ ñ‹—¾a@ μäíäbÕÜa@ À@ ãþÈfibi@ ñ‡ÔbÉnÜa@ ÞjÔL@ì@ μjä@öau@ ðäbrÜa@ kÝ¾a@ À
ðÔa‹ÉÜa@çíäbÕÜa@À@ãþÈfibi@ñ‡ÔbÉnÜa@ÞjÔ@ãanÜýbi@ßþ‚fiaL@ÖÐì@ôÝÈ@Z@ðmdî@@

                          

"مع عدم الإخلال بأي عقوبة أشد ينص عليها أي قانون آخـر ودون الإخلال بحق ) ١(
المستهلك في التعويض، يعاقب على مخالفة أحكام هذا القانون المنصوص عليها فـي 

بغرامة لا تقل  ٢٣والفقرة الأخيرة من المادة  ١٨، ١١، ٩، ٨، ٧، ٦، ٥، ٤، ٣واد الم
عن خمسة آلاف جنيه، ولا تتجاوز مائة ألف جنيه وفي حالة العود تتضاعف الغرامة 

 "...بحديها.
الحماية الخاصة لرضا المستهلك في  حماية المستهلك، ) د. حسن عبد الباسط جميعي،٢(

؛ جاك غستان، مصدر  ٣٠، ص ١٩٩٦ ،جامعة القاهرة ،ة الحقوقكلي،عقود الاستهلاك
 .٧٣١سابق، ص 
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  المطلب الأول

  جزاء الإخلال بالالتزام قبل التعاقدي بالإعلام
  في القانونين المصري والفرنسي
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ðÍjåî@‡ÈaíÕÜa@ë‰è@μïbc@æîŠbjnÈa@öíš@À@ânm@çcZ@@
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óïÜíø¾a@ë‰@óïäíäbÕÜa@óÉïjÜaì@óïä‡¾a@óïÜíø¾a@ãbïÔ@ôÝÈ@ãanÜýbiN@@
‹Øˆ@bà@ôÝÈ@ćöbåiìL@@À@ÚÝén¾a@ãþÈhi@ñ‡ÔbÉnÜa@ÞjÔ@ãanÜýbi@ßþ‚fia@öau@çhÐ

báè@μmŠí–@‰ƒnî@ðä‹ÑÜaì@ñ‹—¾a@çíäbÕÜa@ÚÝén¾a@ózÝ—¾@ßbiflÜ@‡ÕÉÜa@óïÝibÔ@ZL@

                          

 .٢٥٨-٢٥٧) د. نزيه محمد الصادق المهدي، مصدر سابق، ص ١(
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ãþÈfibi@ãanÜýbi@ßþ‚fia@†‹@Ûþénýa@†íÕÈL@@ñ†üî@ãanÜýa@a‰éi@ßþ‚fia@çhÐ@ÚÜˆ@Êàì

ïÜ‡nÜa@ìc@ÂÝÍÜa@ôÝÈ@bïdm@çþjÜa@kÝ @òŠbqhi@|áî@b·@ÚÝén¾a@ò†aŠg@kïÉm@¶gIRHL@
Zðmdî@bà@ÖÐì@ôÝÈ@@

 Z@ÂÝÍÝÜ@çþjÜa  -أ 
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ÊÔaíÜa@ÌISHL@@ðä‹ÑÜaì@ñ‹—¾a@μäíäbÕÜa@À@ÂÝÍÝÜ@‡ÕÉÜa@ßbihi@æÉÜa@óïäbÙàfi@Ã“îì
@óàb§a@æà@a‡y@ÎÝjî@çdi@bî‹èíu@ÂÝÍÜa@çíÙî@çcˆg@@‡ÕÉÜa@ãa‹ig@‡åÈ@‡ÔbÉn¾a@êÉà@Êånº

ÂÝÍÜa@a‰è@À@ÊÕî@@íÜL@ì‹‚ła@‡ÔbÉn¾a@âÝÉi@ÂÝÍÜa@Þ—nî@çcITHN 
@Ú¸@ óïäbÙàg@ æà@ arØ@ ‡ïÕm@ ‡ÕÉÜa@ ßbifi@ óàŒþÜa@ óïäíäbÕÜa@ Ãì‹“Üa@ oäbØ@ aˆgì

‡ÕÉÜa@ßbifi@êi@ÚÝén¾aL@@óáéà@ïm@¶g@ñ†üî@ãþÈfibi@ñ‡ÔbÉnÜa@ÞjÔ@ãanÜýa@†íuì@çhÐ
ÂÝÍÜa@kji@‡ÕÉÜa@ßbihi@æÉÜa@À@ÚÝén¾aL@Ã‹“Ü@ójåÜbjÐ@@†íuì@çhÐ@ÂÝÍÜa@óî‹èíu

bî‹èíu@çbØ@ÂÝÍÜa@çc@ôÝÈ@óåî‹Ô@‡Éî@êmaˆ@‡y@À@ãþÈfibi@ãanÜýaIUHL@@Þ«@çc@æà@bÔþäa
@bšŠ@ —jnÜ@ óàŒþÜa@ ê ì‹’ì@ ‡ÕÉÜa@ Þz·@ óÕÝÉn¾a@ óî‹èí§a@ pbäbïjÜa@ íè@ ãanÜýa@ a‰è

                          

؛ د. عمر  ٣١مصدر سابق، ص  حماية المستهلك،) د. حسن عبد الباسط جميعي، ١(
 .٢٦٩-٢٦٧محمد عبد الباقي، مصدر سابق، ص 

 .٣١مصدر سابق، ص  حماية المستهلك،ـي، ) د. حسن عبد الباسط جميع٢(
، منشورات الحلبـي الحقوقية، ١، ج ٢) د. عبد الرزاق أحمد السنهـوري، نظرية العقد، ط ٣(

 .١٣٤٩، ص ١٩٩٨بيروت، 
) ينظر في شروط الغلط في القانون المصري : د. رمضان أبو السعود، مصادر الالتزام، ٤(

بعدها. وينظر في القانون وما  ١٠٩، ص ٢٠٠٧دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية، 
: منصور ني، الموجبات، الالتزامات، ترجمة: ألان بينابنت، القانون المدالفرنسي

 .٧٦-٧٥، ص ٢٠٠٤القاضي، منشورات الحلبي الحقوقية، بيروت، 
 .٣١المصدر السابق، ص  حماية المستهلك،) د. حسن عبد الباسط جميعي، ٥(
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êm†aŠg@‹îíåmì@ÚÝén¾aL@ˆg@ÞjÔ@æà@béi@ÚÝén¾a@ãþÈg@ã‡È@ôÝÈ@kmî@@êäc@bàg@Óa
@õ‹‚c@Ãì‹“i@æÙÜì@‡ÕÉÜa@ãïÜ@çbØ@êäc@ìc@ þ–c@‡ÕÉÜa@ãïÜ@çbØ@bàˆg@@çþjÜa@‹—nÕî
‡ÔbÉnÜa@¶g@ÊÐa‡Üa@ÂÝÍÜa@óÜby@ÖÕznÜ@óïäbrÜa@çì†@¶ìÿa@óÜb¨a@ôÝÈ@ÂÝÍÝÜIQHL@@ÖÝÉnî@báïÐ@bàc

@‡ÕÐ@‹‚ła@‡ÔbÉn¾bi@ÂÝÍÜa@ßb—ma@pbjqhibä‡uì@a@ÞjÔ@ãanÜýa@Ãì‹’@À@ãþÈfibi@ñ‡ÔbÉnÜ
@À@ bè‹qdiì@ óî‡ÕÉÜa@pbäbïjÜbi@Óa@âÝÈ@aÐa@¶g@kèˆ@‡Ô@öb›ÕÜaì@ êÕÑÜa@çc@ÒïØ

ÚÝén¾a@ bšŠIRHL@@ âq@æàì‡Éî@@ßb—ma@À@ÙÉÜa@pbjqg@ÞjÕm@ý@ óåî‹Ô@ãanÜýa@ a‰è@†íuì
Óa@‡ÔbÉn¾bi@ÂÝÍÜaISHN 

@@Z@‹î‹ÍnÝÜ@çþjÜa  -ب 
@ÖÕznî@bà@arØ@ïÜ‡nÜa@kji@ò†aŠfia@kïÉnÜ@‡ÕÉÜa@ßbig@çgi@ñ‰Üa@ÝÜa@ÛíÝÜb

@æî‡ÔbÉn¾a@‡yc@êÙÝîÀ@@óî‹èí§a@pbàíÝÉ¾a@ÚÝén¾a@æÈ@êäbánØÞ—nm@Üa@@óÝàbÉ¾bi
‡ÔbÉnÜa@ËíšíàL@@þèbu@íèì@‡ÔbÉnÜa@ôÝÈ@ãa‡Ôfia@¶g@êÉÐ‡î@ÂÝÌ@À@êÈbÕîgì@êÈa‡‚@‡—Õi

béiL@ˆg@ÖÐaínm@@ñ‡ÔbÉnÜa@ÞjÔ@ãanÜýa@ãbïÔ@Ãì‹’@Êà@ÝÜa@ÛíÝÜa@ a‰è@pbà‡Õà@Ş‰øåïy
ãþÈfibiITHN 

I@ò†b¾a@æà@óïäbrÜa@ ò‹ÕÑÜa@o—ä@†‡—Üa@ a‰è@ÀìQRUæà@H@@ñ‹—¾a@ðä‡¾a@çíäbÕÜa
@êäc@ôÝÈ@bà@êïÝÈ@Ü‡¾a@çc@ojq@aˆg@óiþà@ìc@óÉÔaì@æÈ@a‡áÈ@píÙÜa@bïÜ‡m@nÉîìB

@íÜ@‡ÕÉÜa@ãïÜ@çbØÈóiþ¾a@ë‰è@ìc@óÉÔaíÜa@ÚÝni@âÝBL@@óïjÜbÌ@kèˆ@‡ÕÐ@‘bÿa@a‰è@ôÝÈì
‹—à@À@êÕÑÜaIUHL@@çbánÙÜa@ìc@píÙÜa@çc@¶g‡Éî@@ÖmbÈ@ôÝÈ@ãanÜa@Ûbåè@çbØ@ônà@bïÜ‡m

‡ÔbÉnÜa@ÞjÔ@êÉà@‹‚ła@‡ÔbÉn¾a@ãþÈhi@æî‡ÔbÉn¾a@‡ycL@ãanÜýa@a‰è@Š‡—à@çbØ@bîcL@@öaíì
a@ìc@çíäbÕÜa@˜ä@çbØpþàbÉ¾a@À@óÈì‹“¾a@óÕrÜa@c‡jà@ìc@‡ÕÉÜa@óÉïj @ìc@Óa‹ ÿa@×bÑmL@

ðä‹ÑÜa@êÕÑÜa@êi@ßbÔ@ñ‰Üa@‹àÿa@íèìIVHN 
                          

 .٢٦٥-٢٦٤دق المهدي، مصدر سابق، ص ) د. نزيه محمد الصا١(
 ) من هذا المبحث.٤ينظر : الصفحة رقم () ٢(
 .٣١مصدر سابق، ص  حماية المستهلك،) د. حسن عبد الباسط جميعي، ٣(
 .٢٧٣) د. عمر محمد عبد الباقي، مصدر سابق، ص ٤(
أبو  ؛ د. رمضان ٣٩٦) د. عبد الرزاق أحمد السنهوري، نظرية العقد، مصدر سابـق، ص ٥(

 .١٢٣السعود، مصدر سابق، ص 
 .٨٦، فقرة ٧٧) ألان بينابنت، مصدر سابق، ص ٦(
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‹î‹ÍnÜa@ çc@ æà@ âÌ‹Üa@ ôÝÈì@êÑ–íi@jïÈb@ím@ êàbïÕÜ@ Ã“î@ ò†aŠfia@ líïÈ@ æà@‹Ð
óïÜbïnya@×‹ @ãa‡ƒna@À@Þránî@ñ†bà@báè‡yc@æî‹—åÈL@@íèì@ðÑä@ìc@ñíåÉà@‹‚łaì

ïäËì‹“à@ ‹ïÌ@‹Ì@¶g@ ßí–íÝÜ@ ÞïÝ›nÜaì@l‰ÙÜa@ óL@ähÐê@Œî@|šaì@ ëb¤a@@êÕÑÜa@ À
ñ‹—¾aIQHL@æî‡ÔbÉn¾a@ÖmbÈ@ôÝÈ@ãþÈfibi@ñ‡ÔbÉnÜa@ÞjÔ@ãanÜýa@ãbïÔ@‡åÈ@êäc@¶g@kè‰îL@

@ã‡Èì@ãanÜýa@a‰è@ãbïÔ@Ãì‹’@ojrî@çc@‡ÕÉÜa@çþi@¶g@Þ–ínÝÜ@‹‚ła@‡ÔbÉn¾a@ðÑÙî@êähÐ
Én¾a@‰ïÑåm‹ @Ëbjmhi@êÜ@æî‡¾a@‡Ôb÷aãanÜýa@ a‰@ò‹ï¾a@pbjqfia@ÖL@@‡yc@ë‡îüî@bà@íèì

μïä‹ÑÜa@ öbéÕÑÜaIRHL@@ãanÜýa@ bàc@ HÞïÝ›nÜa@ óïäI@‡áÉnà@ d‚@Ñî@ïÜ‡nÜa@çc@ßíÕÜbi
@ öa§a@|ïnî@ êähÐ@ ãþÈfibiißbáèfia@ †‹@îíÉnÜbL@@óya‹–@ðä‹ÑÜa@ öb›ÕÜa@ôåjm@ ‡Ôì

yc@À@ëb¤ýa@a‰èÐ@óáÙ«@âÙy@béåïi@æàì@êàbÙ@À@ñb‹QSOTOQYXT@@êïÐ@o›Ô@ñ‰Üa@çgB
I@ò†b¾a@˜ä@Öïjm@¶g@bî†üà@þïÝ›m@ëŠbjnÈa@æÙº@ý@çbánÙÜaQQQV@aˆg@ýg@ðä‹Ð@ðä‡à@H

BÊ÷bjÜa@ôÝÈ@ì‹Ñ¾a@ãþÈfibi@ãanÜýa@ÚÜˆ@óÑÜb¬@À@Þr¸ISHN 
)٢( ÓzáÝÜ@óïä‡¾a@óïÜíø¾a@ãbïÔZ@@

@ ßbig@ çíÙî@ ý@ ‡Ô@Š‹š@æà@ êib–c@ báÈ@ ÚÝén¾a@îíÉnÜ@ bïÐbØ@ aöau@ ‡ÕÉÜa
ãþÈfibi@ñ‡ÔbÉnÜa@ÞjÔ@êàanÜbi@ËŒí¾a@ìc@wnå¾a@ßþ‚g@óvïnäL@a‰Ü@@îíÉnÜa@¶g@öívÝÜa@çhÐ

@ßbig@æà@ÚÝén¾a@æÙ¸@ã‡È@óÜby@À@ìc@óÜb¨a@ë‰è@Àï÷‹Üa@ðä‡¾a@öa§a@Þrº@‡ÕÉÜa@
ãanÜýa@a‰éi@ßþ‚flÜITHN@@

è@ Àì‹—à@ À@ öbéÕÑÜa@ öaŠe@ çhÐ@ †‡—Üa@ a‰IUH@bä‹ÐìIQHL@@‰‚ÿa@ ôÝÈ@ Êá¤@ †bÙm
¾biü@ãþÈhi@êàanÜbi@Þ‚c@bà@ aˆg@ãþÈfibi@ñ‡ÔbÉnÜa@ÞjÔ@ãanÜýbi@æî‡áÝÜ@ óî—ÕnÜa@óïÜì

                          

؛ د. أحمد محمد الرفاعي،  ٢٧٧-٢٧٦) د. سعيد سعد عبد السلام، مصدر سابق، ص ١(
 ،١٩٩٨حماية المستهلك إزاء المضمون العقدي، دار النهضة العربية، القاهرة، 

 .١٧٧ص
 .٦٩٢) جاك غستان، مصدر سابق، ص ٢(

(3)  Versailles, 13 Apr. 1983. 
 .٩٧هذا القرار لدى : أحمد سامي عبد، مصدر سابق، ص أشار إلى 

 .٦٩١) جاك غستان، المصدر السابق، ص ٤(
؛ د. محمد عبد الظاهر  ٣١٢) د. نزيه محمد الصادق المهدي، مصدر سابق، ص ٥(

 .٩٢حسين، مصدر سابق، ص 
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I@ ò†b¾a@˜ä@ ôÝÈ@ bïdm@ ‹‚ła@ Ó‹ÜaQVSñ‹—¾a@ ðä‡¾a@ çíäbÕÜa@ æà@ HIRHL@@ò†b¾aì
IQSXR@ ðä‡¾a@ çíäbÕÜa@ æà@ Hðä‹ÑÜaL@‘bc@ ôÝÈ@@‡Ô@ ‡ÔbÉnÜa@ ôÝÈ@ ÖibÜa@ d©a@ çc

‡ÕÉÜa@ ôÝÈ@ Þ—ÑåîL@@ ýg@ êäd“i@ öa§a@ ËbÕîg@ æÙº@ ý@ êähÐ@ âq@ æàìÀ@¾a@ ãbÙycü@óïÜì
óî—ÕnÜaISHN@@

@êäd’@æà@ãþÈfibi@ñ‡ÔbÉnÜa@ÞjÔ@ãanÜýa@†íuì@çc@ãbÕ¾a@ a‰è@À@‡ïØdnÜa@ðÍjåîì
@ÖÝÉnî@ báïÐ@ÚÝén¾a@ôÝÈ@ ‹àÿa@Þéî@çchi¾a@ë‰è@ãbïÔ@Ãì‹’@pbjqü@ óïÜìbáï@ýì@

d©a@‹—åÉÜ@ójåÜbiL@@‡ÕÐ‡Éî@êÕÑÜaITHL@@ãþÈfibi@ñ‡ÔbÉnÜa@ÞjÔ@ãanÜýbi@ßþ‚fia@†‹ª@çg
ñ—ÕnÜa@ ìc@ù b©a@ Ëbånàýbi@ôáî@ bà@ óÝÅà@o¥@Þ‚‡î@ bî—Õm@ d‚@ ‡ÉîL@@bà@ íèì

@ojèˆ@ñ‰Üa@béàbÙyc@‡yc@À@óïä‹ÑÜa@ÕåÜa@óáÙ«@êm‡ØcïÐ@êäc@¶g@ê@æÈ@˜ƒ’@ËbånàaB
@nÉî@éà@ôny@ìc@ðäíäbÔ@ìc@ðÔbÑma@ãanÜa@ô›nÕ·@êÕmbÈ@ôÝÈ@ÊÕm@Üa@pbäbïjÜbi@öý†fia

@μm†báÝÜ@ bÕj @ óî—ÕnÜa@ óïÜíø¾a@ rîì@ d‚QSXR@ìQSXS@Bðä‡àIUHL@âïÕîì@@kÝm
@ÚÝén¾a@Êà@‡ÔbÉn¾a@À@Óayýa@óÑ–à@ôÝÈ@óåî‹Ôü@˜ƒ“Üa@a‰è@óïÜìÈ‘bc@ôÝ@@êäc

pbàíÝÉ¾a@ë‰éi@ð—ƒ“Üa@êáÝÈ@êïÐ@ÑîL@a‰Ü@@Óa@d‚@pbjqg@æà@ÚÝén¾a@ôÑÉî
ãþÈfibi@ãanÜýbi@êÜþ‚g@‡åÈIVHN@@

@@
@@
@@
@@

                                                             

. والمصادر ٣١٢- ٣١١صدر نفسه، ص ) د. نزيه محمد الصادق المهدي، الم١(
 .٦٩١الفرنسية أشار إليها : جاك غستان، المصدر السابق، ص 

"، للغير يلزم من ارتكبه بالتعويض "كل خطأ سبب ضرراً ) نصت هذه المادة على أنه ٢(
 ) من القانون المدني الفرنسي.١٣٨٢وتطابقها في ذلك المادة (

 .٩٨مصدر سابق، ص  ،) أحمد سامي عبد٣(
 .٩٥) د. محمد عبد الظاهر حسين، مصدر سابق، ص ٤(

(5) Cass, Civ, 27/2/1951. 
 .٩٥هذا القرار لدى : د. محمد عبد الظاهر حسين، المصدر السابق، ص أشار إلى 

 .٩٨) أحمد سامي عبد، المصدر السابق، ص ٦(
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  المطلب الثاني
  جزاء الإخلال بالالتزام قبل التعاقدي بالإعلام في القانون العراقي

—àì@bä‹Ð@À@ÚÝén¾a@óîb¼@μäaíÔ@êïÝÈ@pŠb@b¾@bÐþ‚‹L@@çíäbÔ@ÚÝ@‡ÕÐ
@âÔŠ@ðÔa‹ÉÜa@ÚÝén¾a@óîb¼Q@@óåÜRPQP@@êïÐ@wÜbÉî@™b‚@˜åÜ@ë†a‹îhi@a‹îbÍà@bÙÝà

@ óïä‡¾a@paöa§akmm@Üa@ñ‡ÔbÉnÜa@ ÞjÔ@ ÚÝén¾a@ ãþÈhi@ ãanÜýbi@ ßþ‚fia@ ôÝÈL@ˆg@
I@ò†b¾a@o—äVMqB@êäa@ôÝÈ@çíäbÕÜa@a‰è@æà@HbïäbÜby@À@ózÝ—à@ñˆ@ÞØì@ÚÝénáÝÜ@ã‡È@ó

@¶g@ aöu@ ìc@ þØ@ ÊÝÜa@ ò†bÈg@ ò†b¾a@ ë‰è@ À@ béïÝÈ@™í—å¾a@ pbàíÝÉ¾a@ ôÝÈ@ êÜí—y
‰Üa@Š‹›Üa@æÈ@óïä‡¾a@âØba@ãbàc@îíÉnÜbi@ójÜb¾aì@éa@æà@êÜaíàdi@ìc@êi@Ö¨@ñ

ÚÜˆ@öa‹uBN@@
óÕïÕ¨a@ÀìL@ŠíØ‰¾a@˜åÜa@À@†ŠaíÜa@âÙ¨a@çhÐ@À@@Öy@ÚÝén¾a@öbÈhi@ëþÈc

†bÈg@ÞjÔ@ÚÝén¾a@ãþÈhi@êàanÜbi@‚ÿa@ßþ‚g@ßby@À@éa@¶g@‡ÔbÉnÜa@Þ«@óÉÝÜa@ò
‡ÔbÉnÜaL@ðÔa‹ÉÜa@ðä‡¾a@çíäbÕÜa@À@óàbÉÜa@‡ÈaíÕÜa@æÈ@buì‹‚@ÞrºL@@æà@óáÙ¨a@oäbØ@aˆhÐ

ÞjÕ¾a@ ÚÝén¾a@ ò†aŠg@ ‹îíåm@ ðè@ Ûþénýa@ †íÕÈ@ À@ ãanÜýa@ a‰è@ Ša‹Ôg@ë—jmì@@ôÝÈ
ì@‡ÔbÉnÜa@ójïÉà@Ì@óáïÝ@ò†aŠg@êm†aŠg@ÞÉuˆg@ÚÝén¾a@ò†aŠg@kïÉm@¶g@êi@ßþ‚fia@ñ†üîL@

@Õä@óïäbÙàg@ðè@†‡—Üa@a‰è@À@ðÔa‹ÉÜa@ðä‡¾a@çíäbÕÜa@™í—ä@bèŠ‹Õm@Üa@paöa§a@çhÐ
@ÚÝén¾a@ÞjÔ@æà@ã¾a@‡ÕÉÜaêÑ–íi@c@ÂÝÍÜa@kïÈ@¶g@a†båna@bÐíÔíà@a‡ÕÈ@Êà@‹î‹ÍnÜa@ì

bà@aˆg@³ÍÜa@ímæîŠíØ‰¾a@μjïÉÜa@æà@ñdi@ÚánÝÜ@óàŒþÜa@óïäíäbÕÜa@Ãì‹“Üa@p‹ÐL@@ôÝÈ@ÖÐì
ðÔa‹ÉÜa@ðä‡¾a@çíäbÕÜa@æà@êïÝÈ@˜ä@bàIQHN@@

@ÚÝén¾a@ ãÝî@ çc@ d“î@ @ ñ‰Üa@ ðÔa‹ÉÜa@ Ë‹“¾a@ ÚÝà@ çc@ æà@ âÌ‹Üa@ ôÝÈì
Øa‹¾a@æîbjni@ ‡nÉm@ ý@Üa@ ò†aŠfia@líïÈ@ óî‹Åä@À@ óàbÉÜa@ ãbÙyÿa@¶g@ Ëíu‹Übi@@óïäíäbÕÜa

óÔþÉÜa@Óa‹ ÿL@@ðä‹ÑÜa@êÕÑÜa@Éi@ëŠ‡Ô@bà@Êà@lŠbÕnî@‡ÔIRHL@@çc@òŠì‹š@¶g@kèˆ@ñ‰Üa

                          

  ) من القانون المدني العراقي.١٢٤-١١٧: المواد () ينظر١(
(2) De-Juglart, Article precit, R.T.D.C، 1945، No، chestin, les 

obligations، No، 1975، P. 390، Alisse، these precitee، P. 
177. 

  .٩٨مشار إلى ذلك لدى : أحمد سامي عبد، مصدر سابق، ص 
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ÚÝén¾a@ãþÈhi@ñ‡ÔbÉnÜa@ÞjÔ@ãanÜýbi@ßþ‚flÜ@ò‹’bjà@óvïnä@çþjÜbi@öa§a@çíÙîL@ì@bà
ñ‹—¾a@êÕÑÜa@Éi@êi@ßbÔIQHL@¾a@ãþÈhi@ñ‡ÔbÉnÜa@ÞjÔ@ãanÜýa@óïÜþÕna@çc@æà@ÚÝén

Ûþénýa@ ‡ÕÈ@ ßbihi@ ójÜb¾a@ À@ ÚÝén¾a@ Öy@ Ë‹“¾a@ ojrî@ çc@ ð›nÕmIRH@@†‹v·
ãþÈfibi@ãanÜýbi@ßþ‚fiaL@‘bc@ôÝÈ@@‡ïÕm@‡ÕÉÜa@æîíÙni@ójm‹¾a@óî‡ïÝÕnÜa@pbî‹ÅåÜa@çc

‡ÕÉÜa@ ßbig@kÝ @À@ÚÝén¾a@Öy@æàL@@ðÍjåî@ êähÐë‹Ôc@ bà@ÆzÝî@ çc@@Öy@æà@ Ë‹“¾a
bÈg@ À@ÚÝén¾a@êàanÜbi@‚ÿa@ ßþ‚g@ †‹v·@ ênŠb¿@ßìŁÜ@ æÙº@ éa@¶g@ ÊÝÜa@ ò†

ãþÈfibi@æà@ÚÜˆ@çd“i@Ëaä@âÕî@@ bà@óï÷b›Ô@ójÜbà@ìc@âÙy@ôÝÈ@ÒÔím@çì†L@@Óþ£
öb›ÕÜa@ãbàc@öbÈ†ýa@kÝnî@ñ‰Üa@îíÉnÜaN@@

@ÞÑÌc@‡ÕÜ@ óî‹èíu@ aŠíàc@êïÜg@ Šb“¾a@˜åÜaóáéà@béïÜg@×‹nÜa@êïÝÈ@ðÍjåî@çbØ@
béäbïiìL@@¶g@ÊÝÜa@ ò†bÈg@óÜby@À@ÚÝén¾a@¶g@ë†Š@líuìì@æárÜa@ óÜdà@¶g@‹“î@@íéÐ
éaL@cì@óÉÝÜa@ò†bÈg@À@êÕy@óÜìaà@ÚÝén¾a@ôÝÈ@μÉnî@Üa@óïåàÜa@ò‡¾a@†‡±@@êä

pþàbÉ¾a@Ša‹Õna@ôÝÈ@bÄbÑy@‡î‡znÜa@a‰è@óïáèc@æà@âÌ‹Üa@ôÝÈ@bþ‚N@@
ÝÈ@ Õä@ ã‡Õm@ b¿ìI@ ò†b¾a@˜ä@Þî‡Ém@ðÔa‹ÉÜa@ Ë‹“¾a@ôV@çíäbÔ@ æà@ HbïäbqO
@ âÔŠ@ðÔa‹ÉÜa@ÚÝén¾a@ óîb¼Q@@ óåÜRPQP@˜åÜa@ÖÐì@ôÝÈ@@ Z@ðmła@Õ¾a@ÚÝénáÝÜB

@ò†b¾a@ë‰è@À@béïÝÈ@™í—å¾a@pbàíÝÉ¾a@ôÝÈ@êÜí—y@ã‡È@óÜby@À@ózÝ—à@ñˆ@ÞØìÀ@
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@@
                          

 .٣٢مصدر سابق، ص  حماية المستهلك،) د. حسن عبد الباسط جميعي، ١(
 الفنطلح عقد الإستهلاك، إذ ليس هناك في ) مما تجدر الإشارة إليه بخصوص مص٢(

من أنواع  اً عديدلاك بل ظهرت تلك التسمية لتغطي القانوني طائفة مسماة بعقود الاسته
: د. أحمد عبد الكريم سلامة، مثل البيع والقرض والإيجار. ينظرالعقود المعروفة 

مجلد الثالث، العدد السياحة والعقود الدولية، بحث منشور في مجلة الحقوق البحرينية، ال
الحماية المدنية  ،د. موفق حماد عبد. نقلاً عن : ٢٢، ص ٢٠٠٦الثاني، تموز، 

مكتبة السنهوري، منشورات زين  ،للمستهلك في التجارة الالكترونية (دراسة مقارنة)
 .١٥، ص ٢٠١١ ،١ط  ،بغداد ،الحقوقية
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@ôÝÈ@ ÞáÉÜa@ òŠì‹›i@ pbàíÙ¨a@‘bygì@μÙÝén¾a@ óÑ÷b @ õ‡Ü@ ðÈìþÜa@ ËbÑmŠa
@ Ûþénýa@ bïnua@ ÞÄ@ À@ óîbá¨a@ ë‰è@ ÞïÉÑmÜÊána@Ò÷aí@béÝØL@@ã‡ÕnÜa@ Êà
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@Ì@ pbäþÈfia@ æà@ âénîb¼ì@ ™bƒ’ÿa@ ßþÍna@ óÜìb«@ ‡š@ óï÷bÔìì@ óîb¼
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@bïäbq–@pbï–ínÜaZ@@
@båÝ–ím@‡ÕÜÀ@@szjÜa‡î‡Èa@béi@‰‚ŁÜ@ðÔa‹ÉÜa@Ë‹“¾a@íÈ‡ä@Üa@pbï–ínÜa@æàL@

ðmdî@bà@ÖÐì@ôÝÈZ@@
١ - @óîb¼@ çíäbÔ@ æà@ ýìc@ O@ ó†bÜa@ ò†b¾a@ ˜ä@ Þî‡Éni@ ðÔa‹ÉÜa@ Ë‹“¾a@ ð–íä

@âÔŠ@ÚÝén¾aQ@@óåÜRPQP@à@öíš@À@bðmdîZ 

°béåÈ@æÝÉ¾a@óà‡©a@ìc@óÉÝÜa@‹Éi@ÚÝén¾a@ãþÈg@éa@ôÝÈL@ì@çc@k  - أ
béäd“i@‡ÔbÉnÜbi@ó–b‚@Ãì‹’@ñdi@ÚÝén¾a@âÝÉîN 

êäaíåÈì@êäíÑïÝm@âÔŠì@êbi@ÚÝén¾a@ãþÈg@éa@ôÝÈL@@aˆg@êÜbáÈc@Ø‹àì  -  ب
—ƒ’@çbØb@îíåÉàbL@ênï—ƒ’@‡î‡¥@êäd’@æà@bà@ÞØìN 

٢ - ÉÜa@ Ë‹“¾a@ ð–íä@óîb¼@ çíäbÔ@ æà@ HbïäbqOó†bÜaI@ ò†b¾a@ ˜ä@ Þî‡Éni@ ðÔa‹
@âÔŠ@ÚÝén¾aQ@@óåÜRPQP@@bà@öíš@ÀðmdîZ@@

@™í—å¾a@ pbàíÝÉ¾a@ ôÝÈ@ êÜí—y@ ã‡È@ óÜby@ À@ ózÝ—à@ ñˆ@ ÞØì@ ÚÝénáÝÜB
@ò†b¾a@ë‰è@À@béïÝÈÀ@óÉÝÜa@âÝm@„îŠbm@æà@ãbîc@óqþqL@@¶g@aöu@ìc@þØ@bém†bÈg

ãanÜa@ Êà@ éa@@óïáØ@ñŒaíî@ b·@ÚÝén¾a@æà@ ê›jÔ@ñ‰Üa@ æárÜa@ ò†bÈhi@ éa
êïÜg@ò†bÉ¾a@óÉÝÜaL@ñ‰Üa@Š‹›Üa@æÈ@óïä‡¾a@âØba@ãbàc@îíÉnÜbi@ójÜb¾a@êÜì@

ÚÜˆ@öa‹u@æà@êÜaíàdi@ìc@êi@ÖzÝîBN@@
 ادرـالمص

@ýìc@M@óïäíäbÕÜa@knÙÜaZ 

١ - ðÈbÐ‹Üa@ ‡á«@‡¼c@ N†L@@ çíá›¾a@ öaŒg@ ÚÝén¾a@ óîb¼ñ‡ÕÉÜaL@@ó›éåÜa@ Ša†
óïi‹ÉÜaL@ò‹èbÕÜaL@QYYXN 

٢ - ałoåibåïi@çL@ðä‡¾a@çíäbÕÜaL@pbjuí¾aL@pbàanÜýaL@ðšbÕÜa@Ší—åà@Z@ó»‹mL@
óïÔíÕ¨a@Ý¨a@paŠí“åàL@pìiL@RPPTN 
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٣ - çbnÌ@ ÛbuL@ðä‡¾a@ çíäbÕÜa@ À@ ßí¾aL@‡ÕÉÜa@ æîíÙmL@@Ší—åà@ Z@ ó»‹m
ðšbÕÜaL@@ÃRL@aŠ‡ÝÜ@óïÉàb§a@óü¾aÊîŒínÜaì@‹“åÜaì@pbL@pìiL@RPPXN 

٤ - ðÉï»@ÂbjÜa@‡jÈ@æy@N†L@ÚÝén¾a@óîb¼L@@ÚÝén¾a@bš‹Ü@ó–b©a@óîbá¨a
Ûþénýa@†íÕÈ@ÀL×íÕ¨a@óïÝØL@ò‹èbÕÜa@óÉàbuL@QYYVN 

٥ - ðÉï»@ÂbjÜa@ ‡jÈ@æy@ N†L@bÉÜaì@ ‹—à@À@ÚÝén¾a@ óîb¼@âïèbÑàL@ @@Ša†
óïi‹ÉÜa@ó›éåÜaL@ò‹èbÕÜaL@RPPPN 

٦ - N†@æy@ ‡¼c@ ßb»@ ‡Üb‚L@‡ÔbÉnÜa@ ÞjÔ@ ãþÈfibi@ ãanÜýaL@óäŠbÕà@ óaŠ†L@@Ša†
óïi‹ÉÜa@ó›éåÜaL@ò‹èbÕÜaL@QYYVN 

٧ - @N†âïèa‹ig@ì‡¿@‡Üb‚L@@ðäìÙÜýa@‡ÕÉÜa@À@ÚÝén¾a@óîb¼L@ði‹ÉÜa@‹ÙÑÜa@Ša†L@
óîŠ‡åÙfiaL@RPPXN@ 

٨ - †íÉÜa@ íic@ çb›àŠ@ N†L@ãanÜýa@ Š†b—àL@ò‡î‡§a@ óÉàb§a@ Ša†L@óîŠ‡åÙfiaL@
RPPWN 

٩ - ãþÜa@ ‡jÈ@ ‡É@ ‡ïÉ@ N†L@†íÕÉÜa@ À@ b—Ðfibi@ ãanÜýaL@@ ÃQL@@ó›éåÜa@ Ša†
óïi‹ÉÜaL@ò‹èbÕÜaL@QYYYN 

١٠- ðØÜa@ ðØ‹m@ æi@ çbáïÝL@ÂïÕnÜa@ ÊïiL@@ ÃQL@óïÝïj’a@ Ša†L@@óïi‹ÉÜa@ óÙÝá¾a
óî†íÉÜaL@QTRT@@èRPPS@ãN 

١١- âî‹Ø@ ì‡¿@ÂbjÜa@ ‡jÈ@ N†L@áÝÜ@ óïäíäbÕÜa@ óîbá¨aÚÝénL@‹“åÝÜ@ òÜa@ Ša†L@
çbáčÈL@Êj @óå@çì‡iN 

١٢- ñŠíéåÜa@ ‡¼c@ ×aŒ‹Üa@ ‡jÈ@ N†L@‡ÕÉÜa@ óî‹ÅäL@@ ÃRL@@ xQL@@ðjÝ¨a@paŠí“åà
óïÔíÕ¨aL@pìiL@QYYXN 

١٣- †íá«@kîˆ@a@‡jÈL@ÿa@‡ÔbÉnÜa@À@ÚÝén¾a@óîb¼HóäŠbÕà@óaŠ†I@ðäìÙÜL@@Ša†
ÊîŒínÜaì@‹“åÝÜ@óÐbÕrÜaL@çbčáÈL@RPQRN 

١٤- @ N†âïèa‹ig@ ôíà@ âÉå¾a@ ‡jÈL@†íÕÉÜa@ ãa‹ig@ À@ óïåÜa@ æyL@@æîŒ@ paŠí“åà
óïÔíÕ¨aL@pìiL@RPPVN 

١٥- âïèa‹ig@ôíà@âÉå¾a@‡jÈ@N†L@ÚÝén¾a@óîb¼L@óäŠbÕà@óaŠ†L@@Ý¨a@paŠí“åà
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١٦- ðÔbjÜa@ ‡jÈ@ ‡á«@ ‹áÈ@ N†L@çíäbÕÜaì@ Êî‹“nÜa@ μi@ ÚÝénáÝÜ@ óî‡ÕÉÜa@ óîbá¨aL@
à‹“åÝÜ@ÓŠbÉ¾a@òd“åL@óîŠ‡åÙfiaLRPPTN 

١٧- ñ‡’Š@ ‡ïÉÜa@ ‡á«@ N†L@@À@ bénïvy@ õ‡àì@ órî‡¨@ ßb—mýa@ Þ÷b–íi@ ‡ÔbÉnÜa
pbjqfiaL@Êj @Ša†@çì‡iL@RPPUN 

١٨- ðÑÜ@ †íá«@ ãby@ ‡á«@ N†L@@óaŠ†I@ìbÑnÜa@ óÝy‹à@ À@ óïä‡¾a@ óïÜíø¾a
Hðä‹ÑÜaì@ñ‹—¾a@çíäbÕÜa@À@óäŠbÕàL@Êj @Ša†@çì‡iL@ò‹èbÕÜaL@QYYYN 

١٩- μy@ ‹èbÅÜa@ ‡jÈ@ ‡á«@ N†L@‡ÔbÉnÜa@ ôÝÈ@ óÕibÜa@ óÝy‹áÝÜ@ óïäíäbÕÜa@ käaí§aL@
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٢٠- ì‹áÈ@ íic@ ‡¼c@ ôÑ—à@ N†L@@óaŠ†I@ Ûþénýa@ †íÕÈ@ À@ ãþÈfibi@ ãanÜýa
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